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ВСТУП 

 

Актуальність теми. Сучасні тенденції суспільного розвитку вимагають 

забезпечення можливостей для людського розвитку, що базується на підвищенні 

добробуту людей, створенні сприятливих умов для реалізації їхнього потенціалу і 

розширенні прав і свобод кожної людини. В умовах швидкого технологічного 

прогресу та поширення інновацій, важливим стає підвищення готовності та здатності 

країн до будівництва інноваційного суспільства. Це досягається за допомогою 

використання сучасних знань і технологій, поліпшення якості людського потенціалу. 

Зміна форм зайнятості призводить до перетворення традиційної структури зайнятості 

населення і сприяє збільшенню мобільності робочих ресурсів, розподіл яких 

визначається впливом ситуацій на міжнародних і національних ринках праці. 

Дослідженню інноваційних форм та видів зайнятості приділяють увагу такі 

вітчизняні та зарубіжні науковці, як: Балацанова О.О.,  Давидова І.О., Жук  І. Л., Ільїч 

Л.М., Колот А. М., Крапівіна Г. О., Лібанова Е.М., Лісогор Л. С., Петрова І. Л., Руденко 

О. М., Сандугей В. В., Табанова А. І., Терно А. В. та інші. 

Об’єкт дослідження – інноваційна зайнятість в глобальній економіці. 

Предмет дослідження –  відносини, що формуються в умовах вітчизняної та 

світової економіки та об’єднуються поняттям інноваційної зайнятості. 

Мета кваліфікаційної роботи –  дослідити стан та перспективи розвитку 

інноваційної зайнятості в глобальній економіці. 

Відповідно до мети дослідження завданнями кваліфікаційної роботи є: 

- визначити сутність та характерні ознаки інноваційної зайнятості; 

- описати чинники та передумови становлення інноваційної зайнятості в 

глобальній економіці; 

- охарактеризувати види та форми інноваційної зайнятості; 

- проаналізувати зарубіжний досвід інноваційних моделей зайнятості; 
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- визначити головні тенденції становлення інноваційної зайнятості в глобальній 

економіці; 

- проаналізувати розвиток інноваційної зайнятості в умовах цифровізації 

економіки України; 

 - охарактеризувати проблеми та виклики розвитку інноваційної зайнятості в 

Україні; 

- окреслити шляхи розвитку інноваційної зайнятості в Україні. 

Під час написання кваліфікаційної роботи застосовувалися різноманітні 

методи, включаючи аналіз, синтез, теоретичне узагальнення, абстрактно-логічний 

підхід, порівняльний аналіз, експертні оцінки, логічний та системно-структурний 

аналіз економічних процесів та зв’язків, статистичний аналіз та діалектичний підхід. 

Основою дослідження є теоретичні роботи провідних вітчизняних і зарубіжних 

учених. Додатково були використані фактичні дані з таких джерел, як Світовий банк, 

Всесвітній економічний форум, Міжнародна організація праці та відповідні веб-сайти, 

а також дані Державної служби статистики України та Інституту демографії та 

соціальних досліджень ім. М.В. Птухи НАН України. 

Структура кваліфікаційної роботи. Робота складається із вступу, трьох 

розділів, висновків та списку використаних джерел. E роботі розміщено 5 таблиць та 

6 рисунків. Список використаних джерел включає 45 найменування на 5 сторінках.  
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ДОСЛІДЖЕННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ ЗАЙНЯТОСТІ В 

ГЛОБАЛЬНІЙ ЕКОНОМІЦІ 

 

1.1. Сутність, характерні ознаки інноваційної зайнятості 

 

Зайнятість населення є основою економічного зростання країни і головним 

фактором утворення валового національного продукту, матеріального та духовного 

благополуччя людей, провідною сферою задоволення їхніх життєвих потреб.  

Інноваційна зайнятість визначається здатністю окремих людей, кадрового 

потенціалу компаній та трудових ресурсів галузі максимально швидко адаптуватися 

до нових вимог економіки, викликаних технологічними нововведеннями [10, c. 213]. 

При аналізі сучасних тенденцій розвитку економіки та інноваційних процесів в 

сфері зайнятості необхідно розрізняти загально-цивілізаційний та регіонально-

цивілізаційний підходи. У загально-цивілізаційному аспекті країни західного світу 

перебувають на постіндустріальній стадії розвитку, тоді як більшість населення 

планети, включаючи Україну, перебуває на стадії індустріального розвитку, з 

великими фрагментами доіндустріального укладу, особливо у сільському 

господарстві, що призводить до різниці в спрямованості господарського розвитку. У 

країнах з високорозвинутою технологічною базою переважають інформаційно-

комунікаційні ресурси, тоді як в економіках, що подібні до України, домінують 

інвестиційно-інноваційні ресурси. Для розвитку інноваційного типу зайнятості в 

Україні необхідні достатньо високий інтелектуальний потенціал та розвиток 

інноваційної економіки. Однак, процес становлення інноваційного типу зайнятості є 

фрагментарним, точковим і суперечливим, зумовленим економічними, соціально-

демографічними, технічними та інституційними обмеженнями, а також ризиками, 

такими як професійні, ризики виключення та кадрові [5, c. 76].  
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Вивчення взаємодії між сучасними інноваційними процесами та ринками праці 

в розвинених країнах може виявити деякі тенденції, що характеризують риси 

інноваційної зайнятості. Ці тенденції включають: 

1. Мобільну реструктуризацію зайнятих в різних сферах і галузях 

економіки. 

2. Стабільне підвищення професійно-кваліфікаційного рівня трудових 

ресурсів. 

3. Виникнення нового виду трудової діяльності - інформаційної праці - і 

системи відносин, пов’язаних з відтворенням інформаційних ресурсів. 

4. Формування нового типу працівника, що називається дослідниками 

«багата індивідуальність», «багатовимірна людина» або «інформаційний тип 

працівника». 

5. Зміни в організації праці та поява нових форм організації праці та 

зайнятості. 

6. Розвиток нової мотиваційної системи, де інновації самі виступають 

стимулами, оскільки дозволяють покращення умов праці та збільшення доходів, що 

підвищує роль самомотивації. 

7. Зміна сутності організацій та набуття ними нових характеристик, таких як 

мережна структура, гнучкість виробництва, децентралізація управління, 

самоорганізованість та самонавчання. 

8. Поширення нових форм самозайнятості. 

9. Посилення гнучкості зайнятості, що передбачає створення ланцюга знань 

та швидке поширення їх. Такі взаємозв’язки вимагають організації зайнятості як 

постійно мінливої системи зв’язків, гнучкість виявляється як неформальні взаємодії, 

міжфункціональні робочі групи) [3]. 

Системні передумови для розвитку інноваційної моделі зайнятості включають 

такі фактори: 
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1) збільшення продуктивності праці та можливість інноваційного втілення у 

процесі праці; 

2) еволюція учасників праці та перетворення творчої діяльності та інновацій 

в основний чинник прогресу; 

3) спільна власність та капіталізація, що стимулює інноваційну поведінку; 

4) важливе значення розвитку інтелектуального потенціалу; 

5) формування нового типу суспільного споживання та способу життя; 

6) динамічне економічне середовище, яке породжує нові трудові практики 

[2, c. 87]. 

Враховуючи викладене, необхідно формувати новий тип працівника - 

інноваційний, який володіє знаннями, навичками та є носієм нововведень у сфері 

організаційної, науково-технічної та екологічної культури підприємства. На нашу 

думку, такий працівник характеризується високим рівнем освіти і ерудиції, 

новаторським і економічним мисленням, високою техніко-технологічною культурою, 

готовністю швидко адаптуватися до постійних змін на ринку праці, здатністю 

сприймати і відтворювати нові знання, технології та ідеї. 

Серед основних особистісних компетенцій інноваційних працівників повинні 

бути інтелектуальні та творчі здібності, ініціативність, комунікабельність, вміння 

працювати в команді, здатність до ризику, відповідальність, психологічна стійкість та 

інші. Оскільки інтелектуальна праця стає преобладною формою праці в контексті 

інноваційної зайнятості, інноваційні працівники повинні мати навички використання 

складної інтелектуальної техніки, володіти сучасними технологіями обробки знань та 

управління інформаційними потоками, вміти самовдосконалюватися та 

саморозвиватися, бути адаптивними до нововведень та готовими до трудової 

мобільності  [17, C. 172]. 

Враховуючи це, інноваційна зайнятість може бути розглянута як здатність 

окремої особи, робочого потенціалу підприємства, галузі або території швидко 

адаптуватися до нових потреб економіки, які виникають внаслідок технічних та 
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інформаційних нововведень. З іншого боку, інноваційна зайнятість також вимагає від 

роботодавців використання передових методів управління людськими ресурсами з 

метою підвищення продуктивності праці, що сприяє збільшенню 

конкурентоспроможності економіки та реалізації інноваційного потенціалу. 

 

1.2. Фактори становлення інноваційної зайнятості в глобальній економіці 

 

В умовах економічного розвитку спостерігається тенденція до зменшення 

кількості працівників у виробничому секторі економіки та збільшення зайнятості в 

секторі послуг. Ці зміни спричинені впровадженням нових технологій та структурних 

змін у виробництві, які є основними факторами, що впливають на трудові відносини 

та формування інноваційних форм зайнятості. 

У сучасних умовах спостерігається зміна поведінкових моделей суб'єктів ринку 

праці, що є відповіддю індивідів на зростаючу нерівність у умовах праці та якості 

трудового життя на різних рівнях економіки та на різних підприємствах, а також на 

нерівності у реалізації та використанні трудового потенціалу [25, c. 15]. 

Інноваційна зайнятість є важливим фактором становлення глобальної 

економіки, оскільки створює нові можливості для розвитку, конкурентоспроможності 

та зростання продуктивності. Нижче наведено фактори, які сприяють розвитку 

інноваційної зайнятості: 

1. Науково-технічний прогрес. Розвиток наукових технологій, інформаційних 

технологій та інших сфер діяльності, пов'язаних з інноваціями, створює нові 

можливості для розвитку інноваційної зайнятості. 

2. Глобалізація. Глобалізація дозволяє компаніям з різних країн знаходити нові 

ринки та залучати талановитих працівників з усього світу, що сприяє зростанню 

інноваційної зайнятості. 
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3. Капітал. Розвиток інноваційної зайнятості вимагає значних інвестицій. 

Наявність капіталу та інвестиційних ресурсів може значно впливати на здатність 

компаній розвиватися та інвестувати в інноваційні проекти. 

4. Кадри. Висококваліфіковані працівники є ключовим ресурсом для розвитку 

інноваційної зайнятості. Розвиток системи освіти та навчання, спрямованого на 

формування компетенцій, необхідних для інноваційних проектів, може виявитися 

критично важливим фактором. 

5. Культура інновацій. Культура інновацій сприяє розвитку інноваційної 

зайнятості та сприяє тому, що компанії та працівники розвивають нові ідеї та 

впроваджують інноваційні технології в своїй діяльно 

6. Регуляторна політика. Регуляторна політика може значно впливати на 

інноваційну зайнятість. Наприклад, дослідження та розвиток можуть бути підтримані 

за допомогою податкових знижок та інших інцентивів для компаній. 

7. Інфраструктура. Розвиток інфраструктури, такої як технологічні парки, 

інкубатори, акселератори та інші платформи для інноваційних проектів, може сприяти 

розвитку інноваційної зайнятості. 

8. Сприяння малому та середньому бізнесу. Малий та середній бізнес можуть 

бути ключовими джерелами інновацій та зайнятості. Сприяння розвитку та підтримка 

цих компаній може допомогти стимулювати інноваційну зайнятість. 

9. Конкуренція. Конкуренція на ринку може стимулювати компанії до 

впровадження інновацій, що може призвести до зростання інноваційної зайнятості. 

10. Розвиток фінансової системи. Розвиток фінансової системи дозволяє 

створювати нові інноваційні форми зайнятості, такі як інвестиційні банкіри, фінансові 

аналітики, менеджери з інвестицій тощо. 

11. Сприяння держави. Державні програми, такі як підтримка малих та середніх 

підприємств, фінансування досліджень та розвитку, пільги на податки для 

інноваційних компаній, можуть стимулювати розвиток інноваційних форм зайнятості. 
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12. Підтримка досліджень та розвитку. Підтримка досліджень та розвитку може 

стимулювати інноваційну зайнятість. Державні та приватні ініціативи можуть 

сприяти розвитку нових технологій та зростанню інноваційної зайнятості [24, c. 156]. 

 Модель ринку праці, сформована в результаті соціальних та економічних 

реформ, призвела до зменшення частки зайнятого населення та збільшення 

безробіття. Це суттєво змінило економічну та соціальну пріоритетність різних 

секторів економіки, галузей, підприємств та професій для працівників, що сильно 

впливає на формування професійних траєкторій та рішення щодо вибору професії, 

навчального закладу, професійної підготовки та реального працевлаштування. 

Держава має відповідальність регулювати якість ринку праці через дослідження та 

прогнозування попиту та пропозиції на ньому, створення умов для формування та 

коректування професійної траєкторії молоді та фахівців, забезпечення передумов для 

зміни структури та ефективності зайнятості. 

Фактори, що сприяють формуванню нової системи зайнятості, яка ґрунтується 

на інноваціях, можна представити на рис. 1.1: 

 
Рис. 1.1. Чинники формування інноваційної зайнятості 

Примітка: Побудовано автором на основі [20]. 

Чинники формування інноваційної 
зайнятості 

Суспільство:  
Тривалість життя населення. 

Фізичний та психологічний стан населення.  
суспільна готовність до інновацій 

Держава:  
Законодавче забезпечення інноваційного 

розвитку економіки. 
Розвиток бізнес-середовища та інфраструктури 

Бізнес: 
Готовність до впровадження технологічних інновацій. 

Посилення співпраці між науковими установами та промисловим сектором. 
Покращення якості освіти та розвиток системи підготовки та перепідготовки кадрів. 

Розширення різноманітності форм зайнятості населення. 
Покращення управління підприємствами. 
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До основних напрямів розвитку інноваційних форм зайнятості слід віднести: 

1) необхідність узгодження структури випуску кадрів із вимогами 

технологічного розвитку економіки (з урахуванням структурної перебудови 

промисловості, впровадження технологічних нововведень та реструктуризації 

зайнятості з метою підвищення конкурентоспроможності вітчизняного промислового 

виробництва); 

2) визначення сфер зайнятості, включаючи неформальні сектори, які 

привертають робочу силу з традиційних галузей, де діяли спеціалісти. 

3) оцінка рівня насиченості кадрами з потрібним професійним та 

кваліфікаційним рівнем на національному та регіональних ринках праці, де 

традиційно готуються фахівці; 

4) прийняття рішень щодо розширення профілю професій, а також внесення 

змін і доповнень до навчальних програм, що відповідають реальним потребам 

виробництва. [18, c. 102]. 

Узагальнюючи, можна стверджувати, що інноваційна зайнятість є ключовим 

фактором розвитку глобальної економіки. Щоб створити сприятливі умови для 

розвитку інноваційної зайнятості, необхідно забезпечити науково-технічний прогрес, 

підтримку капіталу та кадрів, стимулювання конкуренції та підтримку досліджень та 

розвитку. 

 

1.3. Види та форми інноваційної зайнятості 

 

У контексті інноваційного розвитку, спостерігається поява різноманітних форм 

сучасної зайнятості, що впливають на сутність працевлаштування. Це відбувається 

паралельно з появою нових економічних концепцій. Наприклад, гігономіка — 

економіка короткострокових контрактів; шерингова економіка — економіка 

спільного використання. Нові концепції розширюють можливості ринку праці і 

допомагають інтегрувати інноваційні види зайнятості в саму структуру ринку праці. 
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Перехід економіки на інноваційний шлях розвитку супроводжується змінами, 

що відбуваються у сфері праці та зайнятості, які можна розглядати як передумови 

становлення якісного нового типу зайнятості.  Такому типу економіки з високою 

інформаційно- та інтелектуалоємністю притаманний інноваційний тип зайнятості 

(рис. 1.2). 

 
Рис.1.2. Характеристика особливостей інноваційних форм зайнятості 
Джерело: [4]. 

Інноваційні форми зайнятості 

Інноваційні види зайнятості 

Традиційна Нестандартна 

Форми традиційного виду зайнятості Форми нестандартного виду зайнятості 

Інноваційно-інтелектуальна 

Інноваційно-виробнича 

Лізинг персоналу 

Дистанційна зайнятість 

Інноваційно-збутова Нестандартні графіки робочого часу 

Інноваційно-організаційна Створення тимчасових колективів 

Мережева форма зайнятості 

Характерні особливості інноваційних форм зайнятості 

Підвищення 
ролі інтелек-
туальної 
праці 

Гнучкість 
трудових 
відносин 

Зростання 
частки 
зайнятих у 
сфері 
послуг 

Розширення 
сектору 
«віртуальної 
зайнятості» 

Зниження 
стабіль-
ності 
зайнятост
і 

Збільшення 
частки 
висококваліфі-
кованих кадрів 

Мобіль-
ність 
робочої 
сили 
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Форми інноваційної зайнятості – це організаційно-правові методи трудового 

використання висококваліфікованих фахівців, які створюють передумови для 

інноваційного розвитку шляхом створення нових товарів, продуктів та послуг або 

впровадження інновацій в організаційно-управлінській сфері  [7, c. 195]. 

До найпоширеніших форм інноваційної зайнятості належать запозичена праця, 

лізинг персоналу, аутсорсинг, аутстаффінг, дистанційна, тимчасова, неповна, 

самостійна зайнятість та фріланс (табл. 1.1): 

Таблиця 1.1 

Класифікація форм та видів інноваційної зайнятості 
Ознака  Види зайнятості Форми зайнятості 

1. За формалізацією 
зайнятості 

Формальна  Залучена 

Неформальна За усною домовленістю 
Самозайнятість 

2. За строком 
договору 

Зайнятість на постійній 
основі 

Повна зайнятість 
Зайнятість по змінних графіках 

Позмінна робота 

Непостійна зайнятість 
На визначений термін 

На час виконання роботи 
Випадкова зайнятість 

3. За способом 
найму 

За трудовим договором  Постійна 

За цивільно-правовим 
договором 

Позикова (запозичена) 
Лізинг 

Аутстаффінг 
Аутсорсинг 

Без письмового договору 
Неформальна 
Краудсорсинг 
Волонтерство 

4. За формою 
організації 

робочого місця 

На робочому місці   
Віддалена зайнятість з 

використанням новітніх 
технологій 

Надомна 
Дистанційна 

Фріланс 

5. За характером 
використання 

робочого 
часу 

Повна  

Неповна Добровільна 
Вимушена недозайнятість 

Понаднормова За ініціативою роботодавця 
За ініціативою працівника 

6. За галузевою 
належністю 

У сфері матеріального 
виробництва 

Зайнятість у галузях високотехнологічного 
виробництва,  

В окремих великих галузях (промисловість, 
с/г, будівництво тощо) 

У невиробничій сфері  Зайнятість у сфері професійних і соціальних 
послуг 

Джерело: [6]. 
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Поширення інноваційних видів зайнятості створюють певні переваги як для 

працівників, так і для роботодавців. Зокрема, спостерігається спрощення процесу 

працевлаштування та значне розширення можливостей для особистого розвитку 

завдяки збільшенню можливостей самореалізації та економії часу та ресурсів, 

необхідних для зайнятості та професійного просування на глобальному ринку праці. 

Цей доступ до глобального ринку праці є вагомим досягненням, яке стало можливим 

завдяки процесу глобалізації та технологічному розвитку. У свою чергу, компанії, 

завдяки інноваційним формам зайнятості, можуть зменшувати витрати та отримувати 

доступ до глобального ринку праці, що розширює їх можливості. 

При класифікації інноваційної зайнятості важливо враховувати ступінь свободи 

вибору конкретної форми зайнятості господарюючими суб’єктами. Згідно з 

А. Колотом, нестандартна зайнятість має бути добровільною та вмотивованою, 

пов'язаною з бажанням поєднувати навчання та роботу за атиповим трудовим 

договором, працювати неповну зміну з можливістю доглядати за дітьми і т. д., що дає 

можливість мати більше вільного часу в самореалізацію в інші сфери життєдіяльності 

[8, c. 13]. 

Аналіз різновидів інноваційної зайнятості дав змогу уточнити базові 

характеристики окремих її форм, особливості та раціональність застосування в умовах 

реконструкції економіки (табл. 1.2). 

На нашу думку, інноваційна зайнятість відзначається наступними ключовими 

ознаками: стимулює розвиток творчих здібностей працівників шляхом надання нових 

знань і застосування інновацій; сприяє виникненню нових форм зайнятості, особливо 

в галузях, що використовують інновації, наприклад, в секторах послуг (фінансових, 

інформаційних тощо); підтримує потребу в постійному розвитку та навчанні на 

протязі усього життя для отримання нових навичок; сприяє ефективній реалізації 

людського потенціалу. 
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Таблиця 1.2 

Особливості та інноваційна складова окремих форм зайнятості 
Форма  

зайнятості  
Особливості Інноваційна складова 

Неформальна 
зайнятість  

Трудова діяльність, що 
відбувається без 

офіційного оформлення 
трудових відносин або 

фактичної самостійності в 
пошуку роботи.. 

Підприємства, які переважно застосовують 
неформальну зайнятість, знаходяться в більш 

вигідному положенні порівняно з конкурентами. 
Але широке поширення неофіційної зайнятості 

обмежує можливості держави в проведенні 
ефективної політики зайнятості. Це призводить 

до втрати трудових ресурсів в інноваційно 
орієнтованих галузях, які укладають офіційні 

трудові договори. 
Дистанційна 
зайнятість  

Форма зайнятості, яка 
базується на гнучких 
соціально-трудових 

відносинах між працівником 
та роботодавцем і 

здійснюється у 
віртуальному середовищі з 

використанням 
інформаційно-

комунікаційних технологій.. 

Ця форма зайнятості є найбільш інноваційною, 
оскільки її результатом є матеріальні блага, що 

представлені у цифровому форматі, що 
забезпечує максимальне зосередження та 

розподіл інформації. Проте, ірраціональність 
полягає в обмеженій можливості трудових 

ресурсів для розвитку у цій сфері. Крім того, 
роботодавцю складніше мотивувати дистанційно 
зайнятих співробітників на розробку інновацій 

через віддаленість та відсутність особистого 
контакту. 

Неповна 
зайнятість 

Зайнятість працівника на 
умовах скороченого 

робочого часу, який є 
меншим від норми, 

встановленої 
законодавством. Така 

форма зайнятості може 
бути встановлена шляхом 
укладення договору між 

працівником і 
роботодавцем, де оплата 

праці здійснюється 
пропорційно 

відпрацьованому часу або 
залежно від виробітку. 

Ця форма зайнятості дає змогу роботодавцям 
перечекати негативну ринкову кон’юнктуру в 

часи кризи, але обмежує можливості 
мотивування персоналу в напрямі творчої 
інноваційної діяльності. Для працівника 

часткова зайнятість також має свої плюси та 
мінуси. Нестабільність та недостатня соціальна 

захищеність може знизити ініціативу працівника 
у самовдосконаленні та отриманні додаткової 

освіти. З іншого боку, це може дати змогу 
збільшити трудову мобільність та поглибити 

професійні знання та навички, що можуть бути 
корисними в майбутньому. 

Понаднормова 
зайнятість  

Здійснення трудової 
діяльності понад норми, 
встановленої трудовим 

договором або 
законодавством. 

Зазвичай, додаткова зайнятість пов'язана з 
неефективною організацією робочого процесу та 

управлінням часом, що може призвести до 
недовикористання трудового потенціалу 

працівника. 
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Продовження Таблиці 1.2 

Форма  
зайнятості  

Особливості Інноваційна складова 

Самозайнятість Процес, коли людина 
самостійно організовує свою 
власну трудову діяльність і 

самостійно вирішує 
професійні питання та ризики, 

пов'язані з цією діяльністю. 
Самозайнята особа виступає 

як платник податків і є 
фізичною особою-

підприємцем або займається 
незалежною професійною 

діяльністю, не перебуваючи у 
статусі працівника. 

У країнах ЄС надзвичайно важливим є 
розвиток самозайнятості. Ця форма зайнятості 
передбачає, що працівник самостійно приймає 
рішення щодо своєї праці. Оскільки зростання 
підприємницької ініціативи прямо пов'язане з 

розвитком інновацій, вважаємо, що 
самозайнятість має великий потенціал для 

інноваційного розвитку при наявності 
ефективної політики зайнятості. 

Тимчасова 
зайнятість  

Укладається на певний строк 
або обмежується до 
досягнення певного 

результату в рамках цивільно-
правових відносин. 

Поширення тимчасової зайнятості та досвід її 
використання інноваційними компаніями 

свідчать про те, що з відповідною системою 
мотивації персоналу вона може найбільш 

ефективно використовувати людський капітал. 
Змішана 

зайнятість  
Передбачає поєднання 

традиційних і 
нестандартних форм 

зайнятості. 

Застосування однієї форми нестандартної 
зайнятості, як правило, призводить до 
використання іншої форми, яка може 

доповнювати або компенсувати соціально-
економічні втрати, що виникають з її 

використання. 
Джерело: [15]. 

Завдяки розвитку і поширенню інформаційних та комунікаційних технологій 

відбувається еволюція форм взаємодії між роботодавцями та працівниками.  

Швидкі темпи впровадження нових форм зайнятості у зв’язку з реконструкцією 

економіки можуть призвести до того, що такі форми зайнятості стануть типовими в 

майбутньому. Завдяки розвитку сучасних технологій, практично всі офісні функції 

можна виконувати на мобільних пристроях, а ринок телекомунікаційних пристроїв та 

послуг зв'язку швидко зростає. Таким чином, в новій економіці все більш буде 

цінуватися результат роботи, а не тільки спосіб, яким вона виконується. Звичайно, 

специфіка різних галузей може впливати на те, що саме цінуватимуть у працівника, 

особливо в галузях, пов’язаних з інформаційними технологіями. 
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РОЗДІЛ 2 

АНАЛІЗ РОЗВИТКУ ІННОВАЦІЙНОЇ ЗАЙНЯТОСТІ В ГЛОБАЛЬНІЙ 

ЕКОНОМІЦІ 

 

2.1. Інноваційні моделі зайнятості: зарубіжний досвід 

 

Розвиток сучасної економічної системи супроводжується безперервними 

інноваційними процесами в усіх її підсистемах. Інститути ринку праці впливають не 

лише на рішення суб’єктів соціально-трудових відносин щодо їх трудової діяльності, 

але й на результати формування інноваційного типу зайнятості. 

У сучасних умовах розвитку економічної системи, інноваційні технології 

виробництва є ключовим фактором. Вони сприяють впровадженню нових і 

покращених методів та процесів виробництва, що призводить до зростання 

продуктивності праці та розвитку економіки в цілому. Проте, щоб інноваційна 

зайнятість стала реальністю, необхідні певні економічні та соціально-політичні 

умови. Зокрема, ефективні економічні та політичні інститути, висока продуктивність 

праці та розвинуті інститути громадянського суспільства є важливими факторами. Ці 

умови сприяють створенню сприятливого середовища для розвитку інновацій та 

забезпечують сталість та стійкість економічної системи [31]. 

Дослідження національних моделей інноваційної зайнятості ґрунтується на  

врахуванні таких аспектів, як тип національної системи інновацій. 

Можна виділити такі основні типи національних інноваційних систем: 

1) ринкова (США та Великобританія);  

2) міжкорпоративна (Японія); 

3) соціал-демократична (Скандинавські країни); 

4) інтеграційно-європейська (ФРН, Франція, Нідерланди та Італія) [35]. 

На основі наведених інноваційних систем можна виокремити національні 

моделі зайнятості. Поділ є досить умовним, оскільки ту чи іншу країну можна 
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віднести до певної моделі не за всіма параметрами. Так, німецька модель інноваційної 

зайнятості за одними параметрами близька до європейської континентальної, а за 

іншими – до японської моделі. 

Перша – ліберально-сервісна модель інноваційної зайнятості (США, 

Великобританія, Канада) характеризується: 

1) поширеністю гнучкої форми зайнятості. Незважаючи на те, що 

ймовірність вимушеної втрати робочого місця у 1,5-2 рази вища, ніж у європейських 

країнах, тривалість періоду безробіття є значно коротшою; 

2) скороченням зайнятості в переробній промисловості в міру прискорення 

«інформатизації суспільства» та відповідне її зростання у сфері послуг. 

3) більш активною участю у трудовій діяльності всіх верств населення та 

менша тривалість періоду безробіття; 

4) високими показники тривалості робочого часу; 

5) великим поширенням телероботів; 

6) ліберальним законодавством щодо захисту зайнятості; 

7) значною часткою емігрантів у структурі національних трудових ресурсів 

(наприклад, у США – 14,8 %, Канаді – 19,9 %, Австралії – 24,6 %); 

8) значною розбіжністю у розмірах заробітної плати між 

висококваліфікованими працівниками і тими, хто має низький рівень кваліфікації 

(особливо в США); 

9) меншою поширеністю самозайнятості (наприклад, у США, Канаді вона 

становить 6,4-8,7 % за середнього рівня в ОЕСР – 13,1 % [28]. 

Європейська модель (континентальної, скандинавської, південної) зайнятості 

характеризується наступними параметрами:  

1) функціональна гнучкість зайнятості, що реалізується на мікрорівні та 

відображається у значній поширеності гнучких форм зайнятості; 

2) низькі показники тривалості робочого часу порівняно зі США; 

3) вищий рівень безробіття, у тому числі й хронічного; 
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4) поширеність самозайнятості; 

5) вищий рівень неповної зайнятості (часткової). Часткова зайнятість 

поширена  в Нідерландах (35,5 %) та Швейцарії (25,5 %) [29].  

У рамках європейської моделі можна виділити південно-європейську модель, 

яка характерна для Італії, Іспанії, Греції та Португалії. Ця модель зайнятості 

характеризується значним дуалізмом між традиційним і сучасним секторами. 

Скандинавська модель характеризується: 

1) більш високим рівнем зайнятості населення у віці 15-64 років; 

2) високим рівнем освіти, яка сприяє зменшенню рівня структурного 

безробіття [34]. 

Формування японської моделі інноваційної зайнятості тісно пов’язане не лише 

із формальними інститутами ринку праці, але головним чином з неформальними 

інститутами, цінностями та некорпоративними ідеалами. Ці фактори визначають 

патрональне ставлення керівництва до персоналу компанії, високу вірність персоналу 

компанії, формування «гуртків якості», де заробітна плата залежить від стажу роботи 

та постійно зростають премії, а також спрямованість на внутрішньофірмовий ринок 

праці та співробітництво соціальних партнерів і багато іншого. 

Протягом останнього десятиріччя нові індустріальні країни Південно-Східної 

Азії та Китай зробили значний крок у своєму технологічному розвитку, здійснивши 

перехід на інноваційну модель розвитку економіки. Проте модель зайнятості в цих 

державах має свої особливості, що накладаються інституційними та неінституційними 

факторами. В основі економічних успіхів Китаю та Індії лежать багаторічні інвестиції 

в людський капітал. 

Значні кошти вкладаються в розвиток вищої освіти. У Китаї університети 

щорічно готують 0,5 мільйона учених і інженерів. У США цей показник знаходиться 

на рівні 60 тисяч осіб. В Індії нараховується 2,4 мільйона молодих фінансистів і 

професійних бухгалтерів (для порівняння: у США ця цифра становить 1,8 мільйона), 

у Китаї кількість молодих інженерів дорівнює 1,7 мільйона (у США – 700 тисяч) [42]. 
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Якщо порівняти розвиток систем зайнятості інноваційного типу країн ОЕСР, 

ЦСЄ і СНД, то для останніх характерні такі процеси: високі темпи ліквідації робочих 

місць і їх утворення у новому приватному секторі. При цьому, якщо частка 

традиційних гнучких форм зайнятості (робота за терміновими контрактами та на 

умовах неповного робочого часу й самозайнятості) залишається достатньо 

стабільною, проходить зростання зайнятості на основі «нетрудових» договорів чи 

роботи, що виконується без договору. У країнах ЦСЄ останніми роками збільшується 

кількість термінових трудових договорів, але їх частка поки що нижча, ніж у державах 

ЄС (до 10%) [39]. Отже, можна констатувати зростання неформальної складової 

гнучкої зайнятості в багатьох країнах ЦСЄ. 

Пандемія COVID-19 спричинила прискорений перехід ринку праці до 

віртуального рівня і виступила як фактор, що сприяв акселерації цього процесу. Це 

підтверджується тим, що більшість підприємств і державних організацій перейшли на 

режим роботи з використанням дистанційних технологій, що вимагало від 

працівників адаптуватися до нових умов або набувати навичок у використанні 

комп'ютерних та цифрових технологій. Крім того, багато компаній зуміли ефективно 

реагувати на кризу завдяки використанню інструментів відеоконференцзв’язку, які 

дозволяють проводити онлайн-зустрічі та працювати з дому. В результаті широкого 

поширення цих технологій відбулося збільшення кількості робочих місць у сфері 

дистанційної зайнятості. 

На глобальному рівні спостерігається прискорення процесів роботизації та 

цифрової трансформації бізнесу, структурних змін на ринках праці: зменшення частки 

некваліфікованих робітників у виробництві та збереження частки інтелектуального та 

креативного класу, переосмислення методів організації спільної офісної роботи та 

розгляду доцільності залучення трудових мігрантів до праці. Ці тенденції потребують 

подальшого моніторингу та досліджень. 

 



21 
 

2.2. Головні тенденції становлення інноваційної зайнятості в глобальній 

економіці 

 

Національні економіки, а також глобальна суспільно-економічна ситуація 

перебувають у стані постійних змін, які є швидкими, масштабними і 

багатовекторними. Ці зміни стають нормою розвитку, а не винятком. У такому 

контексті дуже важливо з наукової точки зору пояснити, що є основною причиною 

цих складних змін, а також виявити явні та приховані фактори, які сприяють стійкому 

прогресу в економічній та суспільній сферах. 

Сучасні траєкторії демографічних і глобалізаційних процесів, нова техніко-

технологічна реальність та організаційні трансформації докорінно змінюють ринок 

праці, його інститути, організаційну структуру, параметри ринку і зумовлюють 

формування нової моделі праці та зайнятості і трудової платформи. 

Все більше розвинутих країн почали орієнтувати розвиток своїх економік на 

неоіндустріалізацію, відродження промисловості на базі сучасних високих технологій 

та переходу на Індустрію 4.0 [8, c. 15]. 

Цифрова економіка, розвиток смарт-промисловості та пов’язані з цим 

можливості, ризики і загрози є предметом уваги урядів країн, міжнародних 

організацій і транснаціональних корпорацій: Світового банку (World Bank), 

Всесвітнього економічного форуму (World Economic Forum) [45], Глобального 

Інституту МакКінзі (McKinsey Global Institute) [37], Бостонської консалтингової групи 

(The Boston Consulting Group), AT&T, Cisco, Citi, PwC, SAP, Міжнародної організації 

праці (МОП) [42], ЮНКТАД  [40] та ін. 

Підтвердженням цього є створення Європейською комісією у 2018 р. експертної 

групи високого рівня щодо впливу цифрової трансформації на ринки праці ЄС, 

численні міжнародні і національні доповіді аналітичних центрів, робочих груп МОП, 

активної діяльності Платформи для формування майбутнього нових економіки та 

суспільства при ВЕФ тощо [43].  
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Фахівці з дослідницької мережі Think 20 (T20), яка входить до робочої групи 

«Майбутнє праці» (T20: Future of Work), зазначають, що розвинуті країни з 

стабільними економіками мають більшу перевагу з точки зору використання 

можливостей та протистояння ризикам, порівняно з країнами з перехідними 

економіками (які включають Україну згідно з класифікацією ООН) та країнами, що 

знаходяться на етапі розвитку [28]. Україна має багато спільного з цими країнами, 

особливо щодо рівня доходів населення та структури економіки. 

У найближчому майбутньому ринки праці можуть пройти революційні 

трансформації, які можна порівняти з історичним переходом від 

сільськогосподарського виробництва до промислового. Згідно зі звітом McKinsey 

Global Institute (2017), до 2030 року від 75 до 375 мільйонів робітників (від 3% до 14% 

глобальної робочої сили) будуть змушені змінити свої професії [37]. Цифровізація, 

автоматизація, роботизація приносять економічні переваги, ймовірно, власникам та 

виробникам новітніх технологій, цифрового бізнесу, а також висококваліфікованій 

конкурентоспроможній робочій силі [34]. Якщо урядам не вдасться вжити ефективні 

компенсаторні заходи, може відбутися зростання нерівності в питаннях багатства, 

доходів і влади. 

За прогнозними даними, представленими в доповіді Всесвітнього економічного 

форуму, нові робочі місця та нові професії з’являтимуться на перетині «цифрового» і 

«людського» чинників, відображаючи потребу у впровадженні нових технологій та 

триваючу важливість людської взаємодії (рис. 2.1). 
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Рис. 2.1 Найшвидше зростаючі вакансії у світі за 2018-2022, темп приросту у %. 

Примітка: Побудовано автором за даними [45] 

 

Очікується, що протягом наступних п’яти років трансформація сфері зайнятості 

відбуватиметься під впливом таких тенденцій, як впровадження технологій, 

макроекономічні та геополітичні перспективи, «зелений» перехід, демографічні 

показники та споживчі вподобання.  Підприємства визначають більш активне 

впровадження нових та новітніх технологій та розширення цифрового доступу як 

тенденції, які найімовірніше, сприятимуть трансформації в їхніх організаціях. 

Роботодавці також прогнозують очікуваний вплив цих макротенденцій на 

зайнятість у їхніх організаціях. Рис. 2.2 показує, що роботодавці очікують, що 

більшість збурень матимуть чистий позитивний вплив на зайнятість, а більшість 

макротенденцій, які, як очікується, сприятимуть чистому зростанню кількості 

робочих місць. 
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Рис. 2.2. Очікуваний вплив макротрендів на робочі місця,  

2023-2027 роки, % 
Частка опитаних організацій, які очікують, що кожна з тенденцій створить або скоротить робочі 
місця, впорядкована за чистим ефектом створення робочих місць.  
Частки організацій, які очікують, що вплив цих макротенденцій буде нейтральним, не відображені 
Примітка: Побудовано автором за даними [45] 

 

Результати опитування WEF-2023 «Майбутнє робочих місць» висвітлюють 

очікувані майбутні тенденції у впровадженні технологій у різних галузях. На рис. 2.3 

представлені технології відповідно до ймовірності їх впровадження компаніями до 

2027 року. Як і в попередні роки, великі дані, хмарні обчислення та штучний інтелект 

очолюють цей список: близько 75% компаній планують впроваджувати ці технології 

протягом наступних п'яти років. 
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Рис. 2.3. Впровадження технологій, 2023-2027 роки, частка респондентів (%) 

Технології ранжовані за часткою опитаних організацій, які ймовірно або дуже ймовірно впровадять 
цю технологію протягом наступних 5 років 
 
Примітка: Побудовано автором за даними [45] 

 

Дані також демонструють вплив цифровізації комерції та торгівлі: платформи 

та додатки, ймовірно, будуть впроваджені 86% компаній, а електронну комерцію та 

цифрову торгівлю - 75% підприємств. На другому місці - технології в галузі освіти та 

управління персоналом: 81% компаній планують впроваджувати ці технології до 2027 

року. 

Загалом, за оцінками звіту WEF-2023, середній структурний відтік кадрів на 

ринку праці становитиме 23% для опитаних компаній у різних секторах та країнах 

протягом наступних п'яти рокі. Це означає, що загальний очікуваний рух робочих 

місць, включаючи як створення нових посад, так і ліквідацію існуючих, становить 

23% від поточної чисельності робочої сили.  
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У доповіді Світового банку «Доповідь про світовий розвиток 2019. Зміна 

характеру праці» визначено, що в різних країнах існує широкий діапазон оцінок щодо 

втрати робочих місць в результаті автоматизації. Наприклад, в Україні цей діапазон 

становить 5-40% (у США - 7-47%, у Японії - 6-55%, в Литві - 5-56%, на Кіпрі - 5-61%, 

в Болівії - 2-41%). Це свідчить про необхідність проведення додаткових досліджень 

для детального аналізу та уточнення прогнозу [26]. 

У цій же доповіді підкреслюється, що впровадження нових технологій може 

призводити до різних змін у кількості робочих місць, як у різних країнах, так і в різних 

компаніях в одній країні. Швидкість прийняття нових технологій і їх вплив на 

зайнятість (зокрема в країнах з низьким і середнім рівнем доходів) можуть бути 

обумовлені торговельними бар'єрами, рівнем оплати праці, рівнем інформованості та 

іншими факторами, що характеризують ситуацію. 

Крім того, прогнозується, що технологічні зміни будуть впливати на різні країни 

по-різному. Це залежатиме від таких факторів, як створення та широке використання 

інформаційно-комунікаційних технологій, зниження витрат на передачу інформації та 

ноу-хау, переміщення робочих місць та виробництва з можливістю дистанційної 

координації, відеозв’язку, контролю адміністративно-господарської діяльності і т. д., 

зміни у глобальних ланцюгах створення доданої вартості, поєднання технологій 

«Великої сімки» з низькими заробітними платами у країнах, що розвиваються [27]. 

Вже спостерігається переміщення не лише товарів, виробництва та інформації між 

країнами, але й людей, набувається нова (інша) якість праці. 

Таким чином, глобальний перехід до цифрової економіки та Індустрії 4.0 

супроводжується невідворотними та загальними змінами, відкриваючи нові 

перспективи та можливості розвитку, але водночас приносить і нові ризики та загрози.  
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2.3. Розвиток інноваційної зайнятості в умовах цифровізації економіки 

України 

 

Цифровізація економіки викликає значні трансформації в усіх сферах людської 

діяльності. Технології, що використовуються в цьому процесі, виступають важливим 

фактором розвитку нових галузей та сприяють вирішенню соціальних проблем. 

Використання цифрових технологій є передумовою для створення розумного 

суспільства, яке базується на нових цінностях, спрямованих на потреби людей, а 

також на народженні Професій 4.0. Вплив цифровізації також проявляється у зміні 

ринку праці, сфери охорони здоров'я та освіти, а також в суспільному контексті. Нові 

бізнес-моделі орієнтовані на клієнтів, тобто їх структура будується на основі потреб 

споживачів [23, c. 40]. 

Розкриваючи зміст кваліфікаційної роботи варто проаналізувати статистичні 

показники стану робочої сили в Україні за кілька років (табл. 2.1). Це дасть краще 

уявлення про можливості прискореного становлення Праці 4.0. в найближчому 

майбутньому. 

В умовах цифрової трансформації економіки, серед різних форм нестандартної 

зайнятості, значущу роль починає відігравати запозичена праця, яка використовується 

шляхом впровадження аутсорсингу, аутстафінгу та лізингу персоналу. У багатьох 

країнах Східної Європи в даний час в секторі запозиченої праці працюють від 2% до 

5% зайнятого населення, проте за даними аналітиків, глобальна індустрія лізингу 

персоналу зростає в середньому на 20-30% щорічно [36].  

Варто підкреслити, що в умовах цифрової трансформації неформальна 

зайнятість відіграє важливу та корисну роль. Вона сприяє забезпеченню доходів 

населення, виробництву товарів і послуг, а також створенню додаткових робочих 

місць. Водночас, вона надає можливість населенню країни адаптуватися до 

турбулентних проявів системної економічної кризи. 
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Таблиця 2.1 

Статистичні показники по стану робочої сили в Україні за 20182021 роки  
Показник  2018 р. 2019 р. 2020 р. 2021 

Робоча сила (тис. осіб) 
у віці 15-70 років 
у працездатному віці 

 
17939,5 
17296,2 

 
18066,0 
17381,8 

 
17589,5 
16917,8 

 
17321,6 
16666,8 

Зайнятість населення (тис. осіб) 
у віці 15-70 років 
у працездатному віці 

 
16391,9 
15718,6 

 
16578,3 
15894,9 

 
15915,3 
15244,5 

 
15610,0 
15150,5 

Безробітне населення (за методологією МОП) 
у віці 15-70 років (тис. осіб) 
у працездатному віці (тис. осіб) 

 
1578,6 
1577,6 

 
1487,7 
1486,9 

 
1674,2 
1673,3 

 
1711,6 
1710,2 

Рівень зайнятості (% до всього населення і відповідної  
групи) 

у віці 15-70 років 
у працездатному віці 

 
 

57,1 
66,1 

 
 

58,2 
67,6 

 
 

56,2 
65,2 

 
 

55,7 
65,3 

Рівень безробіття (% до робочої сили відповідної  групи) 
у віці 15-70 років 
у працездатному віці 

 
 

8,8 
9,1 

 
 

8,2 
8,6 

 
 

9,5 
9,9 

 
 

9,9 
10,3 

Середньомісячний реальний наявний дохід у 
розрахунку на одну особу, грн.  

4392 5215 6060 6552 

Середньомісячна номінальна заробітна плата, грн.  8895 10497 11591 14014 
Індекс реальної заробітної плати, %  112,5 109,8 107,5 110,5 

Примітка. Побудовано автором за даними [44]. 

 

Розвиток цифрової економіки призвів до виникнення нових професій та 

інноваційних компетенцій у різних галузях, таких як ІКТ, біотехнологія, енергетика, 

управління енергоспоживанням, транспорт, освіта, охорона здоров’я і багато інших 

(див. Таблицю 2.2). Особливо варто відзначити, що медична галузь України має 

значний науково-інноваційний потенціал, який може стати новим драйвером 

національного економічного зростання. Це відкриває перспективи для розвитку 

нетрадиційних форм зайнятості та стимулює економічний прогрес країни. 

Зовнішні та внутрішні ринки праці трансформуються, що призводять до появи 

нових освітніх напрямів, професій, інноваційних видів діяльності, нетипових форм 

зайнятості, а також високотехнологічних і наукомістких робочих місць. Ці процеси 

впливають на економічні процеси сучасності, змінюють їх напрямки і тенденції. 
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Таблиця 2.2 

Сфери економіки, в яких найбільш затребувані нові професії в Україні 
Сфери Професії 

Інформаційно-
комунікаційні  
технології 

Програміст, системний архітектор, спеціаліст з кібербезпеки, розробник ПЗ, 
вебінженер, системний адміністратор, системний інженер, спеціаліст з 
нанотехнологій і робототехніки 

Біотехнології  
 

Урбаніст-еколог, архітектор живих систем, системний біотехнолог, біофармаколог, 
ГМО-агроном, сіті-фермер 

Медицина 
 

ІТ-медик, ІТ-генетик, архітектор медичного обладнання, молекулярний дієтолог, 
генетичний консультант, біоетик (спеціаліст з нормативно-правових та етичних 
аспектів), клінічний біоінформатик, медичний маркетолог, R&D-менеджер охорони 
здоров’я (спеціаліст з комунікацій), спеціаліст з кіберпротезування, мережевий 
лікар (лікар, що ставитиме діагнози онлайн), спеціаліст з кристалографії (спеціаліст 
з використання кристалів у медицині), проєктант життя медичних закладів 
(професіонал з розроблення життєвого циклу лікарень), експерт з персоніфікованої 
медицини (спеціаліст, що досліджує генетичну карту пацієнта та розробляє 
індивідуальні програми його супроводу, а також пропонує відповідні страхові 
медичні продукти), консультант із здорового старіння, оператор медичних роботів 

Енергетична сфера 
 

Менеджер з модернізації, розробник систем мікрогенерації, проєктант систем 
рекуперації, спеціаліст з локальних систем енергопостачання, проєктант 
енергонакопичувальних пристроїв, метеоенергетик, дизайнер портативних 
пристроїв (одяг, взуття тощо) 

Енергомережі та  
управління  
енергоспоживанням 
 

Маркетолог енергетичних ринків, розробник систем енергоспоживання, захисник 
прав споживачів електроенергії, системний інженер інтелектуальних мереж, 
енергозаправник, енергоаудитор, контролер енергомереж для розподіленої 
енергетики,  

Транспорт 
 

Оператор автоматизованих транспортних систем, проєктувальник і технік 
інтермодальних  транспортних вузлів (розробляє системи пересадки з одного 
транспортного засобу на інший), інженер з безпеки транспортних мереж, будівник 
smart-доріг, проєктувальних високошвидкісних залізничних колій, проєктувальних 
композитних конструкцій для транспортних засобів, оператор крос-логістики, 
архітектор інтелектуальних систем управління 

Водний транспорт і  
авіація 
 

Портовий еколог, спеціаліст з навігації в умовах Арктики, системний інженер 
морської інфраструктури, проєктувальник інтерфейсів безпілотної авіації, 
проєктувальних дирижаблів,інженер з виробництва малої авіації, аналітик 
експлуатаційних даних, проєктувальник інфраструктури для  повітряного плавання, 
розробник інтелектуальних систем управління динамічною диспетчеризацією, 
космогеолог, космобіолог, менеджер космотуризму 

Освіта 
 

Модератор, розробник освітніх траєкторій, координатор освітніх онлайн платформ, 
організатор проєктного навчання, тьютор, ігромастер, ментор стартапів, 
ігровикладач, тренер з майнд-фітнесу 

Екологія 
 

Фахівець у галузі зміни клімату, інженер «зеленого» транспорту (спеціаліст з 
електрокарів), інженер відновлюваних джерел енергії, «зелений» будівельник 
(використання екологічно чистих матеріалів), спеціаліст з перероблення відходів, 
спеціаліст з якості води 

Примітка: Побудовано автором за даними [1]. 
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В сучасному світі спостерігаються інтелектуалізація, віртуалізація та 

перманентизація (зміна пріоритетів з економічної на стаціонарну міграцію), а також 

прекаризація (збільшення незахищеності мігрантів через різні об’єктивні та 

суб'єктивні причини) міграційних процесів. Крім того, спостерігається зміщення 

вікової структури мігрантів в бік молодого населення, зокрема учнів та студентів [11]. 

Багато країн, включаючи Україну, стикаються з проблемою недоцільної 

політики зайнятості, яка не враховує сучасні виклики, нові правила та принципи 

швидкого розвитку ринків праці. Ці політики часто недооцінюють потенціал нових 

форм зайнятості, які можуть сприяти інноваційному розвитку, а також урахування 

тіньових аспектів, таких як неформальні домовленості, які поглиблюють проблему 

недостатнього фінансування соціальних фондів та зменшення податкових 

надходжень до державного бюджету. Тому головні пріоритети ефективної політики 

зайнятості в Україні повинні базуватися на принципах флексік’юріті, передовому 

досвіду та впровадженні інноваційних рішень для створення взаємовигідних та 

соціально відповідальних відносин між роботодавцем та працівником. 
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РОЗДІЛ 3 

ІННОВАЦІЙНА ЗАЙНЯТІСТЬ ЯК ПЕРЕДУМОВА ЕФЕКТИВНОСТІ 

РЕАЛІЗАЦІЇ ТРУДОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ УКРАЇНИ 

 

3.1. Проблеми та виклики розвитку інноваційної зайнятості  

 

У сучасній Україні спостерігається процес формування інноваційної зайнятості, 

що неодмінно виявляється у його мозаїчності та комбінації рис, характерних для 

індустріальної, інформаційної та перехідної форм зайнятості. Існуюча система 

зайнятості та ринок праці в Україні проявляють як інноваційні аспекти, так і негативну 

інерцію. 

В умовах нинішнього воєнного стану стає особливо важливим використання 

віддаленої роботи працівників, що в свою чергу сприяє розвитку фрілансерства та гіг-

економіки. Основна суть цих явищ полягає в кардинальній зміні ринку праці, коли 

постійне працевлаштування в одній компанії замінюється тимчасовими проєктами від 

різних роботодавців для незалежних працівників  [9, c. 82].  

Деякі  проблеми успадковані з соціалістичного минулого, інші пов’язані з 

системною трансформацією економіки, треті породжені кризою, а четверті носять 

загальносвітовий характер.  

Найбільш значущі проблеми у сфері зайнятості, що обмежують розвиток її 

інноваційного типу є:  по-перше, велика кількість працівників з постійними робочими 

місцями відчуває свою вразливість на ринку праці, і для зменшення ризику безробіття 

вони навіть готові пожертвувати своїми заробітними платами;  по-друге, ризик 

нестабільності зайнятості внаслідок поширення тимчасових контрактів стосується 

майже всіх країн, які прокладають шлях до нової економіки; по-третє, в Україні в 

останні роки поширюються такі форми зайнятості, як аутсорсинг, аутстаффінг та 

лізинг персоналу. Ця практика стала досить поширеною за кордоном і поступово 

впроваджується у нашій країні;  по-четверте, глибока технологічна відсталість 
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вітчизняних галузей виробництва та застосування застарілих індустріальних 

технологій не лише створюють професійні ризики, але й утримують застарілу 

професійно-кваліфікаційну структуру зайнятості; по-п’яте, розвиток нового типу 

зайнятості ставить перед робочою силою зовсім нові вимоги і потребує введення змін 

в наявну систему освіти населення, яка є найважливішим інститутом відтворення 

людського капіталу [12, с. 57]. 

 При виборі національної моделі інноваційного типу зайнятості необхідно не 

лише орієнтуватися на сучасні моделі розвинених країн, але й враховувати власні 

проблеми і пріоритети.  

 Відповідно до цього, на нашу думку, необхідно розробити національну модель 

нового типу зайнятості населення, яка відповідала б новому етапу розвитку 

економіки, враховуючи світові тенденції та особливості української ситуації. 

Необхідність таких змін у сфері зайнятості випливає з загальних закономірностей 

суспільного та економічного розвитку. Перехід української системи зайнятості на 

новий рівень являє собою невід'ємну складову якісної еволюції. Усе це разом з 

недоліками парадигми вільного ринку ставить перед нами завдання розробки 

політики зайнятості, яка б не лише протидіяла негативним тенденціям у розвитку 

сфери зайнятості, але й сприяла розвитку зайнятості в інноваційному напрямку. 

У контексті політики зайнятості в Україні виокремлюються наступні 

пріоритети: 

1. забезпечення ефективної зайнятості населення та підвищення його 

гнучкості, сприяння зростанню зайнятості в галузях нової економіки. Також важливо 

сприяти прогресивним змінам в регіональній і галузевій структурі зайнятості, щоб 

відповідати сучасним вимогам; 

2. підвищення гнучкості трудового законодавства та зміцнення контролю за 

його дотриманням; 

3. творення сучасних наукоємних робочих місць, поліпшення умов праці; 

4. скорочення рівня безробіття, забезпечення соціальної підтримки безробітних; 
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5. забезпечення гнучкої реаллокації трудових ресурсів, в т.ч. за допомогою 

сприяння мобільності робочої сили; 

6. зростання реальних доходів населення та підвищення ролі оплати праці у 

формуванні загального доходу; 

7. розвиток системи професійної підготовки та перекваліфікації працівників, яка 

забезпечує сучасні професійні навички та гарантує можливості працевлаштування; 

8. збереження і розвиток трудового, інтелектуального потенціалу працівників, 

підвищення їх конкурентоспроможності; 

9. підтримка працевлаштування, зокрема висококваліфікованих кадрів, з метою 

збереження інтелектуального потенціалу та забезпечення праці для молоді з 

професійною освітою; 

10. подолання гендерної дискримінації в сфері зайнятості, оплати праці та інших 

аспектах. 

 

3.2. Шляхи розвитку інноваційної зайнятості в Україні 
 

Останніми роками прискорюється впровадження нових технологій в сфері 

освіти та на ринку праці. Пріоритетними напрямами розвитку є хмарні обчислення, 

великі дані та електронна комерція, які визначають попит на фахівців з новими 

цифровими компетенціями. Зацікавленість у криптографічному захисті інформації 

також зростає. Різні галузі впроваджують різні технології, тому потребують фахівців, 

які володіють відповідними знаннями. 

Наприклад, штучний інтелект знайшов застосування у сферах цифрової 

інформації та зв'язку, фінансових послуг, охорони здоров'я та транспорту. Великі дані, 

Інтернет речей та робототехніка застосовуються в гірничодобувній промисловості. 

Уряд та державний сектор також проявляють інтерес до криптографічного захисту, 

що зумовлює потребу в спеціалістах з відповідними навичками. З урахуванням цих 



34 
 
факторів, ми спробували скласти рис. 3.1, в якій представлені спеціальності, на які 

очікується зміна попиту найближчим часом. 

 
Рис. 3.1. Список професій, які демонструють зростання попиту, та професій, які 

втрачають свою актуальність на ринку праці. 
Джерело: [19]. 

 

Як відзначено у дослідженні «Україна 2030E – країна з розвинутою цифровою 

економікою» [22], передбачається, що рівень цифрових навичок та компетенцій серед 

українців у 2030 році буде залежати від їх віку і очікується досягнути показників від 

80% до 99%. Заплановано значне збільшення кількості учнів (у 15 разів) та 

випускників вищої освіти (у 10 разів) за спеціальностями Science, Technology, 

Engineering and Mathematics (STEM), що сприятиме прискоренню розвитку Праці 4.0. 

У планах також передбачено створення п’яти національних технологічних 

аналітики та спеціалісти з обробки даних;
фахівці з аі та машинного навчання;
фахівці з роботи з великими даними;
фахівці з цифрового маркетингу та 
стратегій;
фахівці з автоматизації процесі;
фахівці з розвитку бізнесу;
фахівці з цифрової трансформації;
аналітики інформаційної безпеки;
розробники програмного забезпечення та
додатків;
фахівці у сфері інтернету речей;
project-менеджери;
менеджери з ділових послуг та 
адміністрування;
спеціалісти у сфері баз даних та мереж;
інженери робототехніки;
стратегічні радники;
аналітики з питань управління та 
організації;
fintech-інженери;
ремонтники машин та механіки;
фахівці з питань організаційного 
розвитку;
спеціалісти з управління ризиками.

клерки введення даних;
адміністративні та виконавчі секретарі;
бухгалтери, які ведуть облік;
бухгалтери та аудитори;
робітники, які виконують монтажні 
роботи;
менеджери з ділових послуг та 
адміністрування;
працівники служби підтримки;
головні та операційні менеджери;
ремонтники машин та обладнання;
діловоди, що ведуть облік матеріалів;
фінансові аналітики;
працівники поштової служби;
торгові представники;
менеджери по роботі з клієнтами;
касири в банку та пов’язані з ними 
службовці;
вуличні продавці;
монтажники та ремонтники електроніки;
hr-менеджери;
фахівці з підготовки та розвитку 
персоналу
будівельники
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університетів, використовуючи методику навчання франшиз від трьох провідних 

світових технологічних дослідницьких університетів. Очікується запуск декількох 

кафедр, які будуть працювати над викладанням таких дисциплін, як «Цифрові 

трансформації та економіка», Big Data, «Інтернет речей», «Індустрія 4.0», «Дизайн та 

проєктування інформаційно-комунікаційних систем» та «Інноваційне 

підприємництво та менеджмент».  

На нашу думку, першим кроком щодо розвитку інноваційної зайнятості на 

українському ринку праці є запровадження відповідного правового регулювання, з 

урахуванням досвіду європейських країн, а також надання державної підтримки для 

розбудови інформаційно-технічного інструментарію (табл. 3.1). 

Враховуючи досвід країн світу та сучасні тенденції соціально-економічного 

розвитку України, можна прогнозувати, що розвиток сфери зайнятості буде 

супроводжуватися наступними трендами: 

1. Значне скорочення загальної потреби в робочій силі при збільшенні 

обсягів виробництва, що стане можливим завдяки автоматизації й роботизації 

економіки. Це може призвести до так званого «безробітного зростання» (jobless 

growth) і зменшення кількості робочих місць. 

2. Зростання частки висококваліфікованих працівників у загальній 

чисельності зайнятих. Це станеться на тлі скорочення попиту на спеціалістів низької 

та середньої кваліфікації. 

3. Поширення нестандартних форм зайнятості, таких як фріланс, контрактна 

робота, тимчасова праця тощо. Виникнення нових професій через злиття технологій 

також буде сприяти цьому процесу. 

4. Стирання кордонів між матеріальним, цифровим і біологічним світами, 

що відкриває нові можливості для зайнятості та появи нових професій. 
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Таблиця 3.1 

Варіанти та шляхи розвитку інноваційної зайнятості з урахуванням цілей 

перебудови економіки України 
Стратегічні напрями розвитку 

інноваційної зайнятості 
Сценарії розвитку інноваційної зайнятості 

Технологічний 
поштовх 

Ринкова 
орієнтація 

Накопичення 
інноваційного 

потенціалу 

Соціальна 
орієнтація 

Активне стимулювання інновацій за 
рахунок державної політики відповідно 
до загальної стратегії розвитку країни 

    

Стихійний розвиток інновацій за 
ініціативою господарюючих суб’єктів 
за потребами ринку 

    

Залучення інвестицій     
Залучення зовнішніх прямих та 
реальних інвестицій 

    

Підтримка НДДКР у вищій школі та 
виконання фундаментальних 
досліджень у державних лабораторіях 

    

Упровадження НДДКР у виробництво     
Зрушення у галузевій структурі 
зайнятості 

    

Зменшення соціально-економічної 
асиметрії регіональних ринків праці 

    

Соціальна урбанізація     
Покращання якісних характеристик 
зайнятості (підвищення 
продуктивності праці, зростання 
мобільності, посилення мотивації) 

    

Джерело: [14]. 
 - основний напрям  
 - додатковий напрям   
 - незначний вплив 

 
 

При розгляді перспектив та напрямків розвитку інноваційної зайнятості в 

Україні з урахуванням сучасних викликів економічної реконструкції, необхідно 

визначити наступні сценарії як найбільш ймовірні: технологічного прориву; 

пріоритетності ринкової орієнтації  сфери інноваційної зайнятості; сценарій 
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своєрідної «консервації» інноваційного потенціалу зайнятих; сценарій можливих 

втрат інноваційного  потенціалу та звуження сфери зайнятості. 

Створення та реалізація сценарію технологічного прориву передбачає активну 

участь держави у створенні ефективного механізму інноваційного розвитку. Цей 

механізм повинен охоплювати широкий спектр завдань, від формування інноваційної 

ідеології управління ринком праці, зайнятістю та персоналом, до комплексного 

поліпшення системи «освіта – наука – виробництво» на різних рівнях, включаючи 

віддалені регіони та сільську місцевість. 

Для досягнення цих цілей, важливим є ретельний аналіз результатів 

технологічного розвитку, визначення стратегічних орієнтирів інноваційної діяльності, 

поліпшення нормативно-правового забезпечення. Також потрібно вибрати ефективні 

механізми для залучення як внутрішніх, так і зовнішніх інвестицій для реалізації 

масштабних інноваційних проектів у сфері зайнятості та її інноватизації [16, c. 81]. 

Сценарій ринкової орієнтації розвитку. Умови недостатнього державного 

інвестування, фінансування та кредитування нововведень, а також відсутність 

ефективних механізмів комерціалізації новаторських ідей можуть призвести до 

сценарію ринкової орієнтації розвитку інноваційної зайнятості. Розширення сфери 

інноваційної зайнятості за таким сценарієм буде залежати від ресурсних і 

організаційних можливостей суб’єктів господарювання. Процес набуде характеру 

тривалої еволюції, заснованої на поточному стані зайнятості та накопиченні 

перетворювальних змін на рівні підприємств [14, c. 289]. 

У короткостроковій перспективі існує ймовірність «консервації» інноваційного 

потенціалу, особливо в сфері науки та освіти. Нестабільна економічна та політична 

ситуація, великі інвестиційні ризики, обмеження та відсутність ефективної підтримки 

інноваційної діяльності з боку місцевих органів самоврядування обмежують 

розширення сфери праці в інноваційних секторах економіки. Навіть з посиленням 

євроінтеграційних процесів в Україні, немає підстав для оптимістичних прогнозів 
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щодо зростання видатків наукових досліджень та розробок до рівня країн ЄС [14, c. 

290]. 

Сценарій збільшення втрат інноваційної зайнятості, особливо в секторах 

економіки, які привертають іноземний капітал (іноземні інвестиції, розміщення нових 

іноземних підприємств та інші об’єкти на території України, зростання дистанційної 

зайнятості українців на міжнародному ринку праці), є небажаним і небезпечним для 

української економіки. Він сприяє загостренню негативних тенденцій у цій сфері, 

зокрема зниженню інноваційного потенціалу зайнятості до критичного рівня, коли 

його якісне відтворення практично стає неможливим [14, c. 291]. 

У процесі визначення перспектив розвитку інноваційної зайнятості в Україні, 

важливо враховувати орієнтири, такі як:  державна інноваційна політика та її вплив на 

розвиток інноваційної зайнятості; зміни в нормативно-правовій базі, які можуть 

сприяти або уповільнити розвиток інноваційних видів зайнятості; ефективність 

діяльності як державних, так і недержавних інституцій у стимулюванні інноваційної 

активності та сприянні підвищенню інноваційного потенціалу суспільства та 

економіки; взаємодія державних і недержавних інституцій з метою забезпечення 

сприятливого середовища для сприйняття, генерації і використання інновацій та 

стимулювання зацікавленості населення в цих процесах.  
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ВИСНОВКИ 
 

Інноваційна зайнятість пов'язана з процесом створення та впровадження 

інновацій. Вона охоплює різні види інноваційної діяльності та професій і 

відрізняється інноваційним характером та формами використання людської праці. 

Таким чином, розвиток інноваційної зайнятості сприяє задоволенню потреб людей і 

суспільства в інноваціях, а також призводить до соціальних змін, спрямованих на 

поліпшення якості життя населення. 

Виконане дослідження демонструє можливість та необхідність врахування 

інформаційної насиченості праці, її інтелектуалізації, гуманізації та креативності для 

обґрунтування економічного змісту інноваційної зайнятості. Важливим аспектом 

розвитку інноваційної зайнятості є активізація технологічних змін, пов’язаних з 

глобалізацією світового економічного та інформаційного простору, а також 

поширення нестандартних форм зайнятості.  

Формування інноваційної зайнятості супроводжується структурними 

зрушеннями на різних рівнях, таких як секторальний, галузевий та національний рівні. 

Відбувається зменшення зайнятості в обробній промисловості та зростання частки 

зайнятих у сфері послуг, а також зміна ролі інформатизації, інтелектуалізації, 

гуманізації та креативності праці. Розвиток інноваційних форм зайнятості сприяє 

динамічному розвитку інноваційної підприємницької діяльності та поширенню 

нестандартних форм зайнятості.  

Дослідження в цій сфері підтверджує відповідність кількісних змін структури 

зайнятості в Україні світовим тенденціям переходу до постіндустріальної моделі. 

Проте, розвиток інноваційних форм зайнятості потребує створення механізмів 

компенсації пов’язаних ризиків для працівників, роботодавців, держави і суспільства, 

зокрема щодо зменшення постійної та прямої зайнятості, зростання безробіття, 

зниження ціни праці та якості зайнятості, посилення і викривлення ринкової 

конкуренції. 
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Дослідження зарубіжного досвіду з впровадження інноваційних форм 

зайнятості сприятиме не тільки розширенню національного ринку праці, але також 

дозволить національній економіці активно брати участь у міжнародному поділі праці. 

На підставі сучасних досліджень можна стверджувати, що в Україні існують 

потрібні передумови і фактори для розвитку інноваційної зайнятості. Проте, їх не 

повністю реалізовано через неефективність державної політики у цій сфері. У 

контексті індивідуалізації трудової діяльності та значної сегментації ринків праці 

державна політика зайнятості повинна бути насамперед спрямована на досягнення 

чітких цілей та включати комплексні заходи юридичного, соціально-економічного, 

адміністративного та організаційного характеру. Важливо також забезпечити 

взаємодію та взаємодоповнення між визначеними цілями, завданнями та механізмами 

для досягнення цих цілей. 
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