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IMAGE OF COUNTRIES AND IT COMPANIES IN THE CONDITIONS OF INCREASING
COMMUNICATION ACTIVITY: NATIONAL AND CORPORATE INTERESTS

Статтю присвячено питанню визначення та гармонізації балансу інтересів держави, ІТ-сек-
тору та суспільства у системі формування іміджу країни та ІТ-підприємств, що є предметом
актуального наукового аналізу. Розглянуто особливості поступової інтеграції іміджу ІТ-
підприємств та країни в контексті успішних спільних проєктів та заходів, а також нарощення
комунікаційної активності. Окреслено напрями потенційних та актуальних наукових досліджень
інтеграційних процесів у системі відносин "імідж країни — імідж ІТ-підприємств" в умовах інфор-
маційної економіки. Зазначено, що аналіз іміджу ІТ-підприємств набуває стратегічного зна-
чення, адже корелює з інвестиційною привабливістю держави, її технологічною конкурентосп-
роможністю на світовому ринку. Систематизовано та акцентовано увагу на малодосліджених
темах та питаннях іміджеології майбутнього, які потребують подальшого вивчення.

The article examines the image of countries and IT companies in the context of growing
communication activity in order to form harmonious national and corporate interests. It is argued
that a positive, reliable and innovative image of IT companies has acquired the status of a relevant
economic and managerial interest, becoming an important area of support for the image of the country
in which they are located. The latest vision of image as a management tool is considered, which is a
means of management, marketing, increasing investment attractiveness, ensuring competitiveness
and communication policy. It is determined that for the state, image and image technologies are a
prerequisite for the use of "soft power" tools and an important component of the mechanism for
promoting national interests in the international arena. It is proven that the IT sector occupies a central
place in the processes of the formation of the information economy, acting as a locomotive of change.
The features of the integration of image projects and strategies at the level of state authorities and
IT corporations are systematized and analyzed in three main areas: the formation of competitiveness,
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Рух до інформаційної економіки та інформаційно-
го суспільства визнано більшістю країн світу не лише як
вектор безперервних змін, але й як прогрес у різнома-
нітних комунікаційних процесах трикутнику "влада —
бізнес — населення", а також в активізації засобів ма-
сової комунікації. Така парадигма розвитку інформа-
ційного прогресу та його результативності знаходить
своє продовження в дослідженнях, що стосуються змін
та нових проявів політики щодо іміджу підприємств та
країн. Зазначені дослідження, як правило, стосуються
агресивних й креативних стратегій, як успішних ком-
паній, так і аутсайдерів, а також питань достовірності
чи недостовірності інформації. Тому дослідження в кон-
тексті розширення розуміння станів, подій, заходів та
потенційних змін в інформаційному просторі та ІТ-галузі
країни є актуальним. Саме тому зазначені аспекти по-
чинають отримувати належне визнання як у сфері теорії
та методології менеджменту, так і в практичній площині.

Важливою є й залежність між іміджем, ефективні-
стю комунікацій та фінансовими, виробничими й управ-
лінськими результатами діяльності суб'єкта господарю-
вання, а також моделлю його взаємодії з державними
структурами. Цю кореляцію можна дослідити як на рівні
окремих корпорацій, так й на рівні окремих держав. До-
статньо згадати кейс Ілона Маска, чиї особисті конфлік-
ти з владою США у 2025 році призвели до негативних
фінансових наслідків у діяльності компанії Tesla. Це
підкреслює пряму кореляцію між іміджем та комуніка-
ційною стратегією керівника й фінансовою стабільністю
конкретної корпорації. На рівні держави аналогічним
негативним прикладом може слугувати рф: сформова-
ний імідж країни-терористки, а також репутація корум-

assistance to leaders in the IT industry and harmonization of interests in the national information
environment. The unique experience of Ukraine in the conditions of a war economy is considered,
where accelerated digitalization processes stimulated the improvement of the system of
"government-business" and "government-population" relations, strengthening managerial security
and timeliness of communications. A list of understudied thematic areas in the field of imageology of
the future is provided, including the formation of the image of joint digital projects, the analysis of
conflicts of interest, the assessment of the impact of the image of IT enterprises on the image of the
country, as well as the establishment of new standards of business culture in the context of the use
of artificial intelligence (AI). It is proven that the study of the image states of the IT sector is gaining
strategic importance and is a fundamental prerequisite for ensuring the long-term socio-economic
progress of the state, since the image of IT enterprises directly correlates with the investment
attractiveness and technological competitiveness of the country. The effective use of the potential
of cooperation is argued as an opportunity to accelerate information progress on the basis of harmony
and balance.

Ключові слова: імідж, комунікації, національна економіка, інформаційна економіка, владний менедж-
мент, ІТ-підприємства, корпоративний менеджмент.

Key words: image, communications, national economy, information economy, power management, IT enterprises,
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пованої влади, яка нехтує нормами міжнародного пра-
ва та систематично розпочинає військові конфлікти,
справили значний деструктивний вплив. Таким чином,
якісний імідж та налагоджені комунікаційні процеси є
критичними чинниками для досягнення та підтримання
стратегічної успішності як комерційних структур, так і
окремих держав.

Найбільш стрімкий та успішний приклад іміджевої
політики та формування комунікаційних процесів спос-
терігається у практиках ІТ-підприємств, що є похідним
від специфіки їхньої діяльності. Такі важливі ознаки, як
інноваційність, креативність, специфічна професійна
культура, висока інтелектуалізація праці та соціальна
відповідальність доводять неможливість ефективного
розвитку ІТ-підприємства поза зоною цих процесів.
Отже, позитивний, достовірний та соціально-відпові-
дальний імідж [1] набув статусу актуального економіч-
ного та управлінського інтересу не лише для самих
ІТ-компаній, але й став важливою сферою підтримки
іміджу країни їхньої реєстрації та розташування.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Дослідженню питань балансу інтересів у системі
формування іміджу країни та ІТ-підприємств присвяче-
но роботи відомих українських вчених. Зокрема В. Біло-
зубенко [2], В. Храпкіна та О. Матвієнко [3], активно
вивчають процеси формування лідерських позицій ок-
ремих підприємств, бізнес-структур та представників
топ-менеджменту. При вивченні іміджу підприємств слід
спиратися на перспективи підвищення їхньої конку-
рентоспроможності, що детально розглянуто в праці
Є. Діденко [4].

У дослідженнях О. Пригодюк та І. Парнікова [5]
зроблено акцент на стратегічній перспективі маркетин-
гових, іміджевих, безпекових та комунікаційних техно-
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логій у контексті підтримки малого й середнього бізне-
су, а також на необхідності розширення системи знань
сучасного менеджменту. Вплив ринкових трансфор-
мацій та комплексне забезпечення змін в інформаційній
сфері підприємств на основі технологій іміджмейкінгу
розглянуто в дослідженні І. Баша та Ю. Ремезя [6]. На-
ціональні та корпоративні інтереси як систему інстру-
ментів управлінської дії в епоху інформаційної еконо-
міки та інформаційного суспільства вивчали та аргумен-
тували релевантність таких досліджень науковці Л. Пан-
кова, Д. Узбек та ін. [7], О. Пригодюк [8]. Водночас
І. Пальчик і М. Желіховська [9] розглядають імідж як
складову операційного менеджменту, що є основою
формування конкурентоспроможності підприємства.

Потенціал напрацювань та перспективи розвитку
іміджевих технологій і іміджмейкінгу як комплексу знань
в Україні перебуває лише на початковому етапі форму-
вання. Цей процес є інтеграційним, багатогранним та
досить складним, насиченим новими ідеями та перспек-
тивами залучення досліджень науковців і практиків із
найрізноманітніших сфер людської діяльності.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Мета статті — на основі системного підходу дослі-
дити економічні аспекти іміджу країн та ІТ-підприємств
в умовах нарощення комунікаційної активності з позиції
формування гармонійних, збалансованих національних
та корпоративних інтересів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Інформаційна економіка є комплексом складних
процесів відтворення національного продукту в умовах
системного зростання досягнень інформаційного про-
гресу. Вона базується на явищах становлення, форму-
вання та прогресу, що відбуваються завдяки викорис-
танню новітніх інформаційно-комунікаційних технологій
та інструментів активного залучення знань, і є проявом
третьої, четвертої та п'ятої промислових революцій. У
цьому контексті інформаційний прогрес стрімко онов-
лює бачення, можливості та перспективи в досліджен-
нях національних і корпоративних економічних інтересів
та відповідного методичного забезпечення. Це, своєю
чергою, формує цільові вектори змін суспільних про-
цесів, акцентуючи увагу на необхідності гармонізова-
них та інтегрованих відносин між розвитком корпорацій,
ІТ-сфери та національної економіки в ринкових умовах
[10, c. 25].

Перед науковою спільнотою, провідним владним та
корпоративним менеджментом постає актуальна про-
блема, що відповідає зміні ролі й місця іміджу та кому-
нікаційного забезпечення у сучасному діловому інфор-
маційному середовищі. Виникає та активно поширюєть-
ся новітнє бачення іміджу як управлінського інструмен-
ту для формування успішних зовнішніх і внутрішніх ко-
мунікацій підприємства, нарощення потенціалу соціаль-
них та культурних інвестицій, а також забезпечення
фінансової стабільності у різних часових межах. Таким
чином, імідж визнається одночасно інструментом ме-
неджменту, маркетингу, підвищення фінансової та інвес-
тиційної привабливості, забезпечення конкурентоспро-

можності, а також комунікаційної та інвестиційної полі-
тики суб'єкта господарювання.

На інформаційну економіку безпосередньо впливає
цільове впровадження іміджевих технологій для
підприємств, що є ключовим фактором при оцінці успі-
шності бізнесу, поліпшенні індикаторів конкурентосп-
роможності, здобутті лідерства та зміцненні стратегіч-
ного положення на національному ринку. Це, своєю чер-
гою, позитивно впливає на рівень рентабельності та
ефективність залучення фінансування, що безпосеред-
ньо відображає економічні інтереси як окремих ком-
паній, так і держави в цілому. Для держави імідж та
іміджеві технології поступово стають обов'язковою умо-
вою застосування інструментів "м'якої сили" та вагомою
складовою механізму визнання і просування національ-
них інтересів на міжнародній арені.

Національні інтереси високорозвинених країн ок-
реслюють вектори руху до інноваційного та інформац-
ійного, інтелектуального та управлінського прогресу. Це
розглядається як сукупність цілеспрямованих дій та не-
обхідних умов для трансформації суспільних відносин і
переходу на новий цивілізаційний рівень розвитку.

Внаслідок консолідованих зусиль та взаємодії біз-
несу й уряду, інформаційна економіка імплементується
у господарських комплексах таких країн, як США, Ні-
меччина, Японія, Франція та ін. Але, економіка кожної
країни проходить власні етапи становлення інформа-
ційної економіки — від цифрової та діджитал-моделі до
інноваційно-цифрової та знаннєвої [3].

Центральне місце у зазначених процесах посідає ІТ-
сектор, який виступає локомотивом змін. Саме він ге-
нерує та апробовує нові моделі організації інформацій-
ної та комунікаційної діяльності, нарощує потенціал
ділової комунікації та модернізує стандарти професій-
ної культури. Провідні підприємства ІТ-галузі формують
майбутнє, розробляють сценарії галузевих трансфор-
мацій, впроваджують інноваційні продукти та технології,
а також збільшують економічний і знаннєвий потенціал
держави та людства.

Імідж перетворюється не лише на елемент ефектив-
ної діяльності менеджменту компанії, але й на обов'яз-
ковий чинник успіху [11]. Він розширює потенціал інфор-
маційного впливу на процеси інтеграції підприємств та
галузей, які відбуваються у форматі концентрації та
централізації капіталу, а також промислового та науко-
во-орієнтованого кластероутворення, формування асо-
ціацій. Управлінські практики трансформують бренд,
рекламні кампанії, іміджеві та комунікаційні проєкти у
площину відкритих платформ для спільної діяльності
фахівців, широких груп працівників, науковців та осві-
тян. Така консолідована діяльність спрямована на до-
сягнення як суспільних, так і корпоративних інтересів.

Тому проєкти спільного й інтегрованого формуван-
ня іміджу країн та ІТ-підприємств потребують деталь-
ного вивчення. Особливості інтеграції іміджевих
проєктів та стратегій на рівні державної влади та ІТ-кор-
порацій в умовах інформаційної економіки (Табл. 1) ста-
новлять значний інтерес і є насиченими практичним дос-
відом.

Цю діяльність можна вважати умовно новою з ог-
ляду на зміну ролі та місця інституцій влади й корпо-
рацій у суспільному житті. Розвиток суспільства відбу-
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вається в умовах комплексних трансформаційних змін,
де економічно розвинені країни розширюють свій по-
тенціал завдяки інноваційним проєктам ІТ-бізнесу. По-
зитивний імідж великих ІТ-компаній набуває важливості
для залучення підтримки широкого кола соціальних
груп, бізнесу та іноземних інвесторів. Відтак, зусилля
державної влади щодо формуванням позитивного
іміджу країни, стають неможливими без активної участі
великих корпорацій та лідерів ІТ-бізнесу.

Потенціал такої співпраці є об'єктивним, проте ха-
рактеризується специфічними особливостями. Існує
низка прикладів, що демонструють вплив комунікацій-
ної активності бізнесу та органів державної влади, які
підтверджують доцільність заходів державного менед-
жменту. Ці заходи реалізуються у форматі інтегруван-
ня накопичених потенціалів різних видів ресурсів (Табл.
1).

Незважаючи на те, що кожен проєкт, який стано-
вить основу цієї співпраці, потребує індивідуального
обгрунтування, цільового просування та контролю за
впливом на процеси життєдіяльності, він, як правило,

викликає значний інтерес як у суспільстві, так і на міжна-
родному рівні.

За першим напрямом спостерігається значна кількість
прикладів інтеграції національних та корпоративних інте-
ресів у контексті залучення та просування пріоритетних
питань, які характеризуються як чинники конкурентосп-
роможності. Яскравим кейсом є Китай, чия економічна
політика є не просто декларованою підтримкою, а радше
моделлю цільового управління розвитком ІТ-галузі в кон-
тексті агресивної політики просування інформаційного сус-
пільства та інформаційної економіки. Ця політика КНР од-
ночасно вважається успішною і проблемною через інтег-
рацію адміністративного управління та політики КПК у рин-
кові процеси, що призводить до конфлікту в системі відно-
син "влада-бізнес". З огляду на це, визначати такі відно-
сини як перспективні чи гармонійні не доречно.

За другим напрямом спостерігається значна кіль-
кість успішних прикладів співпраці, і цей досвід харак-
теризується позитивними оцінками. В умовах воєнної
економіки України та з огляду на її вимушене мілітарне
майбутнє, слід очікувати подальшої інтеграції ІТ-секто-

№ Напрями формування 
іміджу країни 

Напрями формування 
іміджу ІТ-підприємств 

Особливості інтегрування 
спільних дій між владою  

та ІТ-бізнесом 
1. Формування 

конкурентоспроможност
і національної 
економіки, підтримка 
пріоритетних галузей та 
окремих сфер діяльності  

Формування 
конкурентоспроможност
і підприємства в 
контексті стратегічного 
бачення розвитку 
інформаційного 
середовища та 
інформаційного ринку. 
Для ІТ-підприємств – 
розробка конкурентної 
стратегії в умовах 
високих ризиків та 
ринкової нестабільності.  
Налагодження цільових 
комунікацій з органами 
державної влади та 
провідним управлінським 
менеджментом. 

Пряма залежність між 
формуванням факторів 
конкурентоспроможності 
підприємств та прогресивною 
державною політикою 
виявляється через лобіювання 
преференцій і цільової 
підтримки. Стратегічне бачення 
урядом пріоритетів та 
національних інтересів у 
контексті розвитку 
інформаційної економіки 
забезпечує успіх та лідерство 
ІТ-підприємств на світових 
ринках, а також сприяє їхньому 
просуванню. 

2. Сприяння лідерам  
ІТ-галузі у сфері 
позитивного сприйняття 
та взаємодії з іншими 
бізнес-структурами. 
Реалізація потенціалу 
інтеграції та 
модернізації 
комунікаційних зв’язків 
з іншими галузями та 
підприємствами. 

Отримання, визнання, 
масштабування 
лідерських позицій. 
Впровадження стратегії 
та тактики лідера.  

Комплекс заходів та проєктів 
спрямований на інтеграцію 
лідерського статусу корпорації з 
загальнонаціональним успіхом 
та провідними позиціями 
країни. Це передбачає 
розширення та закріплення 
дієвих інструментів і 
комунікаційних стратегій успіху. 
Ключовим чинником стає вихід 
за межі поточної галузі та 
формування показових прикладів 
диверсифікації бізнесу. 

3.  Гармонізація та 
балансування інтересів 
в питаннях формування 
національного 
інформаційного 
середовища  

Інновації, цільові 
технології в 
інформаційній культурі, 
комунікаційному 
забезпеченні. Перехід на 
моделі 
мультикультурної 
співпраці.  

Забезпечення усунення 
інформаційної асиметрії має 
критичне значення у контексті 
взаємовідносин та стратегічного 
планування спільної діяльності. 
Це передбачає обговорення та 
імплементацію новітніх 
стандартів культури й організації 
національного ділового 
середовища.. 

 

Таблиця 1. Особливості інтеграції іміджевих проєктів та стратегій на рівні державних органів

влади й ІТ-корпорацій в умовах функціонування інформаційної економіки

Джерело: складено автором.
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ру з військово-промисловим комплексом країни. Інфор-
маційна економіка держави станом на 2025 рік демон-
струє високий рівень розвитку, має фундамент приско-
рених процесів цифровізації, розроблені технології для
функціонування "цифрової влади", а також застосовує
та вдосконалює різноманітний інструментарій впливу на
недержавні та соціальні інституції.

Під час війни ці процеси стимулювалися з позиції
покращення трикутнику відносин "влада-бізнес", "вла-
да-населення", "бізнес-населення". Такі заходи комп-
лексно посилювали управлінську безпеку та своє-
часність соціальних та ділових комунікацій, що має ве-
лике значення в умовах військового стану [8]. Такий
досвід на сьогодні є унікальним, а його результативність
потребує комплексного вивчення та адаптування в умо-
вах гібридної війни рф проти країн ЄС.

Третій напрям формує фундамент організації
співпраці, який має забезпечити ефективність та резуль-
тативність реалізації спільних проєктів. Він формує плат-
форму єдності цих проєктів у вигляді руху до гармоній-
них відносин на засадах балансу інтересів. Прикладом
цього є поява та масштабування у світі міст, чітко зоріє-
нтованих на формування умов для життєдіяльності та
ведення бізнесу представниками ІТ-сфери. Ця іннова-
ція в урбаністичних процесах набуває стрімкого поши-
рення, і Кремнієва Долина (Silicon Valley) вже не розг-
лядається як поодинокий прецедент.

В переліку міст, що сформували оптимальні умови
для ІТ-підприємств та фахівців галузі, варто виділити
Барселону, Торонто, Пекін, Мілан, Нью-Йорк, Ріо-де-
Жанейро, Амстердам, Париж, Джакарту та Лісабон.
Корпорація International Workplace Group провела по-
рівняльний аналіз 26 міст світу щодо їхньої комфорт-
ності для дистанційної роботи [12]. Аналогічна тенден-
ція спостерігається у багатьох країнах світу, де урядові
структури зацікавлені у територіальній концентрації ІТ-
бізнесу, нарощені потенціалу інновацій та успішному
іміджі країни. У цих умовах стрімко відбувається інтег-
рація національних та корпоративних інтересів з метою
нарощування інформаційної інфраструктури, синтезу
виробничої та інформаційної сфер, а також активізації
комерціалізації наукових і науково-практичних ідей.

Усі зазначені напрями є позитивним фактором, що сти-
мулює розвиток різновекторних тематик з позиції впровад-
ження системи знань у питаннях розширеного відтворення,
цільової підтримки та успішності співпраці ІТ-підприємств з
органами державної влади на всіх рівнях управління. До
малодосліджених тематичних напрямів у сфері іміджеології
майбутнього доцільно віднести такі питання:

— формування іміджу спільних цифрових проєктів,
інфраструктури та цифрових платформ, створених у
партнерстві ІТ-бізнесу та влади;

— перспективи розвитку кластерів, які об'єднують
державні підприємства та ІТ-компанії;

— аналіз конфліктів інтересів та виявлення випадків
порушення логіки діяльності державних інституцій та
корпоративних структур;

— оцінювання впливу іміджу ІТ-підприємств на імідж
країни та успішність проєктів цифровізації економіки;

— забезпечення безпеки відтворення національно-
го продукту та мінімізація інформаційних загроз в умо-
вах порушення конкурентного бізнес-середовища;

— встановлення нових стандартів інформаційної та
ділової культури в контексті масштабування викорис-
тання штучного інтелекту (ШІ);

— розробка нових вимог до організації ведення гос-
подарської діяльності та праці в умовах неконтрольо-
ваного застосування ШІ та потенційно небезпечних
інформаційних продуктів і технологій;

— оцінювання іміджевої, політичної та неполітич-
ної діяльності ІТ-підприємств, дослідження нових форм
інформаційної влади та масштабування політичних
(профспілкових, корпоративних) проєктів;

— вивчення іміджу окремих груп та поведінкових
моделей найманих працівників ІТ-підприємств з позиції
формування креативного сектору країни, а також аналіз
його потреб та інтересів;

— дослідження культури лідерів ІТ-сфери, що охоп-
лює професійний, комунікаційний, іміджево-маркетин-
говий та рекламний аспекти;

— оцінювання впливу корпоративної культури та
стандартів соціального захисту ІТ-корпорацій на націо-
нальні стандарти інформаційної, соціальної та освітньої
культури.

Зазначені тематичні напрямки є доволі актуальни-
ми, оскільки вони вже активно досліджуються та акту-
альні у запитах державних інституцій й на корпоратив-
них вебсайтах, а також є предметом активного обгово-
рення в соціальних мережах. З огляду на це, наукові
дослідження мають оперативно реагувати на ці запити,
беручи до уваги вимоги сучасної цифрової епохи та не-
обхідність нарощування потенціалу науки й освіти [13;
14].

Саме дослідження зазначених питань створить пе-
редумови для узгодженості дій між органами влади,
політичними інституціями, а також для ефективного пла-
нування та прогнозування розвитку країни й бізнесу в
країні. Внаслідок цього заходи державної та галузевої
політики набудуть нового значення. Це формує базис
для гармонійного та збалансованого просування націо-
нальних і корпоративних інтересів зі спільними векто-
рами руху та значним потенціалом інтеграційних про-
цесів (Табл. 2).

Для підприємств це є стимулом продукування інно-
ваційних продуктів і технологій, а також передбачає
зміну ставлення до внутрішнього та зовнішнього інфор-
маційного простору як до платформи для гармонізації
відносин з владою. Особливу увагу слід приділяти прин-
циповим змінам у питаннях комунікаційного забезпечен-
ня, формування та ретельного ставлення до іміджу,
бренду й реклами ІТ-компаній. Актуальним завданням
постає можливість розробки та впровадження колектив-
них дій на засадах обговорених ідей, спільних заходів,
стратегічних програм та проєктів.

Характеристики розвитку національної інформа-
ційної економіки, її іміджевих станів значно роз-
ширюються за рахунок включення в такий аналіз
ІТ-підприємств та кластерів за участю ІТ-компаній. Імідж
ІТ-підприємств значно виходить за межі корпоративно-
го сектору, інформаційного ринку, проєктів та програм
цифровізації, а це в підсумку і є імідж країни, що фор-
мує свою прогресивну модель інформаційної економі-
ки та інформаційного суспільства. Саме тому аналіз
іміджу ІТ-підприємств набуває стратегічного значення,
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оскільки він прямо корелює з інвестиційною привабли-
вістю держави, її технологічною конкурентоспроможн-
істю на світовому ринку та рівнем довіри міжнародних
партнерів. Дослідження іміджевих станів ІТ-сектору є
не лише галузевим питанням, а фундаментальною пе-
редумовою для довгострокового соціально-економіч-
ного прогресу в країні.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Узагальнюючи наведені положення щодо форму-
вання й комплексного відображення іміджу країн та ІТ-
підприємств в епоху інформаційної економіки, можна
зробити висновок, що в цій системі взаємовідносин спо-
стерігається загальна спрямованість у реалізації націо-
нальних і корпоративних економічних інтересів. Ефек-
тивне використання такого потенціалу співпраці відкри-
ває реальні можливості для прискорення інформацій-
ного прогресу на засадах гармонійності та збалансова-
ності. Це стосується не лише іміджевих та комунікацій-
них процесів, але й сприяє досягненню економічної ста-
більності, фінансової успішності та нарощенню конку-
рентного потенціалу ІТ-сектору.

Відповідно, в умовах нарощення комунікаційної ак-
тивності та гострої потреби в узгодженні національних
і корпоративних інтересів, дослідження іміджевих станів
ІТ-сектору набуває стратегічного значення. Воно розг-
лядається не лише як галузеве питання, а як фундамен-
тальна передумова для забезпечення довгострокового
соціально-економічного розвитку держави.
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Таблиця 2. Потенціал досліджень інтеграційних процесів у системі взаємовідносин

"імідж країни — імідж ІТ-підприємств" в контексті інформаційної економіки,

що є актуальним на п'ятирічну перспективу

 

Напрями 
дослідження  

в умовах 
інформаційної 

економіки 

Імідж країни 
Імідж  

ІТ-підприємств 
Результат в системі 

балансу інтересів 

1. Вивчення та 
підтвердження 
спільних інтересів, 
що формують 
майбутній 
інформаційний 
простір країни 

Валідація якості та 
успішності 
національного 
ділового середовища, 
що охоплює аналіз 
ефективності 
комунікаційних 
процесів та 
дослідження 
взаємовідносин у 
системі «влада-
бізнес» 

Оцінка потенціалу 
ресурсного 
забезпечення, що 
передбачає аналіз 
інтелектуального та 
знаннєвого, 
фінансового й 
комунікаційного 
компонентів. 

Формування системного 
бачення 
трансформаційних змін 
та руху прогресу в  
ІТ-галузі, а також 
створення потенціалу 
для спільних дій, заходів 
та проєктів з метою 
гармонізації 
взаємовідносин. Це 
включає розробку 
стратегічних планів і 
проєктів з чітко 
визначеними векторами 
інновацій та інвестицій 
в ІТ-сектор. 

2 Спільні проєкти та 
інтегровані заходи 
в площині 
економіки 

Міжнародне визнання 
країни як суб’єкта з 
розвиненою 
інформаційною 
економікою.  

Розширення сфери 
інвестиційної, 
інноваційної, 
фінансової та ділової 
комунікаційної 
діяльності. Активна 
участь у процесах 
цифрової 
трансформації 
державного та 
галузевого управління. 

Підвищення якості 
процесів стратегічного 
та тактичного 
планування. 
Формування екосистем 
між бізнесом та владою 
у форматах кластерів, 
технопарків та  
бізнес-асоціацій. 

3 Аналіз, оцінка 
успішності 
інтегрованих 
проєктів, якості 
виконання планів 
та завдань 

Оцінювання 
прибутковості 
спільних проєктів та 
аналіз соціальних і 
змішаних ефектів 
цифровізації різних 
сфер 
життєдіяльності. 

Оцінка прибутковості 
спільних проєктів та 
аналіз нарощування 
інвестиційного 
потенціалу з боку 
державних 
інституцій. 

Активізація 
трансформаційних 
процесів у 
національному діловому 
середовищі. Якісні та 
гармонійні зміни 
інформаційної культури, 
безпеки ведення 
господарської діяльності. 

 Джерело: складено автором.
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