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Вступ 

 

У сучасному цифровому середовищі кіберсексуальне насильство стосовно 

неповнолітніх осіб, зокрема дівчат, викликає дедалі більше занепокоєння. Адже воно 

має низьку видимість та високий потенціал вчинення через використання різноманітних 

каналів зв’язку та технічний прогрес. Дослідники зазначають, що з розвитком 

технологій сексуальні злочини у кіберпросторі поширюються на значну частку 

неповнолітніх дівчат, ставлячи під загрозу їхню конфіденційність та безпеку в 

реальному часі (Lee & Lee, 2024).  

Наразі в Україні немає офіційної статистики щодо кількості дітей - користувачів 

мережі Інтернет. Проте за результатами дослідження про безпеку дітей в Інтернеті, 

проведеного Офісом Уповноваженого України з прав дитини у 2019 році, 70% дітей та 

35% батьків користуються соціальними мережами та месенджерами. А 67% дітей 

повідомили, що бачили в Інтернеті щось таке, що викликало страх. Водночас лише 24% 

батьків визнали, що їхні діти мають проблеми в онлайн-середовищі. Й лише 29% дітей 

повідомили, що особисто знайомі з кимось, кого вони зустріли в Інтернеті (Лук’янова, 

Дума, Мацкевич, 2023).  

Повномасштабне вторгнення рф також є одним із чинників кіберсексуального 

насильства. Так, 65% батьків вважають, що ризики, з якими зустрічаються діти та 

молодь в Інтернеті, зросли через російське вторгнення (STOP THE TRAFFIK, Traffik 

Analysis Hub, TEACH FOR UKRAINE, 2022). Тож сучасна ситуація в Інтернет-просторі 

обумовила те, що користувачі стали більш уразливими до протиправних дій злочинців, 

включаючи кібернасильство, й більшість постраждалих - дівчата та жінки (Afzali 

Gorouh, Azari, & Farajiha, 2021). 

Протягом останніх років вивчення проблеми кіберсексуального насильства 

здійснювали західні дослідники та дослідниці, серед яких: Machado et al., 2022; Cripps & 
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Stermac, 2018; Isotalo & Antfolk, 2024; Gandolfi ed al., 2021; Estever et al., 2019; Galende et 

al., 2020. Вони фокусуються на описі видів/форм цього явища, з’ясуванні наслідків для 

постраждалих неповнолітніх дівчат, вивченні дієвих профілактичних заходів тощо. В 

Українському науковому просторі цю тему досліджують: Степаненко, 2022; Симоненко, 

2022; Кононова & Перетятько, 2022; Максим, 2019; Лапа et al., 2020. Їхні роботи 

присвячені різноманітним аспектам кіберсексуального насильства. 

Актуальність дослідження зумовлена зростанням уразливості неповнолітніх 

дівчат до кіберсексуального насильства через високу активність у соціальних мережах й 

недостатню обізнаність щодо безпечного використання мережі Інтернет, а також 

необхідністю охарактеризувати протидію цьому явищу. 

Об’єкт дослідження - кіберсексуальне насильство щодо неповнолітніх дівчат. 

Предмет дослідження - чинники уразливості неповнолітніх дівчат до 

кіберсексуального насильства, протидія кіберсексуальному насильству (профілактика та 

допомога постраждалим). 

Мета дослідження - охарактеризувати протидію кіберсексуальному насильству щодо 

неповнолітніх дівчат. 

Завдання дослідження: 

- Розкрити теоретико-практичні аспекти кіберсексуального насильства щодо 

неповнолітніх дівчат;  

- Визначити чинники уразливості неповнолітніх дівчат до кіберсексуального 

насильства; 

- З’ясувати можливості допомоги постраждалим від кіберсексуального 

насильства; 

- Визначити методи профілактики кіберсексуального насильства. 
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Розділ 1 ТЕОРЕТИКО-ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ ПРОТИДІЇ 

КІБЕРСЕКСУАЛЬНОМУ НАСИЛЬСТВУ ЩОДО НЕПОВНОЛІТНІХ ДІВЧАТ 

 

1.1 Поняття, види та наслідки кіберсексуального насильства 

 

Інтернет є невід’ємною частиною життя людей. Упродовж останніх років 

використання соціальних мереж набирає неабиякої популярності. Про це свідчать дані 

звіту DataReportal - 82% загальної бази користувачів Інтернету в Україні (незалежно від 

віку) використовували принаймні одну платформу соціальних мереж у січні 2024 року 

(DataReportal, 2024). За результатами дослідження «Думки і погляди населення України 

щодо державних електронних послуг», з’ясувалося, що у 2023 році взагалі не 

користувалися інтернетом лише 9% респондентів (у 2022 році - 14%, а в 2021 році - 

13,5%). За два роки (2021-2023) на 10% стало більше тих, хто щоденно користуються 

інтернетом по 3+ години (Аналітичний звіт, 2024). Цифрові технології стрімко 

поширюються, зокрема серед молоді. Підлітки активно використовують Інтернет задля 

навчання, розвитку та дозвілля. На думку дослідників, цифрові інструменти сприяють 

соціальному прогресу, але водночас збільшують уразливість молоді до загроз у вигляді 

кіберпереслідувань, кіберзалякувань, секстингу чи інших небезпечних онлайн-відносин 

(Machado, Caridade, Araujo, & Faria, 2022).  

Дана дипломна робота присвячена висвітленню протидії кіберсексуальному 

насильству саме щодо неповнолітніх дівчат. Дослідники по-різному визначають поняття 

«кіберсексуального насильства». Передусім варто зауважити, що сексуальне насильство 

в Інтернеті виступає однією з форм насильства за ознакою статі. У роботі Степаненка 

(2022) кіберсексуальне насильство характеризується як навмисні й систематичні дії з 

використанням цифрових технологій, спрямовані на створення принизливої чи ворожої 

атмосфери для постраждалої особи. Інше визначення наводять Pashang, Khanlou, & 
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Clarke (2019), які розглядають це явище як форму гендерної та сексуальної експлуатації 

онлайн, що включає контроль, приниження та загрозу безпеці жінок як у віртуальному 

просторі, так і поза ним. За визначенням, доступним на Урядовому порталі, 

кіберсексуальне насильство охоплює агресивні дії, шантаж, погрози та переслідування 

за допомогою Інтернету чи соціальних мереж, завдаючи шкоди постраждалим 

(Урядовий портал, 28.11.2024). Варто також навести думку, що кібернасильство 

характеризується високим рівнем прихованості та складності його виявлення й 

доведення. Це пояснюють тим, що воно може проявлятися у формі сарказму, іронії чи 

провокативної поведінки (Щирба, 2024). Кіберсексуальне насильство може проявлятися 

у таких взаємопов’язаних формах:  

 поширення сексуально відвертих зображень постраждалих; 

 створення чи розповсюдження матеріалів про сексуальне насильство; 

 використання цифрових засобів для організації або спроб сексуального 

насильства; 

 сексуальні домагання онлайн через інтимні питання, адресовані особі, або 

надсилання їй небажаних порнографічних матеріалів через Інтернет, а також 

кіберсталкінг (повторне та небажане спілкування або контакт, спрямований на 

людину за допомогою електронних засобів) (Kaur et al., 2021); 

 гендерна дискримінація, що проявляється у вигляді принизливих коментарів в 

соціальних мережах; 

 віртуальне зґвалтування (Cripps, Stermac, 2018).  

Дослідження «Plan International» показало - близько 14 000 тисяч жінок віком від 15 

до 25 років з 22 країн світу підтвердили, що їх переслідували в Інтернеті, надсилаючи їм 

відверті повідомлення та зображення, або поводилися з ними жорстоко (Jurfem, 2023). 

Фахівці стурбовані тим, що наразі неповнолітні дівчата частіше потрапляють у ситуації 

з елементами спокушання, обману та примусу. Певна секретність навколо проблеми 

торгівлі дітьми в сексуальних цілях означає, що фактична кількість постраждалих може 
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бути набагато більшою, ніж відомо. Крім того, зловмисники часто змушують 

неповнолітніх дівчат виготовляти сексуальний контент, що потім використовується з 

метою шантажу, аби примусити постраждалу повторно брати участь у подібних діях 

(Jamaludin, 2024).  

Отже, на даний час дослідники не оперують єдиним й універсальним визначенням 

кіберсексуального насильства, але відповідно до наведених вище тлумачень з фокусом 

на проявах цього явища можна сформувати такі ознаки, які характеризують 

кіберсексуальне насильство: 1) це агресивна форма насильства; 2) об’єктом насильства 

можуть бути як знайомі кривднику, так і незнайомі особи; 3) воно здійснюється із 

застосуванням засобів електронних комунікацій; 4) має на меті приниження людини, 

провокування конфліктних ситуацій (Новіков, Новікова 2021).  

Різні автори зазначають, що підлітковий вік - це особливо уразливий період життя 

й розвитку особи, коли вона більш схильна до ризикованої поведінки задля своєї 

соціальної адаптації - тобто така поведінка може призвести до проблемного 

використання Інтернету, може сприяти Інтернет-залежності та більшій поширеності 

різних видів кібернасильства (Tamarit et al., 2021). Найпоширенішими видами 

кіберсексуального насильства частіше називають секстинг, онлайн-грумінг, 

сексторшин. 

Секстинг визначається як обмін повідомленнями, цифровими зображеннями чи 

відео сексуального характеру, які можуть містити оголеність, часткову оголеність або 

непристойний контент. Це може включати надсилання, отримання чи пересилання таких 

матеріалів за допомогою телефону, електронної пошти, соціальних мереж чи інших 

онлайн-платформ (Dodaj, Sesar, 2020). Деякі дослідники розглядають секстинг і 

кіберсекс як одне й те ж явище з огляду на те, що обидва пов’язані з використанням 

цифрових технологій для обміну сексуальним контентом. Проте кіберсекс, на думку 

деяких дослідників, варто розглядати як ширший спектр дій, пов’язаних з сексом в 

Інтернеті, включаючи порнографію та онлайн-ігри сексуального змісту. А секстинг 
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частіше описують як процес надсилання, отримання й пересилання повідомлень 

сексуального характеру (Doyle, Douglas, & O’Reilly, 2021).  

Досліджено, що секстинг без згоди більш поширений серед чоловіків, іноземців і 

осіб з негетеросексуальною орієнтацією. Головним мотивом для вчинення секстингу є 

саме розваги - 62% (Barrense-Dias et al., 2020). Неповнолітні дівчата піддаються цьому 

виду кіберсексуального насильства через низку причин: тиск з боку партнера/-ки, 

бажання отримати схвалення і відчути себе більш привабливішою, а також через 

соціальні норми та стереотипи (Isotalo, Antfolk, 2024).  

Утім оцінка явища секстингу дискутується. Так, ряд фахівців пропонують 

тлумачити секстинг як ризиковану поведінку серед неповнолітніх, зумовлену передусім 

дослідженням своєї сексуальності, яка може мати серйозні наслідки, а не як прямий 

прояв сексуального насильства онлайн (LHSI et al., 2023). У одному з джерел зазначено, 

що секстинг може сприйматися, як щось позитивне як для відправника, так і для 

одержувача такого контенту. Проте певні форми секстингу можуть виникати внаслідок 

сексуального насильства в Інтернеті (Smahel et al., 2020).  

Онлайн-грумінг - це налагодження довірливих стосунків з дитиною (найчастіше 

через соціальні мережі та фейкові акаунти) для отримання від неї інтимних фото чи 

відео, щоб надалі шантажувати дитину для отримання ще більшої кількості відвертих 

матеріалів, грошей чи зустрічей в офлайні (Симоненко, 2022). Підлітки є найбільш 

уразливою групою для онлайн-грумінгу. Фактори ризику можуть включати високий 

рівень доступу до Інтернету, ризиковану поведінку в мережі та недостатню участь 

батьків у контролі за використанням Інтернету (Whittle et al., 2013). Також до факторів 

ризику відносять конфліктні стосунки з батьками чи іншими законними представниками 

(Gandolfi, 2021). Дослідники зазначають, що онлайн-грумінг переважно націлений на 

неповнолітніх віком від 10 до 15 років з використанням таких стратегій, як лестощі, 

компліменти, дороговартісні подарунки та маніпулювання цікавістю (Gamez-Guadix et 

al., 2021). Вчинення онлайн-грумінгу карається Кримінальним кодексом України, а саме 
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статтями: 156. Розбещення неповнолітніх, 156-1. Домагання дитини для сексуальних 

цілей, 310. Введення, виготовлення, збут і розповсюдження порнографічних предметів 

(Кримінальний кодекс України, 2001).  

Сексторшин (шантаж в Інтернеті) - погрози або поширення фото/відео інтимного 

характеру без згоди людини, яка там зображена. Цей вид кіберсексуального насильства 

часто використовують колишні партнери - як засіб контролю та помсти, що, відповідно, 

робить постраждалих уразливими до подальшого насильства (Karaman, 2023). Існує 

думка, що для зменшення поширеності цього виду кіберсексуального насильства варто 

встановити й закріпити покарання на законодавчому рівні. У якості прикладу 

розглядають ситуацію в Індонезії, де до 2022 року протидія сексторшину регулювалася 

різними законодавчими актами, що були «юридично слабкими». Новий закон забезпечує 

комплексний підхід до боротьби з цим злочином, базований на принципах 

справедливості та правової визначеності (Afrida, Elda, 2023). 

До проявів кіберсексуального насильства відносять також: кіберсталкінг, 

віртуальне зґвалтування, віктимблеймінг, порно-помсту, харасмент, дікпік (надсилання 

особі без її згоди зображень чоловічих статевих органів). Кривдники часто поєднують 

декілька видів кіберсексуального насильства для посилення своєї маніпулятивної 

поведінки щодо постраждалих. За іншим підходом, пропонується виділяти такі чотири 

види кіберсексуального насильства щодо неповнолітніх дівчат: 

1. Поширення інтимних фото чи відео без згоди дівчини. Прикладом може бути 

ситуація, коли інтимні зображення зроблені спочатку за згодою дівчини, а 

поширені без її дозволу. 

2. Експлуатація, погрози та примус. Ситуації, коли дівчат залякують, змушують 

брати участь у сексуальній активності онлайн або шантажують інтимними 

зображеннями. Прикладом може бути ситуація, коли кривдник шантажує дівчину 

отриманими сексуальними зображеннями, примушуючи надсилати більше таких 

матеріалів. 
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3.  Сексуальний булінг (цькування сексуального характеру). Випадки, коли щодо 

дівчат поширюють плітки сексуального змісту з подальшим принизливим 

цькуванням, що стимулює сексуальні домагання онлайн й знущання сексуального 

характеру. Прикладом може бути ситуація, коли публікується фото дівчини з 

надписом «вона доступна». 

4. Небажана сексуалізація. Ситуації, коли дівчата отримують під своїми фото/відео 

коментарі сексуального змісту, проти волі заохочуються до розмов про сексуальне 

життя, отримують зображення сексуального характеру, зокрема фото/відео 

статевих органів (LHSI et al., 2023).  

Незважаючи на те, який вид кіберсексуального насильства злочинець буде вчиняти 

щодо неповнолітніх дівчат, кожен із них призводить до ряду негативних наслідків - 

психологічних, фізичних та соціальних.  

Кіберсексуальне насильство може спричинити погіршення психічного стану через 

переживання гніву, ворожості, страху, сорому, що може призвести до депресії, тривоги 

та посттравматичного стресового синдрому (Orsolini et al., 2023). Підлітки, які зазнають 

психологічного насильства, можуть відчувати дезадаптацію, внаслідок чого у них 

спостерігається суттєве зниження самооцінки та емоційного інтелекту (Estevez, 2019).  

Згідно з результатами дослідження «Experiences and psychological health among 

children exposed to online child sexual abuse – a mixed methods study of court verdicts», у 

90% випадків діти відчували психологічні страждання, ні з ким не спілкувалися, у них 

з’являлися проблеми зі сном, у деяких дітей виникало бажання заподіяти собі 

самоушкодження, ставалися розлади харчової поведінки (булімія). Такі діти відчувають 

провину, розгубленість, страх за себе та свою родину (Joleby et al., 2021). За даними 

іншого дослідження, проведеного у 2022 році, було виявлено, що постраждалі від 

кібербулінгу можуть мати соціальну тривогу (41%), депресію (37%) і суїцидальні думки 

(26%) (Deol, Lashai, 2022). Загалом кіберсексуальне насильство має складний і 
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довготривалий вплив на психічне здоров’я неповнолітніх осіб, зокрема дівчат, і їх 

особисте та соціальне життя (Pashang et al., 2019).  

Соціальними наслідками кіберсексуального насильства є помітне відокремлення 

дитини від колективу однолітків, занижена самооцінка, сором’язливість і невпевненість 

у собі. А також низький рівень академічної успішності, відсутність довірливих стосунків 

з однолітками, батьками (Кононова, Перетятько, 2022). Фізичні негативні наслідки через 

потрапляння у таку ситуацію можуть проявлятися у вигляді хронічного головного болю, 

розладів сну, постійного відчуття втоми, втрати апетиту, різкого зниження чи 

збільшення ваги (Ambarita, Pradana, & Zarzani, 2024).  

Отже, кіберсексуальне насильство є складним явищем й виступає однією з форм 

насильства за ознакою статі. Воно характеризується контролем, приниженням та 

загрозою безпеці жінок, зокрема неповнолітніх дівчат, як у віртуальному просторі, так і 

поза ним. Серед видів кіберсексуального насильства найчастіше згадують секстинг, 

онлайн-грумінг, сексторшин. Також дослідники виокремлюють такі чотири види 

кіберсексуального насильства: поширення без згоди фото/відео сексуального характеру; 

експлуатацію, примус і погрози; сексуальний булінг; небажану сексуалізацію. 

Кіберсексуальне насильство призводить до фізичних, психологічних та соціальних 

наслідків.   

 

 1.2 Допомога постраждалим неповнолітнім дівчатам 

 

Відповідно до аналітичного звіту «Сексуальне насильство над дітьми та 

сексуальна експлуатація дітей в Інтернеті в Україні», яке проводилося у 2020 році, 

з’ясувалося, що більшість дітей (83%) побачили вперше сексуальний контент у віці 7-13 

років. У дошкільному віці вперше побачили сексуальний контент 2.5% опитаних дітей, 

і майже стільки ж (2.6%) побачили матеріали сексуального змісту після 15 років 
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(Аналітичний звіт, 2020). За даними інших досліджень, постраждалими від 

кібернасильства часто стають підлітки з високими академічними досягненнями 

(Macanovic, Stojanovic, 2022), попереднім досвідом насильства, а також ті, хто мають 

низьку самооцінку та недостатню соціальну підтримку, й частіше всього це - 

неповнолітні дівчата (Jaskulska et al., 2022). 

Згідно з Сімейним Кодексом України, неповнолітньою вважається особа у віці від 

чотирнадцяти до вісімнадцяти років (Сімейний кодекс України № 2947-ІІІ, 2002). 

Неповнолітні особливо уразливі до потрапляння у ситуації кібернасильства. Це, на 

думку фахівців, пов’язано з низкою факторів, серед яких - ризикована сексуальна 

поведінка онлайн. До провокуючих чинників такої поведінки належать: вік, частота 

використання мережі Інтернет, поведінка в онлайн-чатах та іграх, відсутність чітко 

сформованих батьківських правил. До проявів ризикованої поведінки також відносять 

розголошення особистої інформації, використання почутих порад в мережі Інтернет й 

виконання таємних завдань (Brighi et al., 2019). 

Пов’язані із суспільними нормами гендерні стереотипи піддають дівчат ризику 

домагань, насильства, жорстокого поводження та дискримінації. Існує думка, що досвід 

переживання неповнолітніми дівчатами кібернасильства часто мінімізується та 

нормалізується однолітками через гендерні норми та стереотипи, які існують у 

суспільстві (Mishna et al., 2020). Кібернасильство не лише відтворює ці стереотипи, але 

й руйнує процес розширення прав і можливостей дівчат-підлітків, що призводить до 

страху зазнати дискредитації, маргіналізації та приниження (Angel, Franco, & Rodriguez, 

2018). Загалом на кібернасильство серед неповнолітніх дівчат впливає певний перелік 

факторів: досвід насильства, сприйняття ситуації, сімейні фактори, взаємозв’язки з 

друзями, шкільне середовище та активність використання Інтернету (Ramadhani, 

Prastyanti, 2024). Як було викладено вище, цей вид насильства має шкідливий вплив на 

індивіда, сім’ю, спільноти та суспільство в цілому. Воно призводить до різних видів 

травм, порушення прав людини, соціальної несправедливості. Кіберсексуальне 
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насильство також може створювати цикл насильства, коли постраждала сама здатна 

стати кривдницею (Абрикосова, 2023). Загалом ефективні заходи з підтримки 

постраждалих від кібернасильства можуть включати: розвиток навичок подолання 

негативних наслідків такого насильства, навичок емпатії й соціальної взаємодії, цифрову 

грамотність, освітні заходи для батьків (Hutson, Kelly, & Militello, 2017). 

Процес переживання неповнолітньою людиною психотравмуючої події є складним 

явищем. Тому науковці виділяють декілька стадій цього процесу:  

1. Стадію психічного шоку (2-3 доби) - відбувається наростання емоційної напруги 

за рахунок емоційного сигналу особистості про ситуацію, яка сталася. 

2. Стадію дезорганізації особистості (від 1 доби до 2-х тижнів) - вона є критичною, 

оскільки після неї починається або процес відновлення, або фіксація на травмі. 

3. Стадію адаптації (2-4 тижні) - відбувається приглушення емоційної реакції, 

можливе часткове згасання спогадів, також свою функцію виконує захисна система 

психіки (діють механізми психічного захисту, копінг-тактики та копінг-стратегії). 

4. Стадію відновлення (від 4 тижнів до декількох місяців) - вона є завершальною у 

процесі адаптації, але при цьому не завжди характеризується свідомим 

сприйняттям особистого досвіду, і травма може накопичуватися на рівні 

підсвідомості (Войтова et al., 2022). Тому важливо, аби для кожної постраждалої 

соціальний працівник розробив індивідуальний план втручання відповідно до 

характеристик особистості та досвіду насильства (Кракович, 2022).  

Соціальні працівники можуть надавати постраждалим неповнолітнім дівчатам 

кризове консультування, застосовуючи різні підходи, спрямовані на пом’якшення 

наслідків кіберсексуального насильства та посилення у них захисних факторів. Зокрема, 

ефективним методом називають групову терапію у форматі «пісочної гри», вона сприяє 

зниженню психічного навантаження та зміцненню стійкості постраждалих (Lee et al., 

2022). Ще одним дієвим підходом є когнітивно-поведінкова терапія, яка допомагає 
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зменшити рівень стресу та покращити емоційний стан неповнолітніх дівчат, які зазнали 

кібернасильства (Prasetya, Wibowo, & Purvanto, 2021). 

Важливу роль також відіграє робота з родиною та шкільним середовищем 

постраждалої, що допоможе знизити ризик розвитку депресії та тривоги, а також 

посприяє підвищенню суб’єктивного благополуччя неповнолітніх (Helfeldt, Lopez-

Romero, Andersched, 2019). Існує думка, що соціальна підтримка є ключовим 

посередником між кібервіктимізацією та почуттям самотності - формування надії (що 

тебе розуміють і не будуть засуджувати) може пом’якшити негативний вплив 

кібернасильства на психічний стан постраждалих (Wu, Zhang, Xiao, 2024). 

У одному з джерел зазначено, що особливу увагу слід приділяти розвитку навичок 

самоспівчуття, оскільки це сприяє здатності підлітків протистояти деструктивному 

мисленню та долати наслідки кібернасильства (Chillemi et al., 2020). Загалом стратегії 

допомоги неповнолітнім дівчатам, які постраждали від кібернасильства, включають 

когнітивно-поведінкову терапію, експозиційну терапію, когнітивну обробку, фізичний 

догляд, самопізнання, самосприйняття та навчання сприймати спогади, як інструмент 

(Alferez-Hernandez et al., 2022). Адже, на думку фахівців, варто брати до уваги, що 

неповнолітні особи можуть специфічно реагувати на переживання травмуючих подій. 

Так, їм досить важко усвідомити, що з ними сталося. Це передусім пов’язано з віковими 

особливостями, оскільки дітям не вистачає соціальної та психологічної зрілості, 

життєвого досвіду. Вони часто не в змозі повністю усвідомити сутність того, що 

відбувається, вони просто запам’ятовують саму ситуацію і свої переживання у цю мить. 

Інтенсивність переживань може бути доволі високою, тому дитина стає дуже вразливою 

(Богданов et al., 2021). 

Для забезпечення ефективної допомоги необхідно налагодити співпрацю 

соціального працівника з іншими членами мультидисциплінарної команди, що дозволяє 

комплексно опрацювати всі аспекти наслідків насильства. Така підтримка має включати 

медичну, психологічну, соціальну та правову допомогу, спрямовану на повне 
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відновлення постраждалих (Alfaro, Cruz, 2024). Ключовим фактором такої взаємодії 

називають обізнаність працівників про мережі підтримки, що дозволяє оперативно 

направляти неповнолітніх та їхніх законних представників до відповідних служб. Крім 

того, соціальні працівники мають допомагати у поданні скарг чи запитів, спрямованих 

на захист прав постраждалих (De Alcantara et al., 2024).  

У роботі з постраждалими від кіберсексуального насильства неповнолітніми 

дівчатами соціальному працівнику важливо дотримуватися певного алгоритму дій. 

Організація «stop_sexтинг» розробила наступні принципи спілкування з дитиною: 1. 

Варто стати для дитини дорослим, до якого можна звернутися по допомогу, не 

остерігаючись осуду. 2. Під час спілкування з постраждалою варто проявляти емпатію, 

розуміти її почуття та співпереживати. 3. Спілкуватися з дитиною слід виключно у місці, 

де вона почуває себе у безпеці (воно не має нагадувати про досвід насильства, також там 

не має бути сторонніх людей). 4. Потрібно зробити так, щоб вас ніхто й ніщо не 

відволікало під час розмови, зокрема варто вимкнути усі пристрої, які можуть 

привертати увагу та спричиняти дискомфорт. 5. Обмежити присутність та втручання 

інших людей. 6. Використовувати мову без термінології. Говорити повільно та спокійно, 

уникаючи критики та звинувачень дитини через її дії. Необхідно дати дитині зрозуміти, 

що відповідальність лежить виключно на злочинцеві. Цього принципу рекомендовано 

дотримуватися, оскільки неповнолітні дівчата часто не наважуються розповісти 

дорослим про свій досвід через побоювання, що їм не повірять або будуть засуджувати. 

Це зазвичай пов’язано з тим, що кривдник частіше є авторитетнішою та сильнішою 

фігурою, яка може переконувати постраждалу в її провині (Попелюшко, 2022). 7. 

Уникати розпитування та наполегливих спроб дізнатися подробиці інциденту, не 

просити надати вам фото/відео матеріали. Проте необхідно попросити дитину зберегти 

їх на якомусь носієві інформації задля доказової бази. 8. Обережно закінчувати розмову. 

Дитина має бути певною, що вона не залишитися на самоті зі своїми переживаннями. 
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Тож потрібно наголосити, що у разі потреби вона завжди може до вас звернутися 

(Stop_sexтинг, 2023). 

Забезпечення допомоги після пережитого насильства називають складним та 

багатофункціональним процесом - постраждалим неповнолітнім дівчатам потрібна 

безпосередня підтримка з боку суспільства (Barrett, Peirone, & Cheung, 2019), також 

необхідно розробляти відповідні програми кваліфікованої допомоги з боку спеціалістів. 

В Україні функціонують національні та міжнародні організації, які надають 

безкоштовну допомогу постраждалим неповнолітнім дівчатам. Дівчата, які зазнали 

будь-якого виду насильства, можуть анонімно звернутися на гарячу лінію організації 

«Ла Страда Україна». Тут вони отримають психологічну та юридичну підтримку 

(https://la-strada.org.ua/). Також дитина може звернутися до організації Teenergizer - вона 

пропонує конфіденційні консультації стосовно психічного, сексуального та 

репродуктивного здоров’я. Працівники цієї організації працюють за принципом 

«рівний-рівному», а також надають кваліфіковану психологічну підтримку 

(https://teenergizer.org/). 

Фахівці наголошують на тому, що кібернасильство є злочином, й покарання за такі 

дії регулюється ККУ, тому слід звертатися із заявою до поліції або до ювенальної 

превенції чи кіберполіції. Організація «stop_sexтинг» допомагає видаляти з мережі 

контент сексуального змісту, що може призвести до такого насильства (https://stop-

sexting.in.ua/). 

Отже, згідно з даними, наведеними у джерелах з теми, що були включені у огляд 

літератури, переважна більшість дітей (83%) вперше стикалися із сексуальним 

контентом у віці 7-13 років. Особливо уразливою групою є дівчата-підлітки у віці від 

чотирнадцяти до вісімнадцяти років. Їхнє сприйняття кібернасильства формується під 

впливом таких факторів, як сімейні обставини, стосунки з однолітками, шкільне 

середовище, досвід насильства та інтенсивність використання інтернету. 

Кіберсексуальне насильство негативно впливає на особистість, сім’ю, спільноту та 

https://la-strada.org.ua/
https://teenergizer.org/
https://stop-sexting.in.ua/
https://stop-sexting.in.ua/
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суспільство загалом. Ефективне втручання передбачає участь соціального працівника в 

складі мультидисціплінарної команди, що дає змогу всебічно врахувати всі аспекти 

наслідків насильства. Комплексна підтримка має включати медичну, психологічну, 

соціальну та правову допомогу задля повного відновлення постраждалих. Значну роль у 

наданні підтримки постраждалим неповнолітнім дівчатам та їх родинам відіграють як 

національні, так і міжнародні громадські організації, які допомагають пропрацювати 

отриманий травматичний досвід або запобігти подібним ситуаціям у майбутньому.  

 

1.3 Профілактика кіберсексуального насильства щодо неповнолітніх дівчат 

 

Інтернет є джерелом для самовизначення й самоствердження, а обізнаність у 

новітніх інтернет-технологіях - це можливість підкреслити власну значущість у колі 

однолітків. Сьогодні підліток, який не має доступу до Інтернету, не відвідує соціальні 

мережі й не грає у комп’ютерні ігри, може бути виключеним з молодіжної групи 

(Максим, 2019). Проте фахівці стурбовані тим, що мало хто задумується над тим, скільки 

ризиків зустрічають діти, необачно використовуючи мережу Інтернет. 

Як йшлося вище, особливу загрозу становить поширеність випадків 

кіберсексуального насильства щодо неповнолітніх дівчат. На жаль, нерідко неповнолітні 

дівчата не можуть вільно поговорити не тільки про випадки кіберсексуалного 

насильства, а й загалом на теми, пов’язані з сексуальною освітою. Згідно з 

дослідженням, проведеним ГО «Дівчатка» у 2022 році, менше половини українських 

дівчат віком від 13 до17 років можуть вільно говорити з батьками чи опікунами/-ками 

про сексуальне й репродуктивне здоров’я. Варто зауважити, що й досі особливо 

табуйованою є тема сексуальних стосунків і контрацепції, що має безпосередній вплив 

не лише на здоров’я підлітків, а й на їхню безпеку як в офлайн, так і в онлайн - світі (ГО 
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«Дівчатка», 2022). Найефективніші стратегії запобігання кібернасильству включають 

освітні аспекти, залучення шкіл і сімей (Tozzo et al., 2022). 

На думку фахівців, кіберосвітні програми відіграють ключову роль у захисті 

дівчат-підлітків від небезпек і загроз кіберпростору. Ці заходи спрямовані на 

ознайомлення молоді з потенційними ризиками, пов’язаними з онлайн-середовищам, та 

надання їм необхідних знань і навичок для безпечної поведінки в Інтернеті. Окрім цього, 

кіберосвітні програми акцентують увагу на важливих суспільних цінностях і нормах, які 

закладені у принципах кіберетики, що дозволяє формувати у підлітків відповідальне 

ставлення до цифрового середовища (Afzali Gorouh, Azari, & Farajiha, 2021). 

Окрім кіберосвітніх програм потрібно, аби відбувалася соціальна профілактика 

кібернасильства. Вона передбачає діяльність фахівців, зокрема соціальних працівників, 

спрямовану на попередження виникнення, поширення та загострення цього явища серед 

підлітків. Основна мета роботи полягає в опануванні підлітками ключових принципів 

безпеки в Інтернеті, а також етичної та коректної взаємодії з іншими користувачами 

онлайн-спільноти. Крім того, профілактика передбачає створення та підтримку 

сприятливого соціального середовища для підлітків, яке об’єднує основні інституції - 

сім’ю, школу та громаду. Ця діяльність сприяє розвитку навичок протидії 

кібернасильству та підвищенню рівня медіаграмотності в контексті користування 

інформаційно-комунікаційними технологіями (Лапа et al., 2020). 

У джерелах літератури описані декілька програм (DARSI, Dat-e Adolescence, ITP). 

Вони спрямовані на запобігання кібернасильству серед молоді. Програми доводять свою 

ефективність за різними показниками, хоча їх кількість і різноманіття поки що обмежені 

(Galende et al., 2020). Практика показує, що значна кількість неповнолітніх дівчат навіть 

не здогадуються про їх існування, оскільки у школах не запропоноване подібне 

навчання, що могло б розширити їх світогляд і навички. Як закордонні, так і українські 

фахівці вважають, що навчання про різновиди загроз в Інтернеті має відбуватися у 

навчальних закладах. А особливо широко мають розглядатися теми кіберсексуального 
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насильства та сексуальної освіти, бо з вище наведених даних слідує, що це питання, які 

майже не обговорюються у родинному колі. 

На переконання дослідників і практиків, які займаються цією проблемою, нашій 

країні потрібно брати приклад із прогресивних зарубіжних країн, оскільки сексуальна 

освіта займає там важливе місце у шкільній програмі. Наприклад, у Швеції цей предмет 

є обов’язковим із 1956 року, і його викладання охоплює дітей віком від 7-10 років й до 

завершення шкільного навчання. У Франції сексуальну освіту було впроваджено з 1976 

року, і вона входить до обов’язкової програми початкових, середніх шкіл, а також 

закладів професійно-технічної та вищої освіти. У Норвегії статеве виховання у рамках 

шкільної освіти запровадили у 1971 році, і воно охоплює учнів віком від 7 до 16 років. 

Сексуальна освіта у Нідерландах є частиною державної програми з чотирирічного віку 

й охоплює усі етапи навчання (Saskia de Melker, May 27, 2015). Адже практика показує, 

що саме проведення просвітницьких кампаній може допомогти запобігти сексуальному 

насильству щодо неповнолітніх дівчат в Інтернеті та сприяти зверненню по допомогу 

(Ryckman, Guerra, & Finch, 2020). 

Серед активностей, націлених на попередження кіберсексуального насильства, 

виділяють первинний та вторинний рівні профілактики. Первинна профілактика частіше 

передбачає проведення тематичних відео-лекцій, форумів, методичних семінарів, 

круглих столів, дискусій. Первинна профілактика реалізується зазвичай на 

індивідуальному, міжособистому та соціальному рівнях. Вторинна профілактика в 

концепції превентивного виховання дітей і молоді розглядається як вид психолого-

педагогічної та медико-соціальної діяльності, що полягає у допомозі окремим уразливим 

категоріям - «групам ризику». Вторинна профілактика націлена передусім на 

забезпечення захисту дітей, зокрема неповнолітніх дівчат, від усіх видів насильства 

(Ярова, 2022). 

Наголошено також на тому, що захист неповнолітніх передбачено на 

міжнародному рівні (Конвенція ООН про права дитини) та національному. У нашій 
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державі діє низка нормативних документів, спрямованих на захист прав дітей, серед 

яких Конституція України, Закон України «Про охорону дитинства», Цивільний і 

Сімейний кодекси України, а також Закон України «Про освіту». Усі вони створюють 

правову основу для гарантування безпечного дитинства. Тож необхідно проводити 

якомога більше профілактичних заходів задля зменшення усіх проявів насильства. 

У одному із напрацювань йдеться про те, що під час реалізації будь-яких 

профілактичних заходів, в контексті протидії насильству в Інтернеті, необхідно 

приділити увагу наступному: 1) інформуванню підлітків про проблему насильства в 

Інтернеті, ознайомленню з його причинами та наслідками; 2) інформуванню про 

можливі шляхи протидії цьому явищу в освітньому середовищі; 3) розвитку уміння 

знаходити шляхи вирішення конфліктних ситуацій; 4) формуванню спроможності 

надавати допомогу; 5) формуванню в підлітків  відповідальності та навичок безпечної 

поведінки в Інтернеті; 6) формуванню навичок безпечного реагування на негативні 

емоції (йдеться про агресію, гнів); 7) формуванню толерантного ставлення до оточення 

(Волкова, Лялюк, Карпенко, 2024). Ці дії також можуть бути поширені на протидію 

кіберсексуальному насильству щодо неповнолітніх дівчат. 

Дії батьків із запобігання кібернасильству, зокрема кіберсексуальному, 

включають навчання дітей безпечно використовувати соціальні медіа, налагодження 

довірливого контакту з дітьми, їх емоційну підтримку та встановлення часових 

обмежень на використання гаджетів й соціальних мереж (Aprilia, Rachma, 2022). На 

думку іншого дослідника, важливо також усувати цифровий розрив між батьками й 

дітьми, тому спочатку батьки мають пройти відповідне навчання про ризики 

кіберсексуального насильства, аби розуміти, з якими викликами можуть зустрітися їхні 

діти, як слід реагувати, якщо їхня дитина постраждала від кібернасильства (Siddiqui, 

Schultze-Krumbholz, 2023). 

Цифрові медіа-платформи відіграють важливу роль у профілактиці 

кіберсексуального насильства. Хоча медіа можуть сприяти координації та зменшувати 



23 
 

його поширеність, та вони водночас здатні й посилювати це явище (Dragevich et al., 

2018). В одному з досліджень 96,76% опитаних зазначили, що інтернет-медіа та 

соціальний маркетинг мають превентивний вплив. Крім того, респонденти підкреслили, 

що багато своїх вчинків здійснюють через їх популярність (Melovich, 2020). Онлайн-

профілактика кібернасильства щодо неповнолітніх дівчат передбачає залучення 

широкої аудиторії до обговорення його різноманітних аспектів, зокрема об’єднання 

зусиль навколо актуальних питань (Fairbairn, 2020).  

У одній з публікацій наголошено, що розуміння алгоритмів різних соціальних 

мереж є одним із заходів з профілактики сексуального насильства в Інтернеті. 

Обізнаність щодо того, як цифрові платформи можуть змінювати та посилювати 

насильницьку поведінку й контент, допоможе усунути її згубний вплив. Загалом для 

поширення профілактичних заходів із запобігання кіберсексуальному насильству щодо 

неповнолітніх дівчат варто спочатку усвідомити, що насильство у соціальних мережах є 

складним, багатогранним і взвємопов’язаним явищам, що потребує зусиль для побудови 

культури миру в цифровому середовищі (Morales, 2023).  

Варто навести дані, отримані при застосуванні одного з підходів, метою якого було 

проведення заходів у навчальних закладах на тему кіберсексуального насильства з 

подальшим порівнянням рівня знань неповнолітніх дівчат до і після участі у цих заходах. 

У рамках втручання було використано інструмент у ігровій формі під назвою CaberSafe, 

заходами охоплено учнів 13-16 років. Результати показали, що втручання було 

ефективним, демонструючи сталі, статистично значущі зміни у знаннях, ставленні, 

поведінкових намірах та соціальних нормах, пов’язаних із кіберсексуальним 

насильством щодо неповнолітніх дівчат. Зміни стали очевидними відразу після 

втручання та значною мірою зберігалися протягом кількох тижнів. Це доводить 

важливість саме регулярного проведення занять, спрямованих на підвищення 

обізнаності про ризики кіберсексуального насильства, що є ключовим кроком у 

напрямку зменшення випадків такого насильства серед неповнолітніх дівчат (Brecko, 
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Plaskan, & Davidovi, 2024). Згідно з даними, наведеними у іншому джерелі, програми 

втручання з протидії кіберсексуальному насильству можуть зменшити його вчинення 

приблизно на 10%-15%, а віктимізацію кібернасильства – приблизно на 14% (Gaffney et 

al., 2019). 

Отже, заходи з профілактики кіберсексуального насильства передбачають 

створення та підтримку сприятливого соціального середовища для підлітків, яке 

об’єднує основні інституції - сім’ю, школу та громаду. Важливу роль відграє діяльність 

соціального працівника, спрямована на попередження виникнення, поширення та 

загострення цього явища серед підлітків. Основна мета роботи полягає у опануванні 

неповнолітніми особами ключових принципів безпеки в Інтернеті, а також етичної та 

коректної взаємодії з іншими користувачами онлайн-спільноти. Профілактика 

насильства в Інтернеті є сталою практикою у ряді країн. Пропонується розглядати 

первинну та вторинну профілактику кіберсексуального насильства. Первинна 

спрямована на широку аудиторію, а вторинна - на підтримку груп ризику. Важливу роль 

відіграють батьки, які мають навчити дітей використовувати соціальні медіа, 

налагоджувати довірливий контакт з дітьми, емоційно їх підтримувати та застосовувати 

часові обмеження на використання гаджетів й соціальних мереж. На даний час наявні 

профілактичні підходи й практики, які довели свою ефективність через сталі, 

статистично значущі зміни у знаннях, ставленні, поведінкових намірах та соціальних 

нормах підлітків.  
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Розділ 2 МЕТОДОЛОГІЯ ДОСЛІДЖЕННЯ 

 

2.1 Час і місце проведення дослідження 

 

Дослідження проводилося на території Київської області та міста Києва в період з 

жовтня 2024 року по травень 2025 року. У якості респондентів було залучено фахівців, 

які працюють у сфері протидії кіберсексуальному насильству щодо неповнолітніх дівчат 

(профілактики та допомоги постраждалим). До них належать: 

1. Представник громадської організації «stop_sexтинг» - організація займається 

розробкою освітніх матеріалів та забезпеченням функціонування чат-бота для 

підтримки постраждалих.  

2. Співробітники МГО «Соціальні ініціативи з охорони праці та здоров’я» (LHSI /Life 

and Health Saving Initiative) - організація реалізує програми з інформування щодо 

ризиків кіберсексуального насильства.  

3. Експертка ГО «Teenergizer» - організація спеціалізується на підтримці підлітків та 

адвокації їхніх прав у сфері цифрової безпеки.  

4. Представниця БФ «Благополуччя дітей» - на базі організації функціонує чат-не-

бот "Unsee". Це дружній до підлітків інструмент, створений спільно з Ювенальною 

превенцією України, там можна анонімно поскаржитися на небажаний контент у 

мережі, порадитися з психологом або разом із поліцейськими зупинити онлайн-

злочинців.  

5. Юристка та консультантка ГО «Ла Страда-Україна» - організація надає правову та 

психологічну допомогу постраждалим.  

6. Представниця ГО «Без обмежень» - працівники працюють із дітьми, що опинилися 

у складних життєвих обставинах.  
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7. Юристка Асоціації жінок-юристок України «ЮРФЕМ» - організація займається 

правовим захистом постраждалих від кіберсексуального насильства. 

8. Представники служби у справах дітей міста Києва - її працівники дбають про 

соціальний захист дітей.  

Також учасниками дослідження стали самі неповнолітні дівчата. 

Збір емпіричних даних здійснювався з використанням онлайн-платформ Zoom і 

Microsoft Teams, що дозволило створити гнучкий і зручний графік проведення інтерв’ю 

в межах дослідження. 

 

2.2 Етапи та процедури проведення дослідження 

 

Дослідження здійснювалося у три етапи: підготовчий, основний та заключний. 

На першому етапі, який тривав з жовтня 2024 року по лютий 2025 року, було 

визначено дослідницьке питання, сформульовано тему дослідження, а також здійснено 

аналіз наукових джерел, присвячених проблематиці кіберсексуального насильства (його 

видам, наслідкам для постраждалих тощо). Окрему увагу приділено дослідженню 

питань, пов’язаних із наданням допомоги неповнолітнім (постраждалим дівчатам) та 

реалізацією заходів, націлених на профілактику кіберсексуального насильства серед 

неповнолітніх. На цьому етапі було визначено методологічну базу дослідження - було 

обрано метод напівструктурованого інтерв’ю із фахівцями, які працюють у сфері 

протидії кіберсексуальному насильству, та з неповнолітніми дівчатами. Крім того, були 

сформульовані критерії відбору респондентів та налагоджено контакт із потенційними 

учасниками дослідження. 

Другий етап тривав з лютого по березень 2025 року та включав збір емпіричний 

даних шляхом проведення напівструктурованих інтерв’ю. У межах цього етапу було 
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проведено 11 інтерв’ю із фахівцями, які працюють у сфері протидії кіберсексуальному 

насильству, та 10 напівструктурованих інтерв’ю з неповнолітніми дівчатами. Зібрані 

дані згодом було транскрибовано. 

Третій етап проходив у квітні 2025 року і включав обробку та аналіз отриманих 

даних. Відбувалося зіставлення отриманих результатів із даними, викладеними у розділі 

1 (огляд літератури). За підсумками аналізу й відповідно до завдань дослідження були 

сформульовані висновки (наведені у даній роботі у відповідному підрозділі).  

 

2.3 Методи й інструменти дослідження 

 

Для реалізації викладених вище завдань дослідження було обрано якісний метод 

збору даних - напівструктуроване інтерв’ю. Даний метод передбачає використання 

заздалегідь розробленого гайду з переліком відкритих запитань, спрямованих на 

стимулювання розгорнутої дискусії та надання респондентам можливості рефлексувати, 

ділитися власним досвідом і думками. 

Вибір методу напівструктурованого інтерв’ю обумовлений потребою зібрати й 

опрацювати якомога повніші дані. Тож інтерв’ювання як експертів, так і неповнолітніх 

респондентів дозволило отримати глибше розуміння проблеми з різних перспектив, що 

сприяє формуванню комплексного бачення ситуації, зокрема досягнень та викликів.  

У межах дослідження було розроблено два гайди для проведення 

напівструктурованих інтерв’ю. Гайд напівструктурованого інтерв’ю з фахівцями 

(Додаток А) спрямований на тих осіб, які працюють у сфері протидії кіберсексуальному 

насильству. Він складається з п’яти тематичних блоків: Соціально-демографічні 

характеристики; Чинники уразливості до кіберсексуального насильства та його 

наслідки; Допомога постраждалим від кіберсексуального насильства; Профілактика 

кіберсексуального насильства; Досягнення та прогалини у сфері протидії 
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кіберсексуальному насильству. Інтерв’ю з фахівцями побудовано таким чином, щоб 

зібрані дані було зручно опрацьовувати й згодом викласти результати максимально 

структуровано. 

Гайд напівструктурованого інтерв’ю з неповнолітніми дівчатами (Додаток Б) 

містить чотири основні тематичні блоки: Соціально-демографічні характеристики; 

Досвід використання Інтернету; Ризики в Інтернеті; Профілактика кіберсексуального 

насильства. Структура гайду побудована таким чином, щоб дослідити рівень обізнаності 

неповнолітніх дівчат щодо кіберсексуального насильства, виявити, чи стикалися вони 

або їхнє оточення з подібними ситуаціями, а також визначити освітні заходи, які могли 

б зацікавити підлітків й підвищити їхню обізнаність з цієї теми. 

Отже, застосування напівструктурованого інтерв’ю як методу збору даних 

дозволяє отримати детальну інформацію. А отримані результати сприяють 

комплексному аналізу ситуації. Тож в рамках дослідження визначено чинники 

уразливості неповнолітніх дівчат до кіберсексуального насильства й з’ясовано 

можливості протидії кіберсексуальному насильству щодо неповнолітніх дівчат. 

 

2.4 Характеристика вибірки 

 

Для проведення дослідження було залучено 2 групи респондентів, а саме 

працівники, які працюють у сфері протидії кіберсексуальному насильству (11 осіб), та 

неповнолітні дівчата (10 осіб). Формування вибірки досліджуваної групи відбувалося за 

принципом зручності та доступності. 

При відборі респондентів до першої групи (працівники, які працюють у сфері 

протидії кіберсексуальному насильству) враховувався такий критерій - робота в 

організації, яка займається проведенням заходів з профілактики кіберсексуального 
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насильства чи надає допомогу неповнолітнім дівчатам, які постраждали від цього виду 

насильства. 

Соціально-демографічні характеристики даної групи респондентів представлені у 

таблиці № 2.4.1 

Таблиця№ 2.4.1 Характеристика респондентів 

№ Місце роботи Посада Стать Професійний 

стаж 

Респодент 

1.1 

ГО 

«stop_sexстинг» 

 

Тренер чоловік 3 роки 

Респодент 

1.2 

МГО «Соціальні 

ініціативи з 

охорони праці та 

здоров’я» (LHSI) 

Спеціалістка із 

захисту справ дітей 

жінка 2 місяці 

Респодент 

1.3 

МГО «Соціальні 

ініціативи з 

охорони праці та 

здоров’я» (LHSI) 

Залучений тренер 

по впровадженню 

проєкту 

«CyberSafe» 

чоловік 20 років 

Респодент 

1.4 

ГО «Без 

обмежень» 

Проєктна 

менеджерка 

жінка 1 рік 

Респодент 

1.5 

Служба у 

справах дітей та 

сім’ї 

виконавчого 

органу Київської 

міської 

Головна 

спеціалістка в сфері 

захисту дітей 

жінка 16 років 
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державної 

адміністрації 

Респодент 

1.6 

Служба у 

справах дітей та 

сім’ї 

виконавчого 

органу Київської 

міської 

державної 

адміністрації 

Начальниця відділу 

захисту прав дітей 

жінка 6 років 

 

Респодент 

1.7 

ГО «Ла Страда-

Україна» 

Консультантка 

національних-

гарячих ліній 

жінка 9 років 

Респодент 

1.8 

ГО «Ла Страда-

Україна» 

Юристка жінка 1 рік 11 

місяців 

Респодент 

1.9 

ГО «Teenergizer» 

 

Заступниця 

директора, проєктна 

менеджерка 

 

жінка 1 рік 

 

Респодент 

1.10 

ВБО 

Український 

фонд 

«Благополуччя 

дітей» 

Психологиня, 

операторка у чат-не-

боті Unsee 

жінка 2 роки 

Респодент 

1.11 

Асоціація жінок-

юристок 

Юристка 

 

жінка 3 роки 
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України 

«ЮРФЕМ» 

 

Також в ході дослідження були проведені напівструктуровані інтерв’ю з другою 

групою респондентів - неповнолітніми дівчатами. При відборі респондентів до вибірки 

даної досліджуваної групи використовувався такий критерій: вік від чотирнадцяти до 

вісімнадцяти років. 

Соціально-демографічні характеристики другої групи респондентів надані у 

таблиці № 2.4.2 

Таблиця№ 2.4.2 Характеристика респондентів 

№ Вік  В якому класі 

навчається 

Місце проживання 

(місто/село) 

Респодент 2.1 14 років 9 місто 

Респодент 2.2 14 років 9 місто 

Респодент 2.3 15 років 9 місто 

Респодент 2.4 14 років 8 місто 

Респодент 2.5 14 років 9 місто 

Респодент 2.6 14 років 8 місто 

Респодент 2.7 17 років 11 місто 

Респодент 2.8 17 років 11 місто 

Респодент 2.9 17 років 11 село 

Респодент 2.10 14 років 9 село 

 

2.5 Труднощі, обмеження, етичні засади проведення дослідження 
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Дослідження було проведене з дотриманням принципів дослідницької етики. До 

початку інтерв’ю респонденти мали заповнити інформаційну згоду (Додаток В) - тобто 

були проінформовані про мету, процес та використання результатів дослідження. Тож  

участь в досліджені була добровільною. Персональна інформація про респондентів 

конфіденційна та представлена в узагальненому вигляді. Респонденти були попереджені 

про аудіо-запис зустрічі. Доступ до записів інтерв’ю мала лише дослідниця. Також 

респонденти були попереджені, що вони можуть не надавати відповіді на певні 

запитання, якщо не матимуть бажання, або припинити участь у дослідженні у будь-який 

момент.  

Обмеженням дослідження стало те, що вибірка сформована за принципом 

зручності та доступності. До неї увійшли лише ті працівники організацій та неповнолітні 

дівчата, які зацікавилися тематикою дослідження та добровільно погодилися взяти у 

ньому участь. Тож такий підхід обмежує узагальнення результатів. 

Крім того, під час інтерв’ювання неповнолітніх респонденток використовувалися 

поняття, зміст яких був лише частково зрозумілий учасницям (наприклад, поняття 

кіберсексуального насильства). Вони отримали тлумачення від дослідниці, з наведенням 

відповідних прикладів. Втім це могло вплинути на повноту та точність наданої 

респондентками інформації, що водночас знижує рівень вичерпності отриманих даних. 

Однією з основних проблем, що виникали під час написання дипломної роботи, 

стала недостатня зацікавленість з боку організацій та окремих фахівців, які працюють у 

сфері протидії кіберсексуальному насильству. Протягом місяця було надіслано значну 

кількість інформаційних листів-звернень до різних організацій, однак лише 

малочисельна частина з них надали відповідь. Більшість адресантів не підтвердили 

навіть факт отримання звернення. Способи налагодити комунікацію шляхом 

телефонних дзвінків на гарячі лінії також виявилися малоефективними - представники 

організацій демонстрували відсутність зацікавленості щодо участі у дослідженні. Крім 

того, під час спроби застосувати метод «снігової кулі» з метою пошуку респондентів 
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фахівці відмовлялися передавати контакти своїх колег, що унеможливило подальше 

розширення вибірки. 

Додаткову складність становили особливості комунікації з неповнолітніми 

респондентками під час проведення інтерв’ю. Зокрема, на початку спостерігалася 

тенденція до заперечення власного або чужого досвіду кіберсексуального насильства, 

що, як з’ясувалося в ході інтерв’ю, було зумовлене страхом осуду. 

 

2.6 Концептуалізація понять 

 

Кіберсексуальне насильство щодо неповнолітніх дівчат - це навмисна дія, 

спрямована на контроль, приниження неповнолітніх дівчат, яка включає у себе всі 

форми гендерної та сексуальної експлуатації в Інтернеті з потенційною загрозою для 

особистої конфіденційності та безпеки поза мережею (Pashang, Khanlou, & Clarke, 2019). 

Неповнолітні дівчата -  відповідно до Сімейного Кодексу України неповнолітньою 

особа вважається у віці від чотирнадцяти до вісімнадцяти років (Сімейний кодекс 

України № 2947-ІІІ, 2002).  

Запобігання кіберсексуальному насильству - це напрям, що охоплює комплекс 

заходів і діяльності, які спрямовані на зниження рівня групової та індивідуальної 

віктимності, а також зменшення кількості постраждалих у суспільстві (Бурак, 

Калиновський & Галустян).  

Кіберсексуальне насильство фіксується через погрози, залякування з метою 

поширення порнографічних фотографій чи відео постраждалих, через погрози 

сексуального насильства, секстинг, онлайн-грумінг, сексторшин, кіберсталкінг 

(Rochimah, Rahmawati, 2021). 
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РОЗДІЛ 3 ЧИННИКИ ВРАЗЛИВОСТІ, ШЛЯХИ ПРОТИДІЇ ТА 

ПРОФІЛАКТИКИ КІБЕРСЕКСУАЛЬНОГО НАСИЛЬСТВА 

 

3.1 Чинники уразливості неповнолітніх дівчат до кіберсексуального 

насильства 

 

Розуміння сутності кіберсексуального насильства та його форм/видів фахівці 

вважають вагомим чинником ефективної протидії цьому явищу. Попри зростання 

актуальності цієї проблеми, результати проведеного опитування серед неповнолітніх 

дівчат вказують на низький рівень обізнаності з цієї теми. Так, лише двоє з 10-ти 

респонденток зазначили, що точно знають, про що йдеться, та можуть пояснити іншим, 

а половина хоча й чули про цей вид насильства, але не розуміють його сутності. І троє 

мають лише загальне уявлення. Проте після того, як дослідниця описала ситуації, які 

можуть трактуватися як вчинення кіберсексуального насильства, 7 із 10 неповнолітніх 

дівчат зазначили, що зазнавали його.  

Під час аналізу інтерв’ю респондентів-неповнолітніх дівчат, які проживають у 

сільській місцевості, з’ясувалося, що вони менш обізнані з теми кіберсексуального 

насильства. Адже вони згадували, що інформація про сексуальне насильство в Інтернеті 

звучала лише загально, цій темі не приділялася окрема увага й не проводилося 

роз’яснення, як діяти, якщо потрапив у ситуацію кіберсексуального насильства.  

Наразі у науковій літературі виокремлена й описана певна низка форм/видів 

кіберсексуального насильства, проте респонденти-фахівці чітко не вказали на 

найпоширеніші.   

«Насправді мені здається, що неможливо визначити, яка форма кіберсексуального 

насильства є найпоширенішою. Тому що вони між собою всі взаємопов’язані. Але все ж 

найчастіше до нашої організації звертаються із випадками секстингу. І вже потім з 
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нього починає розвиватися сексторшин, онлайн-грумінг, за які безпосередньо вже 

передбачена кримінальна відповідальність» (Респондент 1.1). 

«Складно визначити найпоширеніші, бо найчастіше вони поєднуються між собою, 

але якби я говорив загально про форми, то, на мою думку, найпоширенішим є секстинг» 

(Респондент 1.3). 

«У моїй практиці завжди між собою поєднувалися секстинг та онлайн-грумінг, рідше 

до них приєднувався сексторшин, тому один найпоширеніший вид визначити не можу» 

(Респондент 1.5).  

Відповідно до наведених висловлювань респондентів-фахівців, можна 

стверджувати, що всі вони стикалися з явищем секстингу. Фахівці висловили різні думки 

щодо нього, проте більшість вважають секстинг нормальним проявом пізнання себе та 

дослідження свого тіла:  

«Секстинг - це абсолютно нормальний процес пізнання себе, але при цьому, як і інші 

теми стосовно сексу, вважається абсолютно табуйованою для розмов. Якщо підліток 

не має довірливого контакту з дорослою людини, до якої може звернутися по пораду чи 

підтримку, він опиняється в ризикованій ситуації, не розуміючи, що є прийнятним, а що 

- ні» (Респондент 1.3).  

 «Я вважаю секстинг прийнятним у певних межах. Якщо йдеться про добровільний 

обмін повідомленнями чи зображеннями інтимного характеру між особами, які 

усвідомлюють межі такої взаємодії, це не повинно розцінюватися як девіантна 

поведінка. Проблема виникає тоді, коли відбувається порушення закону - 

розповсюдження інтимних матеріалів без дозволу» (Респондент 1.5). 

На основі висловлювань респондентів було виокремлено низку причин, що 

спонукають неповнолітніх дівчат надсилати світлини або відео сексуального характеру. 

Найпоширенішими серед них є переживання закоханості, бажання зміцнити стосунки та 

наявність високої довіри до партнера. До інших важливих причин належать підліткова 



36 
 

цікавість, прагнення до нових вражень, потреба здаватися дорослішою, невпевненість у 

собі та пошук зовнішнього схвалення. Також значну роль відіграє соціальний тиск з боку 

партнера або однолітків, недостатній рівень критичного мислення, маніпулятивні дії з 

боку дорослих (шантаж), комунікація з незнайомими особами в онлайн-просторі та 

ігнорування базових правил цифрової безпеки.  

На запитання «Чи стикалися ви з випадками, коли самі ж однолітки без згоди 

неповнолітньої дівчини поширювали у соціальних мережах її інтимні зображення/відео, 

або, можливо, робили під зображенням принизливі коментарі?» усі 11 респондентів-

фахівців надали позитивну відповідь. Вони поділилися декількома випадками з 

практики (історіями, через які  постраждалі особи  зверталися до їхньої організації):  

«Бувають випадки, коли інтимні фото дівчат поширюються серед однолітків, 

навіть якщо вони самі їх не надсилали - зображення можуть бути відретушовані або 

змонтовані для створення оголеності. Такі фото поширюють у спеціальних підліткових 

групах. Один з випадків: дівчина надіслала інтимне фото без обличчя, але після 

конфлікту подруга розіслала його однокласникам, які домонтували обличчя і 

розповсюджували зображення далі» (Респондент 1.7).  

«Є випадки, коли це не обов’язково мають бути зображення сексуального характеру, 

це може бути просто фото дівчини, яке відредаговане за допомогою фотошопу, 

штучного інтелекту і, відповідно, потім поширене у шкільних групах» (Респондент 1.9). 

 «У нас близько двох років тому стався такий випадок, де в Telegram-каналі поширили 

переписку дівчини з хлопцем, а там були її оголені фото. І це, на жаль, стало трагічним 

випадком, адже дівчина покінчила життя самогубством, стрибнувши із недобудови» 

(Респондент 1.5). 

Неповнолітні дівчата також поділилися декількома історіями, як їхні фото чи фото 

їх знайомих без згоди поширювалися на різноманітних сайтах: 
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«Моя подруга зустрічалася з хлопцем близько двох років. Потім він переїхав до 

Польщі, і вона надсилала йому свої інтимні фото. Згодом він переслав ці фото своїм 

друзям, і ті виклали їх у міську групу. Після цього всі почали над нею насміхатися, а 

адміністратори групи вимагали кошти, щоб видалити фото» (Респондентка 2.1). 

«В моїй школі є спеціально створений чат, куди поширюють інтимні фото дівчат, 

які навчаються в школі. Іноді фото там не справжні, а створені за допомогою різних 

додатків» (Респондентка 2.5). 

У відповідь на запитання «Чому неповнолітні дівчата замовчують про випадки 

кіберсексуального насильства?» простежується спільна позиція всіх опитаних фахівців. 

Основними причинами замовчування названі страх зазнати осуду з боку батьків, 

однолітків, знайомих, а також побоювання їхньої негативної реакції. Неповнолітні 

дівчата часто вважають себе винними в тому, що сталося, що водночас спричиняє 

відчуття сорому та безпорадності. Крім того, фахівці відзначили поширене переконання 

серед підлітків у тому, що звернення по допомогу буде безрезультатним, оскільки вони 

не отримували підтримки від батьків і раніше, зокрема у ситуаціях, коли зазнавали 

покарань без урахування їхньої точки зору. Окреме занепокоєння викликає переживання 

страху соціального виключення, що стає значною перешкодою для того, аби повідомити 

про випадок кіберсексуального насильства, який з ними трапився. 

Неповнолітні дівчата, які, за їх словами, стикалися з проявами кіберсексуального 

насильства, описували широкий спектр емоційних переживань, що супроводжували 

їхній досвід. Зокрема, вони відзначили, що відчували злість на саму себе, нерозуміння, 

чому саме вона постраждала, а також сором та зневагу до себе. Часто це 

супроводжувалося внутрішнім неприйняттям ситуації та психологічним дискомфортом, 

що ускладнювало навіть пригадування пережитого, а не те що його обговорення з 

іншими особами. Респондентки також наголошували на страху перед негативною 

реакцією з боку оточення та ймовірним нерозумінням з боку дорослих, що, зі свого боку, 

спричиняло замовчування про випадок насильства. 
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Замовчування випадків кіберсексуального насильства може призвести до 

різноманітних наслідків, на цьому  наголошували респонденти-фахівці: 

«Наслідки можуть бути різноманітними та впливати на усі сфери життя 

неповнолітньої дівчини. Але вони усі беруть свій початок від дії психологічного тиску, 

що випадок стався, і, відповідно, далі нам не відомо, який вектор стресу буде себе 

проявляти» (Респондент 1.3). 

«Психологічна травма, розвиток депресії, втрата довіри до оточення…» 

(Респондент 1.4). 

«Насправді діти по-різному реагують на такі ситуації. У першу чергу, це впливає на 

ментальне здоров’я дитини, далі на її оточення (бо якщо дитина переживає стресову 

подію, у неї руйнуються взаємозв’язки з оточенням)» (Респондент 1.7).  

У процесі дослідження фахівці поділилися власним професійним досвідом, на 

основі якого було ідентифіковано низку ознак, які можуть свідчити про те, що дівчина 

зазнала кіберсексуального насильства. Після аналізу відповідної літератури й 

опрацювання зібраних даних дослідницею було виокремлено чотири узагальнені блоки 

ознак, які можуть вказувати на досвід кіберсексуального насильства. 

1. Фізичні ознаки. 

«Дівчина відчуває фізичний біль у різних частинах тіла. Але потім … проводиться 

обстеження дівчини, і з’ясовується, що фізичне здоров’я відповідає віковим нормам, але 

дівчина скаржиться на постійний біль» (Респондент 1.1). 

«Розлади харчової поведінки. Дівчата або починають набирати вагу тіла, або 

навпаки різко худнуть» (Респондент 1.9). 

2. Психологічні ознаки. 

«Дівчина уникає контакту з дорослими, особливо у ситуаціях перевірки цифрових 

пристроїв. Також дитина може ставати замкнутою, тривожною, уникає розмов на 
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теми сексуальної освіти. Це також може призводити до конфліктних ситуацій» 

(Респондент 1.7). 

«У дівчинки було багато друзів, вона була відкрита до нових знайомств, але усе різко 

змінилося - вона закрилася, намагається більшість часу проводити одна» (Респондент 

1.6). 

«Емоційність, тривожність, страх, замкнутість, роздратованість, агресивні 

прояви. Небажання спілкуватися з однолітками, втрата довірливого контакту з 

рідними (якщо він був)» (Респондент 1.2). 

«Може розвиватися синдром «брудного тіла», дівчина починає захищатися за 

допомогою неприємного запаху чи неохайного зовнішнього вигляду, аби не бути 

об’єктом сексуального бажання» (Респондент 1.3). 

3. Поведінкові ознаки. 

«Припиняється комунікація з іншими людьми як в онлайні, так і в офлайні. Може 

проявлятися суїцидальна поведінка, поширення фото у соціальних сторінках. Можливо, 

дівчина раніше їх не поширювала, а зараз почала активно, або навпаки. Варто також 

зважати, у якому вони контексті - сексуальному чи ні» (Респондент 1.9). 

 «Почала наносити яскравий макіяж, або навпаки припинила його робити. Перестала 

відвідувати школу, батькам сказала, що пішла, але сама не пішла. У соціальних мережах 

була активна, а потім перестала, або взагалі видалила свою сторінку» (Респондент 1.8).  

4. Соціальні ознаки. 

«У дитини з’являються якісь дороговартісні речі, які батьки їй не купували, бо, 

очевидно, сім’я це не може собі дозволити. Дитина перестала просити кошти, хоча 

раніше це відбувалося регулярно» (Респондент 1.1).  
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«Погіршення успішності в школі, припинила відвідувати гуртки, які раніше 

подобалися, та почала більше часу проводити вдома, у закритому приміщені» 

(Респондент 1.4). 

Більшість респондентів підкреслили важливість налагодження довірливих 

стосунків з дитиною з метою з’ясування причини її поведінки. Зазначали, що подібні 

зміни у поведінці можуть бути зумовлені як емоційним вигоранням чи віковими 

кризами, зокрема періодом сепарації, так і досвідом насильства, зокрема сексуального, - 

як в онлайні, так і в офлайні. Відповідно, названі респондентами  ознаки слід розглядати 

як потенційні сигнали, що вказують на необхідність глибшого аналізу та за потреби 

своєчасного реагування на ситуацію.  

Уразливість неповнолітніх дівчат до кіберсексуального насильства зумовлена 

низкою чинників, серед яких, зокрема, респондентами-фахівцями було вказано на 

використання мобільних застосунків, доступ до яких відповідно до політик платформ 

має бути обмеженим для осіб, які не досягли певного віку. У рамках емпіричної частини 

дослідження було виявлено, що найпопулярнішими мобільними застосунками серед 

опитаних неповнолітніх дівчат є: Telegram (на це вказали 8 із 10-ти респонденток), 

Instagram (9 із 10-ти респонденток), TikTok (9 із 10-ти респонденток), Viber (3 із 10-ти 

респонденток), YouTube (1 зі 10-ти респонденток). Попри встановлені вікові обмеження, 

платформи активно використовуються, що може свідчити про відсутність належного 

контролю, а також про недостатній рівень цифрової грамотності.  

Фахівці, які працюють у сфері протидії кіберсексуальному насильству, назвали 

перелік чинників, які, на їхню думку, можуть підвищувати уразливість неповнолітніх 

дівчат до кіберсексуального насильства. 

«Відкриті сторінки в соціальних мережах і бездумне публікування приватних 

матеріалів на своїх сторінках (Instagram, TikTok, YouTube). Також окрему увагу 
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потрібно приділити сторінкам шкіл, адже на них можна знайти дуже багато 

приватної інформації про дитину» (Респондент 1.1).  

«Це може бути низький рівень цифрової грамотності, відсутність контролю з боку 

батьків, вплив соціальних мереж, трендів» (Респондент 1.4). 

«Підлітки часто не сприймають порад дорослих через переконання у власній 

всезнанності. Вони мають низький рівень критичного мислення, переоцінюють безпеку 

в соціальних мережах і не усвідомлюють можливих ризиків. Певна вікова особливість, 

жага до нових вражень і довіра до однолітків - усе це знижує їхню обережність в 

оналайн-середовищі» (Респондент 1.2).  

Більше половиниреспондентів-фахівців (7 з 11) зазначили, що уразливість 

неповнолітніх дівчат до кіберсексуального насильства може підвищувати саме 

недостатній рівень цифрової грамотності, проте чотири респонденти вказали на 

передусім низький рівень усвідомлення наслідків ризикованого використання Інтернету. 

Один з них висловився про це так: «Якби був низький рівень цифрової грамотності, то 

навряд чи б вони (неповнолітні дівчата) активно використовували різні соціальні 

сторінки, це скоріше про низький рівень усвідомлення наслідків» (Респондент 1.3). 

Отже, результати проведеного опитування серед неповнолітніх дівчат вказують на 

недостатній рівень обізнаності у цій темі. У науковій літературі описаний ряд 

форм/видів кіберсексуального насильства, проте респонденти чітко не назвали ті, що є 

найбільш поширеними. Проте усі респонденти-фахівці зазначили, що в рамках своєї 

професійної діяльності зустрічалися із секстингом. За результатами дослідження було 

виокремлено низку причин, які спонукають неповнолітніх дівчат ділитися онлайн 

світлинами або відео сексуального характеру: переживання закоханості, бажання 

зміцнити стосунки та високий рівень довіри до партнера, підліткова цікавість, прагнення 

до нових вражень, потреба здаватися дорослішою, невпевненість у собі та пошук 

зовнішнього схвалення. Також значну роль відіграє тиск з боку партнера або однолітків, 
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недостатній рівень критичного мислення, маніпулятивні дії з боку дорослих (шантаж), 

комунікація з незнайомими особами в онлайн-просторі та ігнорування базових правил 

цифрової безпеки. До чинників, які можуть підвищувати уразливість неповнолітніх 

дівчат до кіберсексуального насильства, фахівцями віднесено: відкриті сторінки у 

соціальних мережах, необачне публікування приватних матеріалів, низький рівень 

цифрової грамотності, відсутність достатнього контролю з боку батьків, низький рівень 

критичного мислення, переоцінювання безпеки у соціальних мережах. Про досвід 

кіберсексуального насильства можуть свідчити  фізичні, соціальні, психологічні та 

поведінкові ознаки. Основними причинами замовчування випадків кіберсексуального 

насильства є страх зазнати осуду з боку батьків, однолітків, знайомих, а також 

побоювання їхньої негативної реакції. Таке замовчування може призвести до 

різноманітних негативних наслідків, які будуть впливати на усі сфери життя 

неповнолітньої дівчини (психологічна травма, розвиток депресії, втрата довіри до 

оточення).  

 

3.2 Допомога постраждалим особам 

 

Неповнолітні дівчата ризикують  постраждати від кіберсексуального насильства, і такі 

випадки мають місце. Тому необхідно, аби у потрібний час вони могли отримати 

кваліфіковану допомогу. На запитання, адресоване респондентам-фахівцям «Чи можете 

ви сказати, що на даний час постраждала дівчина може отримати кваліфіковану 

допомогу?», усі відповіли ствердно.  

«Мене дуже радує той факт, що на сьогоднішній день для неповнолітніх є різні 

ресурси, куди вони можуть звертатися за допомогою. Це, в першу чергу, отримання 

психологічної підтримки, яка надається з будь-яких питань» (Респондент 1.7). 
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«Так, можливості є, але вважливо аби неповнолітні дівчата не боялися звертатися 

по неї, бо найчастіше вони соромляться та намагаються розібратися самі, а якщо не 

буде звернення, то, відповідно, ніхто й не зможе допомогти, навіть за наявності 

ресурсу» (Респондент 1.6). 

 «Постраждалі можуть отримати кваліфіковану допомогу, адже просто 

написавши в Google-пошуку щось на кшталт «постраждала», у пошукових системах 

вже висвітляться покликання на організації, які можуть надати кваліфіковану 

допомогу. Й головне - безкоштовно» (Респондент 1.4). 

«Очевидно, що існує кіберполіція, яка займається допомогою постраждалим від 

кіберсексуального насильства, також у нас діє нова стаття про відповідальність за 

сексуальні домагання, де передбачено, що заборонено їх вчиняти, в тому числі - з 

використанням електронної комунікації» (Респондент 1.11). 

Відповідно до отриманих в ході дослідження результатів, до надання допомоги 

залучений як громадський сектор, так і державні служби: 

«Швидку, ефективну та кваліфіковану допомогу постраждалі можуть отримати, 

якщо звернуться до громадських організацій: «stop_sexтинг», гаряча лінія для дітей та 

молоді від організації «Ла Страда-Україна», до чат-не-боту «Unsee»» (Респондент 

1.10).  

«На зараз багато громадських організацій займаються допомогою постраждалим: 

«Teenetgizer», «stop_seхтинг», проте активно працює і державний сектор: служба у 

справах дітей, центри соціальних служб, кіберполіція, центри життєстійкості. 

Загалом є багато можливостей, куди може звернутися неповнолітня для отримання 

кваліфікованої та безкоштовної допомоги» (Респондент 1.2).  

У рамках дослідження фахівців, які працюють у різних організаціях, що 

здійснюють діяльність у сфері протидії кіберсексуальному насильству, було опитано 

про діяльність саме їхньої організації. На основі відповідей на запитання: «Який внесок 
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вашої організації у допомогу постраждалим від кіберсексуального насильства?» 

дослідницею було узагальнено перелік основних видів допомоги, яку може отримати 

неповнолітня дівчина, яка зазнала кіберсексуального насильства. 

Зокрема, деякі організації (ГО «Ла Страда-Україна», ГО «Teenergizer», ГО 

«stop_sexстинг») забезпечують функціонування чат-ботів та гарячих ліній, до яких 

постраждала особа може звернутися для отримання анонімного кризового 

консультування. На гарячій лінії постійно доступні психологи та юристи, які не лише 

надають психологічну і правову підтримку, а й інформують про чіткий алгоритм дій у 

випадку насильства. 

Є організації, які спеціалізуються на надані психологічної допомоги й 

інформуванні про поведінку у кризових ситуаціях (БФ «Благополуччя дітей», ГО «Без 

обмежень»). У разі потреби передбачена можливість отримання консультації від 

представника ювенальної поліції. 

Деякі організації (ГО «stop_sexстинг», ГО «LHSI») також надають технічну 

допомогу, зокрема сприяють у видаленні небажаного контенту (фото, відео), 

допомагають оформити скарги до адміністрації соціальних мереж, де був опублікований 

контент. Та за потреби перенаправляють постраждалих до спеціалістів - психологів та 

юристів. 

Окремі структури (Служба у справах дітей та сім’ї міста Києва, ГО «ЮРФЕМ») 

здійснюють адвокацію прав дитини, координують взаємодію між усіма дотичними 

службами з метою комплексної підтримки постраждалої особи. Така допомога може 

включати супровід дитини, індивідуальну роботу з батьками, а також забезпечення 

юридичної підтримки (відповідний фахівець/фахівчиня займеться юридичним 

супроводом з вирішенням низки правових питань).  

Щодо процесу надання допомоги постраждалим усі опитані фахівці зазначали про 

можливість міжвідомчої взаємодії з представниками інших організацій та державних 
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структур задля комплексної підтримки як неповнолітньої дівчини, так і її родини. 

Водночас вони підкреслювали, що основною умовою такої взаємодії є отримання згоди 

самої постраждалої. 

«Без згоди самих неповнолітніх, які звертаються та повідомляють про випадок, ми 

не можемо передавати далі інформацію та залучати інших фахівців. Проте коли 

дитина просить про допомогу, бо справді не знає, як впоратися із цією ситуацією, і 

наша організація не може її самостійно вирішити, то ми можемо написати відповідні 

офіційні звернення й взаємодіяти з іншими фахівцями/службами» (Респондент 1.7).  

«Надання допомоги постраждалій дитині є комплексним процесом, який передбачає 

міждисциплінарну взаємодію та участь представників різних структур. Це не є 

одностороннім завданням, яке можуть вирішувати виключно батьки, вчителі чи 

адміністрація закладу освіти. Ефективне реагування вимагає координації з боку 

служби у справах дітей, залучення шкільного психолога, соціального педагога, а також, 

за потреби, представників кіберполіції або поліції. Усі ці учасники мають діяти 

узгоджено, оскільки наперед неможливо передбачити, кому саме дитини буде готова 

довіритися» (Респондент 1.1).  

«Якщо постраждала має запит, який ми самостійно не можемо закрити, тоді ми 

надаємо контакти інших фахівців/організацій або ж із її дозволу передаю контакти 

постраждалої фахівцю для зв’язку із нею» (Респондент 1.10). 

У випадках кіберсексуального насильства щодо неповнолітніх дівчат, на думку 

опитаних респондентів, надзвичайно важливо працювати не лише з постраждалою, а й з 

її батьками або законними представниками, оскільки саме вони найчастіше виступають 

першими особами, до яких дитина може звернутися по допомогу. Більшість опитаних 

респонденток-неповнолітніх дівчат (8 із 10-ти) також зазначили, що в разі потрапляння 

в ситуацію кіберсексуального насильства передусім звернулися б по допомогу та пораду 

до членів своєї родини (батьків, старших братів або сестер).  
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Водночас респонденти-фахівців зазначали про нерідку складність комунікації з 

батьками/законними представниками, оскільки, як висловилася одна з респонденток, 

складно донести до них наступне: «Не закривайтеся, не відвертайтеся від дитини, не 

осуджуйте, не говоріть звинувачувально, адже ситуація вже склалася, тепер потрібно 

допомогти дитині, а не далі її принижувати» (Респондент 1.2). 

Одна з неповнолітніх дівчат-респонденток відверто поділилася власним досвідом 

взаємодії з батьками:  

«Коли я сказала батькам, що мої оголені фото опубліковані у міській групі, мені 

сказали, що я сама винна й щоб якось вирішувала цю проблему. Потім я попросила у них 

кошти для того, аби адміністратор видалив фото. Вони сказали, що я сама робила те 

фото й щоб сама знайшла гроші» (Респондент 2.4). 

Проте все ж фахівці зазначають, що у випадках звернення батьків із запитанням 

щодо дій, коли випадок кіберсексуального насильства вже стався, то найперша 

рекомендація - це налагодити спілкування з дитиною. На їх переконання, йдеться не про 

вимагання інформації, а про створення довірливої атмосфери, яка б сприяла відкритості 

з боку дитини. Якщо ж вона не повідомляє про можливий випадок кіберсексуального 

насильства, але у батьків/законних представників є підозра, спеціалісти радять звернути 

більш пильну увагу на її поведінку, стан. Також у разі виникнення підозри 

рекомендується надати інформацію про доступні ресурси допомоги, зокрема контакти 

організацій або сервісів, до яких вона може звернутися. Важливо підкреслити, що така 

розмова має бути ненав’язливою, у формі загальної інформації про існування подібних 

ситуацій.  

Фахівцями наголошено, що у ситуаціях, коли неповнолітня дівчина вже 

постраждала від кіберсексуального насильства, батьки або законні представники не 

лише зобов’язані надати їй підтримку з метою подолання травматичного досвіду, а й 

повинні вжити заходів для попередження таких випадків щодо інших неповнолітніх. 
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Зокрема, їм слід було б повідомити про ймовірного кривдника до правоохоронних 

органів, що могло б убезпечити інших потенційних постраждалих: 

 «В ідеальному світі батьки, коли випадок кіберсексуального насильства стався над 

їх дитиною, звертаються до кіберполіції або до поліції, щоб не просто допомогти 

дитині, а і покарати злочинця, бо є випадки, коли від одного кривдника страждає до 

200 неповнолітніх дівчат» (Респондент 1.1). 

«Важливо аби батьки, коли дізналися, що випадок кіберсексуального насильства 

стався над їхньою дитиною, не говорили: «А хто там буде його шукати?» й 

переставали діяти, а зверталися до поліції й показували таким чином дитині, що вони 

готові відстоювати її інтереси. Але, звісно, усі ці дії, виключно якщо сама дитина дає 

на це згоду» (Респондент 1.4). 

У ході напівструктурованих інтерв’ю із неповнолітніми дівчатами була 

змодельована наступна ситуація: «Уяви, що твоя знайома надіслала онлайн-другу на 

його прохання своє інтимне (оголене чи напівоголене) зображення, а далі він почав її 

шантажувати їх розповсюдженням, якщо не отримає ще більше таких зображень. Що б 

ти порадити їй зробити в такій ситуації?». Аналіз відповідей показав - більше половини 

респонденток відчувають розгубленість, що проявлялося, наприклад, у таких 

висловлюваннях: «ну, не знаю…», «складна ситуація…», «ого, а я не знаю, що 

робити…». Водночас інша частина опитаних (4 із 10-ти)  продемонстрували певну 

обізнаність щодо можливих дій у подібних ситуаціях. Вони зазначили, що порадили б 

звернутися по допомогу до дорослих, зокрема батьків, шкільного психолога, 

соціального педагога або працівника поліції, закріпленого за їхнім закладом освіти. 

Отримані результати свідчать про важливість формування у неповнолітніх чітких 

уявлень про алгоритм реагування на ситуації кіберсексуального насильства.  

Отже, отримані дані свідчать про наявність доволі розвиненої мережі допомоги 

неповнолітнім дівчатам, які постраждали від кіберсексуального насильства, що 
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передбачає  взаємодію громадського та державного секторів. Постраждалі можуть 

скористатися доступом до фахових психологічних та юридичних консультацій, 

адвокатського супроводу, сервісів з видалення контенту, а також допомогою з боку 

представників кіберполіції. Однак ефективність надання допомоги значною мірою 

залежить від готовності самої постраждалої. У фокусі уваги має знаходиться й робота з 

батьками або законними представниками, оскільки саме вони є ключовими фігурами 

первинної підтримки дитини. При цьому фахівці вказують на складність комунікації з 

батьками. Однак у ситуаціях, коли випадок кіберсексуального насильства вже стався, 

радять налагодити довірливий діалог з дитиною, забезпечити доступ до офіційних і 

надійних надавачів допомоги (розповісти про відповідні організації, «гарячі лінії»). 

Таким чином, ефективна протидія кіберсексуальному насильству потребує 

комплексного підходу, що передбачає узгоджені зусилля державних служб, громадських 

організацій, родин та самих неповнолітніх дівчат.  

 

3.3 Профілактика кіберсексуального насильства 

 

Задля зменшення випадків кіберсексуального насильства потрібно, аби 

проводилися профілактичні кампанії. На запитання до неповнолітніх дівчат «Чи 

проводилися у вашій школі уроки або заходи, присвячені безпеці в Інтернеті?» ствердну 

відповідь надали майже всі (9 з 10-ти осіб), повідомивши, що це був урок з предмету 

«Основи здоров’я», лекції, які проводив працівник поліції, закріплений за навчальним 

закладом, заняття з психологом, соціальним педагогом. 

Дослідниця запитувала у респондентів-фахівців про методи/інструменти 

профілактики, які є доступними в Україні для неповнолітніх осіб, й отримала наступний 

перелік заходів: освітні програми, інформаційні кампанії, інтерактивні заняття, курси 

цифрової грамотності, батьківські школи, онлайн-інструменти та мобільні додатки.  
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«Працівники організації (Служби у справах дітей та сім’ї міста Києва) йдуть до 

дітей у школи, у центри та проводять заходи з профілактики кіберсексуального 

насильства. Це відбувається у формі гри, інтерактивного уроку. Також у нас є 

батьківські школи, там працівники проводять заняття для батьків, включаючи 

інформування про кіберсексуальне насильство» (Респондент 1.6). 

 «Це освітні програми для школярів, курси цифрової грамотності, інформаційні 

кампанії різних громадських організацій» (Респондент 1.4). 

«Освітні програми, інформаційні кампанії, які проводяться в школах. Онлайн-

інструменти, мобільні додатки з корисною інформацією (QR-коди, освітні 

мультфільми) (Респондент 1.5). 

Проте були й ті, хто вважав, що методи/інструменти профілактики наявні, 

доступні і якісні, проте мало хто про них широко інформує потенційних користувачів: 

«Тут більше питання не до підлітків, а питання до дорослих. Чи все ми зробили для 

того, щоб ця інформація кричала з усіх сторін? Чи все ми зробили для того, щоб, 

гуляючи вулицею, неповнолітні дізнавалися інформацію про кіберсексуальне насильство, 

й щоб таким чином відбувалася профілактика з його попередження?» (Респондент 1.3). 

«Про кіберсексуальне насильство не так часто говорять, бо тема сексу все одно все 

ще є табуйованою - що про це не можна говорити з дітьми, і що це зарано. Але діти 

насправді настільки цифровізовані і дуже багато можуть знати в своїх 10-11 років - 

більше, ніж вчителі та батьки… Тому про сексуальну просвіту потрібно говорити ще 

на етапі дитячого садочку» (Респондент 1.7). 

Респонденти в контексті необхідності підвищувати рівень обізнаності людей (як 

дітей, так і дорослих, зокрема фахівців) з питань кіберсексуального насильства 

наголошували на взаємодії громадського сектору та державних закладів і служб, зокрема 

для ширшого охоплення аудиторії. Тож до партнерської мережі належать: ювенальна 

превенція, Київський міський центр соціальних служб, громадські організації. 
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 «Співпрацюємо з організацією LHSI, яка, власне, має інструмент CyberSafe, який має 

на меті навчити вчителів, поліцейських і соціальних працівників, що робити при 

сексуальному насильстві в Інтернеті та які заходи проводити для його профілактики» 

(Респондент 1.2). 

Важливо було дізнатися більше про профілактичні заходи та інформаційні 

платформи для запобігання кіберсексуальному насильству. Тож дослідниця зверталася 

до респондентів-фахівців із запитанням про те, які саме заходи/проєкти, націлені на 

запобігання кіберсексуальному насильству, реалізуються їхніми організаціями. На 

основі отриманих відповідей було сформовано узагальнений перелік профілактичних 

активностей. Так, організації впроваджують онлайн-кампанії, які інформують 

користувачів про форми насильства та доступні можливості протидіяти такому 

насильству. Основними платформами для поширення інформації є TikTok, Instagram, 

офіційні сайти організацій, а також цифрові інструменти, зокрема, були згадані банери 

в Google (наприклад, з інформацією, куди звертатися у випадках онлайн-насильства) та 

тематичні відеоролики на YouTube. Опитані респонденти повідомили, що їхні 

організації проводять різноманітні просвітницькі заходи для різних цільових аудиторій, 

присвячені сексуальній освіті та безпеці в Інтернеті, для яких розробляють інформаційні 

матеріали. Зокрема, проводять тренінги для фахівців (психологів, соціальних 

працівників, педагогів, поліцейських) з використанням навчально-методичних 

напрацювань.  

Особливої уваги, на думку респондентів, заслуговує створення і використання в 

ході заходів, орієнтованих на дітей, тематичних мультфільмів – вони в ігровій, доступній 

для них формі пояснюють потенційні ризики в цифровому просторі. Водночас фахівці 

наголосили на складнощах у реалізації профілактичних заходів у сільській місцевості. 

Так, один із респондентів зазначив: 
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«У селі немає такої кількості громадських організацій, та й державні установи не 

так активно працюють. Найчастіше там один учитель викладає декілька предметів, і 

про кіберсексуальне насильство навряд чи хтось колись говорив» (Респондент 1.4). 

В рамках дослідження важливо було дізнатися думку дітей щодо профілактичних 

заходів. Тож  респонденткам - неповнолітнім дівчатам було запропоновано обрати з 

переліку ті профілактичні заходи, які, на їхню думку, могли б найбільше зацікавити їхніх 

однолітків. Результати наведено в таблиці № 3.3.1. 

Таблиця № 3.3.1 

Заходи, які б зацікавили Респонденти 

Р.1 Р.2 Р.3 Р.4 Р.5 Р.6 Р.7 Р.8 Р.9 Р.10 

Тематичний урок + +  +     + + 

Лекція запрошеного 

працівника кіберполіції  

 + + + +  + +  + 

Практичний інструктаж +      +  + + 

Тренінг з рольовими 

іграми 

 + +    +  +  

Перегляд і обговорення 

анімаційних матеріалів 

  +        

Тематична онлайн-гра     + +  +   

Навчання користуватися 

чат-ботом 

     +     

Індивідуальна консультація 

психолога 

+   + + +  +   

 

Трохи більше половини респондентів вказали саме на інтерес до лекцій 

запрошеного працівника кіберполіції (6 із 10-ти неповнолітніх дівчат). Також відносно 
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популярними виявилися тематичні уроки (4 із 10-ти), практичний інструктаж та 

індивідуальні консультації психолога (по 4 респондентки із 10-ти). Менше зацікавлення 

викликали тренінги з рольовими іграми, тематичні онлайн-ігри (по 3 респондентки із 10-

ти), перегляд і обговорення анімаційних матеріалів (2 із 10-ти), навчання користуватися 

чат-ботом (1 із 10-ти). Можливо, це можна пояснити відсутністю достатнього досвіду 

участі у таких заходах. 

Зважаючи на певну зацікавленість неповнолітніх дівчат до пізнавального, 

інтерактивного заняття, було розроблено тренінг на тему «Сексуальне насильства в 

Інтернеті» (Додаток Г). 

Варто також зважати на те, що профілактичні заходи потрібно проводити не лише 

для неповнолітніх, а й для батьків/законних представників. Адже саме вони найбільше 

часу проводять зі своєю дитиною й мають бути проінформовані про ризики, з якими їхні 

діти можуть зустрітися в мережі Інтернет. Фахівці зазначили декілька варіантів, яким 

чином можна інформувати дорослих про проблему кіберсексуального насильства: 

«Потрібно залучати навчальні заклади. Коли з батьками говорять знайомі для них 

вчителі, психологи, вони краще сприймають інформацію. Потрібно аби проводилися 

класні години для батьків, відбувалося інформування за допомогою месенджерів, 

розсилали інформацію у групи з батьками й попереджали, що про це важливо знати» 

(Респондент 1.9). 

«Батьки добре реагують на дописи в соціальних мережах й, відповідно, поширюють 

їх. Так. Цю цільову аудиторію складно зібрати для проведення певної лекції, тому ми 

постійно працюємо з соціальними сторінками, особливо з Facebook. Тобто завдяки 

соціальним мережам можна проводити доволі якісну профілактику» (Респондент 1.4). 

Проте фахівці зазначали про завантаженість батьків й, відповідно, про недостатній 

рівень їх обізнаності щодо поведінки дітей в соціальних мережах: 



53 
 

«Батьки завантажені. Можливо, тому що війна, тому що у всіх свої проблеми … на 

дії дітей звертати увагу немає ресурсу. І класно, коли батьки реально з дітьми говорять 

про виклики, з якими вони можуть зустрітися в Інтернеті, і коли у них є батьківський 

контроль. Ну, бо в сільській місцевості, наприклад, більше побутових справ, й там 

взагалі ніхто не звертає уваги на дії дітей в Інтернеті» (Респондент 1.6). 

«Дорослі, особливо батьки, дуже важко йдуть на контакт. Складно зібрати батьків 

як цільову аудиторію, щоб з ними попрацювати. Вони не відкликаються, на вебінари 

майже ніхто не приходить, особливо якщо це вихідні. Тобто батьків це не цікавить, 

доки щось не трапилося з їхньою дитиною. Та й суспільство загалом не розуміє, що 

медіаграмотність - це не про встановлення паролів» (Респондент 1.1). 

Фахівці підкреслюють, що на сьогодні в Інтернеті доступна велика кількість 

інформаційних матеріалів, присвячених темі кіберсексуального насильства та цифрової 

безпеки. У зв’язку з цим рекомендовано, щоб батьки переглядали ці матеріали разом із 

дітьми, організовували спільні активності. Такий підхід не лише сприяє формуванню 

атмосфери довіри та взаємної підтримки в родині, але й демонструє зацікавленість 

дорослих у безпеці своїх дітей. Спільне ознайомлення з профілактичними ресурсами 

здатне змінити уявлення батьків про ризиковані ситуації, у які можуть потрапити їхні 

діти в цифровому середовищі. Водночас для самих неповнолітніх це є сигналом того, що 

у разі небезпеки вони можуть розраховувати на підтримку та допомогу з боку батьків. 

Загалом, чим частіше дорослі обговорюватимуть з дітьми потенційні загрозі в онлайн-

просторі, тим вищою, на думку опитаних фахівців, є ймовірність, що діти зможуть 

своєчасно розпізнати ризики та уникнути їх.  

У ході проведення напівструктурованих інтерв’ю з фахівцями було порушено 

питання щодо найбільших досягнень у сфері профілактики кіберсексуального 

насильства. Варто зазначити, що всі опитані респонденти-фахівці (11 осіб) одностайно 

визнали, що досягнення на даний час дуже суттєві: 
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 «Найбільшим досягненням є те, що всі органи [названі вище організації й служби] 

максимально намагаються говорити про це, намагаються проводити навчання. 

Досягнення, що ми не замовчуємо. Важливо, що ми говоримо, що ця тема на часі. І ми 

намагаємо все більше говорити про неї, не дивлячись на те, що в нас в країні війна. Ми 

перестали боятися слова «секс» і «сексуальне насильство», тому це вже є хорошим 

досягненням» (Респондент 1.5). 

Тож досягненнями фахівці вважають наступне: співпрацю держави та 

громадських організацій, наявність інструментів видалення шкідливого контенту, 

криміналізацію онлайн-грумінгу, запровадження нової статті про сексуальні домагання, 

якісні освітні матеріали та участь кіберполіції, функціонування спеціалізованих 

порталів. Про це респонденти висловлювалися так:  

«Досягненням є налагодження взаємодії між державою та громадськими 

організаціями, співпраця та взаємопідсилення. Також це наявність інструментів 

видалення цифрового контенту сексуального характеру та діяльність організацій, в 

яких є спеціалісти, які можуть надати допомогу» (Респондент 1.10).  

«Одним із найсуттєвіших досягнень є те, що з’явилася нова стаття 173.7 в Кодексі 

України про адміністративні правопорушення, й там фігурує визначення, що таке 

сексуальні домагання. Й те, що вони можуть здійснюватися через електроні 

комунікації. Завдяки цьому цей вид порушення виводять із тіні, й кривдник може 

понести покарання» (Респондент 1.11). 

«У 2020 році онлайн-грумінг нарешті був криміналізований. Це одне із найголовніших 

досягнень. Розроблена велика кількість уроків. Кіберполіція працює над видаленням 

матеріалів сексуального характеру. У Великій Британії та Австралії прийняли закон 

«Online Safety Act» про безпеку в Інтернеті. В нас є два портали, які займаються 

видаленням повідомлень та фото/відео сексуального характеру» (Респондент 1.1). 
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Окрім досягнень респонденти-фахівці згадували також і про прогалини у протидії 

кіберсексуальному насильству. Тож на основі отриманих даних були визначені основні 

прогалини: 

1. Відсутність у школах стандартизованої й обов’язкової для поширення 

інформації; 

2. Недостатня кількість фахівців у сфері протидії кіберсексуальному насильству; 

3. У законодавстві відсутнє визначення кіберсексуального насильства з переліком 

покарань за його вчинення; 

4. Недостатній  рівень довіри до правоохоронців; 

5. Недостатній рівень едукації (суцільний триєдиний освітній процес навчання, 

виховання, розвитку, направлений на всебічний розвиток особистості) 

(Prokopenko, 2021); 

6. Недотримання вікових обмежень щодо використання соціальних мереж. 

Фахівці відразу ділилися міркуваннями, як, на їхню думку, можна подолати ці 

прогалини: 

«Потрібно публікувати більше про діяльність кіберполіції, показувати позитивні 

приклади покарань за вчинення кіберсексуального насильства. Й, звісно, потрібно 

побудувати інформаційні кампанії, які б ставили за мету стимулювати людей 

повідомляти про злочини» (Респондент 1.11). 

«Проводити просвітницькі заходи, залучати до них батьків і дітей, не боятися 

говорити на цю тему. Долати стереотипи про те, що постраждалі самі винні, й, 

відповідно, долати страхи розмовляти про проблему сексуального насильства в 

Інтернеті» (Респондент 1.7). 

«Це все про посилення законодавчого регулювання, інтеграцію теми кібербезпеки у 

шкільну програму і залучення міжнародного досвіду» (Респондент 1.4). 
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«Збільшити кількість лекцій, вебінарів про правильне використання соціальних 

мереж, про різні онлайн-ризики і останні світові тренди. І, звісно, сприяти підвищенню 

внутрішньої мотивації фахівців» (Респондент 1.1). 

Отже, в Україні наразі доступні різноманітні методи та інструменти профілактики 

кіберсексуального насильства, серед яких: освітні програми для школярів, курси 

цифрової грамотності, інформаційні кампанії громадських організацій, дописи у 

соціальних мережах та на офіційних сторінках організацій, а також діяльність 

«батьківських шкіл». Водночас фахівці звертають увагу на недостатній рівень 

інформування неповнолітніх про наявні ресурси, націлені на профілактику. 

Наголошується на необхідності орієнтувати профілактичну діяльність не лише на 

неповнолітніх, а й на їхніх батьків (фахівці акцентують на доцільності проведення 

дистанційних освітніх заходів). Для цього важливо залучати освітні заклади, проводити 

класні години, активізувати інформування через соціальні мережі. Щодо досягнень у цій 

сфері, фахівці вважають найбільшим - поступове зростання відкритості обговорення 

проблематики кіберсексуального насильства. Також відзначено активізацію співпраці 

громадського та державного секторів, удосконалення законодавчої бази, зокрема 

криміналізацію онлайн-грумінгу, та зростання кількості інформаційних кампаній. Разом 

із досягненнями було виокремлено низку проблемних аспектів, зокрема: відсутність у 

школах стандартизованої й обов’язкової для поширення інформації, недостатня 

кількість фахівців у сфері протидії кіберсексуальному насильству, невизначеність у 

законодавстві поняття «кіберсексуальне насильство» з встановленим покаранням за 

його вчинення, недостатній рівень довіри до правоохоронців, недостатній рівень 

едукації, недотримання вікових обмежень щодо використання соціальних мереж. Для 

подолання виявлених прогалин фахівці пропонують: активізувати інформаційну 

діяльність кіберполіції, проводити широкомасштабні просвітницькі кампанії, боротися 

зі стереотипами щодо онлайн-насильства, посилити законодавче регулювання, 
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використовувати кащий міжнародний досвід та забезпечити дотримання політик 

соціальних мереж щодо вікових обмежень.  
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ВИСНОВКИ 

 

1. В Україні значна кількість неповнолітніх дівчат зіштовхуються з проблемою 

кіберсексуального насильствва через розширення доступу до Інтернету та 

соціальних мереж - масове використання смартфонів та онлайн-ресурсів дедалі 

більше підвищує ризики постраждати від цього виду насильства.  

2. Причинами, що спонукають неповнолітніх дівчат надсилати світлини або відео 

сексуальнього характеру є: переживання закоханості, бажання зміцнити стосунки, 

висока довіра до партнера, підліткова цікавість, прагнення до нових вражень, 

потреба здаватися дорослішою, невпевненість у собі та пошук зовнішнього 

схвалення, соціальний тиск з боку партнера або однолітків, недостатній рівень 

критичного мислення, комунікація з незнайомими в онлайн-просторі та 

ігнорування базових правил цифрової безпеки.  

3. До чинників, які можуть підвищувати уразливість неповнолітніх дівчат до 

кіберсексуального насильства відносять: відкриті сторінки у соціальних мережах, 

необачне публікування приватних матеріалів, низький рівень цифрової 

грамотності, відсутність достатнього контролю з боку батьків, переоцінювання 

безпеки у соціальних мераж. 

4. На те, що неповнолітні дівчата зазнали кіберсексуального насильства, можуть 

вказувати фізичні, психологічні, поведінкові, соціальні ознаки. 

5. Основними причинами замовчування випадків кіберсексуального насильства є: 

страх зазнати осуду з боку батьків, однолітків, знайомих, а також побоювання 

їхньої негативної реакції. 

6. Постраждалі неповнолітні дівчата можуть зустрітися із різноманітними 

наслідками кіберсексуального насильства, які будуть впливати на усі сфери 

їхнього життя. До цих наслідків відносять: психологічна трамва, розвиток 

депресії, втрата довіри до оточення, руйнування взаємозв’язів із оточенням.  



59 
 

7. Коли випадок кіберсексуального насильства вже стався, потрібно: налагодити 

довірливий контакт з неповнолітньою дівчиною, забезпечити доступ до офіційних 

і надійних надавачів допомоги (розповісти про відповідні організації, «гарячі 

лінії»). 

8. Постраждалі неповнолітні дівчата на сьогодні мають можливість отримати 

допомогу, а саме: можливість скористатися доступом до фахових, безкоштовних 

психологічних та юридичних консультацій, адвокатського супроводу, сервісів з 

видалення контенту, а також скористатися допомогою з боку представників 

кіберполіції. 

9. Методами протидії кіберсексуальному насильству, стосовно неповнолітніх дівчат 

є: освітні програми для школярів, курси цифрової грамотності, інформаційні 

кампанії громадських організацій, дописи у соціальних мережах та на офіційних 

сторінках організацій, а також діяльність «батьківських шкіл». 

10. Досягненнями у сфері протидії кіберсексуальному насильству вважають наступне: 

співпраця держави та громадських організацій, наявність інструментів видалення 

небажаного контенту, криміналізація онлайн-грумінгу, запровадження нової 

статті про сексуальні домагання, освітні матеріали та участь кіберполіції в 

контексті протидії такому насильству, функціонування спеціалізованих порталів. 

11. Основними прогалинами у сфері протидії кіберсексуальному насильству 

визначено: відсутність у школах стандартизованої й обов’язкової для поширення 

інформації, недостатня кількість фахівців у сфері протидії кіберсексуальному 

насильству, у законодавстві відсутнє визначення кіберсексуального насильства з 

переліком покарань за його вчинення, недостатній рівень довіри до 

правоохоронців, недостатній рівень едукації, недотримання вікових обмежень 

щодо використання соціальних мереж.  
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ДОДАТКИ 

 

Додаток А. Гайд напівструктурованого інтерв’ю для фахівців 

 

Наша розмова буде складатися з декількох тематичних блоків. Тож, якщо Ви не 

заперечуєте, можемо розпочати інтерв’ю. 

Блок 1. Соціально-демографічні характеристики  

1.1 Вкажіть, будь ласка, ваш вік.  

1.2 Як давно Ви працюєте у сфері протидії кіберсексуальому насильству?  

1.3 Яку посаду ви обіймаєте у організації/проєкті, націленому на протидію 

кіберсексуальному насильству? 

Блок 2. Чинники вразливості до кіберсексуального насильства, його наслідки. 

2.1 Які форми/види кіберсексуального насильства щодо неповнолітніх дівчат на даний 

час є найбільш поширеними (онлайн грумінг, сексторшин тощо). 

2.2 Як би ви оцінили явище секстингу - з ким і чому неповнолітні дівчата діляться 

такими світлинами чи відео? 

2.3 Чи стикалися ви з випадками, коли самі ж однолітки  без згоди неповнолітньої 

дівчини поширювали у соціальних мережах її інтимні зображення/відео/чи робили під 

зображеннями принизливі коментарі сексуального змісту, тобто скоювали 

кіберсексуальне насильство? Що їх може спонукати до таких дій? Як вони самі це 

пояснюють? 

2.4 Що, на вашу думку, може підвищувати вразливість неповнолітніх дівчат до 

кіберсексуального насильства (надсилання своїх інтимних зображень другу/подрузі, 

відсутність нагляду з боку батьків, низький рівень цифрової грамотності?). 
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2.5 Які ознаки можуть вказувати на те, що дівчина зазнала кіберсексуального 

насильства? (бо вона це може приховувати від батьків, друзів). 

2.6 З вашого досвіду, чому дівчата замовчують про випадки кіберсексуального 

насильства? До яких наслідків призводить потрапляння у ситуацію кіберсексуального 

насильства?   

Блок 3. Допомога постраждалим  

3.1Чи можете ви сказати, що на даний час постраждала дівчина може отримати 

кваліфіковану допомогу? Яку саме допомогу вона може отримати? Хто може її 

надати? Яким є внесок вашої організації/проєкту? (саме в допомогу постраждалим).  

3.2Чи взаємодієте ви з іншими фахівцями (психологами, правоохоронцями, 

соціальними працівниками, вчителями) для надання допомоги постраждалим 

дівчатам? Як відбувається взаємодія фахівців при наданні допомоги постраждалій 

дівчині? (переадресація, алгоритм-дій). 

3.3 У чому полягає робота з батьками, якщо випадок кіберсексуального насильства 

вже стався? (можете навести приклади) 

Блок 4. Профілактика кіберсексуального насильства. 

4.1 Які методи/інструменти профілактики в Україні є доступними для неповнолітніх 

осіб? 

4.2 Яким є внесок вашої організації/проєкту в профілактику кіберсексуального 

насильства?  

4.3 Як варто залучати батьків, якими заходами охоплювати задля профілактики 

кіберсексуального насильства? 

Блок 5. Досягнення, прогалини 
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5.1 Що ви вважаєте найбільшими на даний час досягненнями у сфері протидії, зокрема 

профілактики кіберсексуального насильства? 

5.2 Де найсуттєвіші прогалини? Чим це обумовлено? 

5.3 Як це можна подолати? 

На цьому мої запитання закінчилися. Дякую вам за приділений час та відповіді! Якщо 

маєш якийсь зворотній зв’язок, - з радістю послухаю! 

 

Додаток Б. Гайд напівструктурованого інтерв’ю для неповнолітніх дівчат 

 

Блок 1. Соціально-демографічні характеристики 

1.  Скільки тобі років?  

2.  У якому класі ти навчаєшся?  

3. Де ти живеш? (місто/село) село 

Блок 2. Досвід використання інтернету 

2.1 Які додатки, чи соціальні мережі ти використовуєш найчастіше? Назви, будь ласка, 

топ-3.  

2.2 Чи відкритий у тебе профіль у соцмережах? Є у тебе в підписниках люди, яких ти не 

знаєш особисто?  

Блок 3. Небезпека в мережі Інтернет 

3.1 Чи чула ти колись про "сексуальне насильство в Інтернеті" (чи кіберсексуальне 

насильство)?  Який варіант відповіді обираєш: 

🔲 1 – Не чула 
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🔲 2 – Чула про це, але не розумію суті  

🔲 3 – Маю загальне уявлення 

🔲 4 – Добре знаю, що це 

🔲 5 – Чітко розумію, можу пояснити іншим 

3.2 Звідки дізналася/отримала знання про кіберсексуальне насильство?  

* ставиться лише у випадку позитивної відповіді на запитання 3.1 (варіанти відповіді 

2, 3, 4, 5).  

3.3 Які з наведених ситуацій, на твою думку, є кіберсексуальним насильством:  

🔲 Незнайомець пише дівчині непристойні повідомлення у соцмережах, заохочує 

поговорити про секс 

🔲 Однокласники роблять сексуальні коментарі під постом дівчини, бо це просто жарти  

🔲 «Інтернет-друг» шантажує дівчину, що повідомить у школі чи батькам, якщо не 

отримає ще більше інтимних фото 

🔲 Друг/подруга передала комусь інтимні фото/чи відео дівчини без її згоди (наприклад, 

через сварку, щоб помститися) 

🔲 Це все є кіберсексуальним насильством 

3.4 Чи відомі тобі історії про те, як хтось з дівчат постраждав від сексуального 

насильства в Інтернеті? Якщо так, то що це було? (хтось із однокласників чи незнайома 

людина писала повідомлення/коментарі сексуального характеру під постами у 

соціальних мережах, хтось надсилав відверті фото чи змушував це робити)  

3.5 Чи стикалася ти особисто з проявами кіберсексуального насильства?  

3.6 Які емоції у тебе викликали ці повідомлення/коментарі?  
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*Питання ставиться лише в разі позитивної відповіді на п. 3.5 

3.7 Уяви, що твоя знайома надіслала «онлайн-другу» на його прохання своє інтимне 

(оголене чи напівоголене зображення), а далі він почав її шантажувати їх 

розповсюдженням, якщо не отримає ще більше таких зображень. Шоб ти порадила їй 

зробити у такій ситуації? (до кого звернутися по допомогу). Звідки про це знаєш?  

3.8 А чи знаєш ти випадки, коли дівчата надсилали своїм друзям чи подругам такі 

зображення, а далі через сварку і помсту вони їх поширювали серед спільних знайомих? 

Як твої однокласники, друзі-однолітки ставляться до таких ситуацій? 

Блок 4. Профілактика  кіберсексуального насильства 

4.1 Чи проводили у вашій школі уроки або заходи, присвячені безпеці в Інтернеті? Що 

це були за заходи? Хто їх проводив? Що корисного дізналася?  

4.2 Як ти вважаєш, які саме заходи могли б найбільше зацікавити твоїх однолітків (обери 

3 варіанти): 

- тематичний урок 

- лекція запрошеного працівника кіберполіції 

- практичний інструктаж «Як діяти, якщо отримала у соцмережі небажане 

повідомлення»  

- тренінг з рольовими іграми, дискусіями 

-  перегляд і обговорення анімаційних матеріалів 

- тематична онлайн-гра   

- навчання користуватися чат-ботом 

 - індивідуальна консультація психолога 

Можеш запропонувати щось своє. 
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4.3 Що можна зробити, щоб не потрапити в ситуації, які ми обговорювали? (Якісь 

основні правила, важливі для тебе). 

 

На цьому мої запитання закінчилися. Дякую вам за приділений час та відповіді! Якщо 

маєш якийсь зворотній зв’язок, - з радістю послухаю! 

 

Додаток В. Проінформована згода учасника інтерв’ю 

 

Доброго дня! Мене звати Кузніцова Анжеліка, я студентка 4-го року навчання 

Національного університету «Києво-Могилянська академія» за спеціальністю 

«Соціальна робота». 

У рамках підготовки кваліфікаційної роботи я проводжу дослідження на тему: 

«Протидія кіберсексуальному насильству щодо неповнолітніх дівчат», тож воно  має на 

меті вивчити можливості протидії такому насильству. Вас включено у цю вибірку з 

огляду на те, що Ви є фахівцем/-чинею у сфері протидії кіберсексуальному насильству 

щодо дітей, зокрема неповнолітніх дівчат.  

Орієнтована тривалість інтерв’ю до 40 хвилин. Прошу Вас поділитися 

професійними поглядом на проблему кіберсексуального насильства щодо неповнолітніх 

дівчат. Участь є добровільною, а зібрана інформація - конфіденційною (ПІБ не буде 

фігурувати у тексті кваліфікаційної роботи). Результати дослідження будуть 

представлені в узагальненому вигляді. Ви можете не надавати відповідні на певні 

запитання, якщо не матиме бажання. Також Ви можете припинити участь у дослідження 

у будь-який момент.  

З вашого дозволу інтерв’ю буде записане на диктофон для більш якісного аналізу 

зібраних даних. Право доступу до записів матиме лише дослідниця. На фінальному етапі 
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дослідження записи не підлягають архівації. Дякую вам за згоду взяти участь у 

дослідження.  

ПІБ учасника                                          Підпис*    

*Підписуючи цей документ, я даю згоду на участь у дослідженні й диктофонний 

запис інтерв’ю. 

Додаток Г. Тренінгове заняття. 

 

Цільова група: неповнолітні дівчата віком від 14 до 18 років. 

Тема: «Сексуальне насильство в Інтернеті». 

Мета: сформувати чіткі уявлення про явище кіберсексуального насильства, його види й 

ознаки для запобігання таким ситуаціям у повсякденному житті. 

Тривалість заняття - 1 година 30 хвилин.  

План заняття: 

№ з/п Вид діяльності  Тривалість 

1. Повідомлення теми і мети заняття  3 хв 

2. Вправа «Я і цифровий світ» 7 хв 

3. Прийняття правил роботи 5 хв 

4. Перегляд відео-матеріалу 10 хв 

5. Інформаційне повідомлення  20 хв 

6. Вправа «Онлайн-небезпека» 25 хв 

7. Вправа «red flags» 15 хв 

8. Підведення підсумків, зворотний зв’язок 5 хв 

 

ХІД ЗАНЯТТЯ 

1. Повідомлення теми і мети заняття (3 хв).  
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Ведучий повідомляє тему й мету заняття та зазначає головні аспекти, які будуть 

розглянуті під час тренінгового заняття.  

 

2. Вправа «Я і цифровий світ» (7 хв)  

Мета: познайомити учасниць, налаштувати на активну роботу, сформувати 

сприятливий психологічний клімат. Ця вправа також дозволить зрозуміти, наскільки 

активно підлітки ці використовують соціальні мережі та які саме. 

Матеріали та обладнання: аркуші паперу А4, маркери, фліпчарт.  

Методика проведення: кожна з учасниць на отриманому аркуші занотовує, скільки часу 

в середньому вона проводить у конкретних (назва мережі) соціальних мережах. Далі 

кожна коротко презентує свої напрацювання. Ведучий назви найпопулярніших 

соціальних мереж фіксує на фліпчарті й узагальнює отриману інформацію.  

 

3. Прийняття правил роботи (5 хв). 

Мета: визначити правила, які забезпечать продуктивну й безпечну взаємодію учасниць 

у ході тренінгу. 

Матеріали та обладнання: робоча дошка, маркери. 

Методика проведення: група висловлює свої побажання щодо правил поведінки під час 

тренінгу. Тренер фіксує їх на робочій дошці (щоб була можливість до них повертатися 

за потреби протягом усього тренінгу). 

 

4. Перегляд відео-матеріалу (10 хв). Додаток 1. 

Мета: сформувати уявлення про явище кіберсексуального насильства.  

Матеріали та обладнання: проєктор для демонстрації відео, екран. 

Методика проведення: ведучий пропонує учасницям переглянути відео. Після 

перегляду проводить обговорення.  

Питання для обговорення: 

 Як ви оцінюєте дії Єви? Що вважаєте правильним і неправильним в її діях? 
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 Які почуття викликало відео? Що вас зачепило найбільше? 

 Як би ви вчинили, якби опинилися на місці Єви? 

 З якими наслідками могла б зустрітися Єва, якби не звернулася по допомогу? 

 Чи знаєте ви, як звернутися на гарячу лінію? Як думаєте звернення анонімне? 

 

! До уваги ведучого: під час обговорення варто звертати увагу на емоційний стан 

учасниць, особливо якщо відео викликало тривогу. За потреби варто доповнити відео 

прикладами.  

 

5. Інформаційне повідомлення (20 хв). Додаток 2. 

Мета: розширити знання учасниць про кіберсексуальне насильство, його види. 

Матеріали та обладнання: проєктор для демонстрації презентації, екран, презентація. 

Методика проведення:  Ведучий демонструє презентацію, яка містить інформацію про 

кіберсексуальне насильство та його види. 

 

! До уваги ведучого: Перед тим, як більш детально проінформувати групу про 

кіберсексуальне насильство, поцікавтеся думкою учасниць про те, що вони вважають 

проявами такого насильства. Звідки про це дізналися. 

 

6. Вправа «Онлайн-небезпека» (25 хв). Додаток 3. 

Мета: розглянути кейси, пов’язані з онлайн-ризиками сексуального характеру, для їх 

розпізнавання у повсякденному житті.  

Матеріали та обладнання: опис кейсів (роздатковий матеріал), маркери, ручки, аркуші 

паперу А4. 

Методика проведення: Учасниці об'єднуються в малі групи (по 3-4 особи). Кожна група 

отримує опис кейсу, де присутнє сексуальне насильство в інтернеті. Вони мають уважно 

його прочитати, поміркувати й стисло занотувати на отриманому аркуші паперу 
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відповіді на запитання, зазначені в кінці кейсу. Команди по черзі презентують на загал 

ситуацію й свої напрацювання, ведучий заохочує спільне обговорення.  

 Питання для обговорення: 

 Які труднощі виникали під час роботи? 

 Що допомогло вам знайти рішення? 

 

! До уваги ведучого: важливо підтримувати атмосферу поваги та відкритості під час 

обговорення (нагадати про правила, які були встановлені на початку).  

 

 7. Вправа «red flags» (15 хв). 

Мета: потренувати уміння розпізнавати ознаки кіберсексуального насильства.  

Матеріали та обладнання: ручки, аркуші паперу А4. 

Методика проведення: учасниці об'єднуються в малі групи й отримують завдання -  

написати «red flags», які можуть свідчити про кіберсексуальне насильство (чим більше - 

тим краще).  

Питання для обговорення: 

1. Які «red flags» відмітили усі? Чому? 

2. Чому важливо розпізнавати такі сигнали ще на початку спілкування?  

3. Як ви будете реагувати, коли до вас надійте повідомлення з «red flags»? 

4. До кого можна звернутися по допомогу?  

 

! До уваги ведучого: нагадати ще раз дівчатам про гарячу лінію від організації Ла Страда- 

Україна: Цілодобово за номерами 0 800 500 225 (зі стаціонарних) або 116 111 (з 

мобільних телефонів) Дзвінки безкоштовні, анонімні, конфіденційні. Можна також 

писати у соціальні мережі.  

 

 8. Підведення підсумків, зворотний зв’язок (5 хв). 

Мета: узагальнити результати тренінгу. 
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Методика проведення: ведучий разом з учасницями узагальнюють отримані здобутки 

(що було найбільш важливим/цінним, що зачепило найбільше, з якими думками й 

висновками завершують заняття).  

 

Додаток 1. 

https://youtu.be/F3r4906WY14?si=_X4U7V0dqU3Z-hJy  

 

Додаток 2. 

Сексуальне насильство в інтернеті (кібернасильство) – навмисні й систематичні дії з 

використанням цифрових технологій, спрямовані на створення принизливої чи ворожої 

атмосфери для постраждалої особи (Степаненко, 2022).  

Найпоширенішими видами кіберсексуального насильства частіше називають 

секстинг, онлайн-грумінг, сексторшин. 

Секстинг визначається як обмін повідомленнями, цифровими зображеннями чи 

відео сексуального характеру, які можуть містити оголеність, часткову оголеність або 

непристойний контент. Це може включати надсилання, отримання чи пересилання таких 

матеріалів за допомогою телефону, електронної пошти, соціальних мереж чи інших 

онлайн-платформ (Dodaj, Sesar, 2020). 

Онлайн-грумінг - це налагодження довірливих стосунків з дитиною (найчастіше 

через соціальні мережі та фейкові акаунти) для отримання від неї інтимних фото чи 

відео, щоб надалі шантажувати дитину для отримання ще більшої кількості відвертих 

матеріалів, грошей чи зустрічей в офлайні (Симоненко, 2022). 

Сексторшин (шантаж в Інтернеті) – погрози або поширення фото/відео інтимного 

характеру без згоди людини, яка там зображена. Цей вид кіберсексуального насильства 

часто використовують колишні партнери - як засіб контролю та помсти, що, відповідно, 

робить постраждалих уразливими до подальшого насильства (Karaman, 2023). 

Приклади: 

https://youtu.be/F3r4906WY14?si=_X4U7V0dqU3Z-hJy
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1. Коли кривдник шантажує дівчину отриманими сексуальними зображеннями, 

примушуючи надсилати більше таких матеріалів. 

2. Коли публікується фото дівчини з надписом «вона доступна». 

3. Коли дівчата отримують під своїми фото/відео коментарі сексуального змісту, 

проти волі заохочуються до розмов про сексуальне життя, отримують 

зображення сексуального характеру, зокрема фото/відео статевих органів 

4. Коли інтимні зображення зроблені спочатку за згодою дівчини, а поширені без 

її дозволу. 

Чинники кіберсексуального насильства.  

- Тиск з боку однолітків - отримати схвалення та повагу з боку друзів. Іноді дівчата 

бояться стати виключеними із оточення, якщо не беруть у цьому участь; 

- Помста - бажання присоромити або помститися комусь; 

- Анонімність - Інтернет дозволяє людям приховувати свою особистість і робити те, 

чого не робили б в реальному житті; 

- Підлітковий етап розвитку - під час статевого дозрівання підлітки досліджують 

свою сексуальність і схильність до ризикованої поведінки; 

- Хибні чи недостатньо чіткі уявлення про нормальну поведінку онлайн - підлітків 

не навчають у доступній, прийнятній для них формі, якими мають бути здорові 

стосунки; 

-  Низький рівень усвідомлення негативного впливу - підлітки беруть участь в 

онлайн-насильстві, оскільки вважають, що це розваги чи жарти, не усвідомлюючи 

їхньою жорстокості; 

- Брак обізнаності про можливість звернення по допомогу - це може призвести до 

продовження або загострення ситуації онлайн-насильства; 

- Досвід жорстокого поводження - підлітки, які зазнали будь-якого насильства, 

частіше вдаються до насильства самі (LHSI, 2023). 

 

Додаток 3. 
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Ситуація 1. 

 

Дівчина (Наталя) познайомилася з хлопцем у соціальній мережі «Baddo». Вони довго 

переписувалися, та дівчина почала довіряти йому. Хлопець одного разу попросив 

надіслати її «зваблююче фото», яке, за його словами, залишиться тільки між ними. Через 

кілька днів після цього він почав шантажувати її, погрожуючи, що розповсюдить це 

фото, якщо вона не надішле більше. Або він готовий продати це фото за 500 доларів.  

 

Питання для обговорення: 

1. Як Наталя могла захистити себе у цій ситуації?  

2. Що варто зробити дівчині після того, як вона надіслала фото і зрозуміла, що вона 

натрапила на злочинця? 

3.  Як Наталя могла б запобігти цій ситуації? 

 

Ситуація 2. 

 

Дівчина (Ганна) отримала повідомлення від незнайомого користувача у соціальній 

мережі. Він написав, що випадково знайшов її профіль, і вона йому дуже сподобалася. 

Почав задавати загальні запитання (вік, ім’я, де живе?). Після кількох повідомлень він 

надіслав їй фото інтимного характеру. Дівчина не знала, як реагувати, і вирішила просто 

не відповідати на повідомлення, відчувши розгубленість і великий дискомфорт. Через 

кілька годин чоловік знову написав і запитав, чи вона подивилася його фото, чи 

сподобалися вони їй? 

 

Питання для обговорення:  

1. Як Ганні потрібно було діяти? 

2. До кого дівчина може звернутися по допомогу? 
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3. Що варто робити, аби в майбутньому уникати схожих ситуацій?  

 

Ситуація 3. 

 

Дівчина (Єва) отримала повідомлення від друга, з яким вона відвідує гурток з 

малювання. Вони переписували декілька тижнів, обмінювалися фотографіями, він 

активно ділився подробицями свого життя. Але коли дівчина підійшла до хлопця на 

гуртку, щоб поговорити, той повідомив, що то не його профіль. Вона відразу написала 

повідомлення «профілю», з яким спілкувалася, де зазначила, що знає -  профіль 

фейковий. На це повідомлення вона отримала запрошення зустрітися. 

 

Питання для обговорення:  

1. Які ризики є в цій ситуації? 

2. Як варто діяти Єві?  

3. Чи слід йти на таку зустріч? Обґрунтуйте. 

 

Ситуація 4. 

Дівчина (Ірина) активно веде свій блог у соціальних мережах. Одного дня вона виклала 

своє фото в купальнику, і під ним з’явилися коментарі сексуального характеру. Один із 

користувачів написав, що має її адресу і збирається зустрітися з нею. Дівчина почала 

панікувати і закрила свій акаунт, але їй однак було страшно. 

 

Питання для обговорення:  

1. Що слід робити у цій ситуації? 

2. Чи могла б Ірина уникнути цієї ситуації? 

3. До кого варто звертатися по допомогу? 

 

Ситуація 5. 
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Дівчина (Ярина) отримала повідомлення в соціальній мережі від акаунта (модельне 

агентство). У повідомленні йшлося про те, що дівчина дуже красива, й має красиві фото. 

Тому агентство пропонує взяти участь у конкурсі для молодих моделей. Для відбору 

потрібно надіслати декілька фото (обов’язково у купальнику). Дівчина погодилася, адже 

стати моделлю - мрія її дитинства. Через кілька днів вона дізналася, що її фото розіслані 

її друзям із сексуальним підтекстом.  

 

Питання для обговорення: 

1. Як Ярина могла перевірити, чи агентство є реальним?  

2. Які ознаки свідчать про те, що це був обман?  

3. До кого слід звертатися за підтримкою та допомогою в таких випадках? 
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