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ВСТУП 

 

 

Тема кваліфікаційної роботи передбачає вивчення та аналіз змін, а також 

пропозицію нових стратегій та підходів до розвитку музейної галузі у сучасній 

культурі Заходу, до якої відносимо і досвід музейної справи Незалежної 

України. Дане дослідження покликане оцінити сучасні виклики та можливості 

для музейної галузі та може сприяти розробленню нових підходів до створення 

інноваційних та цікавих музейних просторів. У межах роботи проаналізовано 

історичні аспекти розвитку музеїв на Заході, виявлено основні зміни, які 

відбулися в їхній ролі протягом останніх десятиліть. Також досліджено 

сучасні тенденції в музейній сфері, зображення у медіа, використання 

інноваційних технологій, включення глядача у процес взаємодії з 

експозиціями та розвиток віртуальних музеїв. 

Актуальність дослідження. У сучасному світі, де швидкі технологічні 

зміни, глобалізація та культурна розмаїтість стають невід'ємною частиною 

нашого повсякденного життя, роль музею як культурного інституту набуває 

особливого значення. Музеї є місцями, де зберігаються, досліджуються та 

виставляються цінні артефакти і твори мистецтва, вони стають сполучною 

ланкою між минулим і сучасністю, традицією й інновацією. Проте у зв'язку зі 

стрімкими змінами в суспільстві та культурному ландшафті, музеї також 

повинні адаптуватися до нових вимог і викликів. Дослідження актуально, 

оскільки музеї відіграють важливу роль у збереженні та передачі культурної 

спадщини, проте у зв'язку зі змінами в сучасному суспільстві їхні функції та 

стратегії розвитку потребують переосмислення та адаптації.  

Предметом дослідження є музей як важлива інституція в сучасній 

культурі Заходу. Об’єктом дослідження є зміни функції музею в сучасності 

як місця, що зберігає та представляє спадщину людства, а також суспільної 

ролі музею як освітнього та культурного центру. 

Мета: аналіз та оцінка ролі музею в сучасній культурі Заходу. 

Дослідження спрямоване на розуміння та валідацію змін, які відбулися в 



   

 

 4 

музейній сфері, а також на виявлення нових стратегій та підходів до розвитку 

музеїв, вивчення їх ролі у формуванні сучасної культурної образності, з метою 

забезпечення релевантності та привабливості для аудиторії. 

Завдання дослідження: 

1. Проаналізувати історичні аспекти розвитку музеїв на Заході та 

визначити основні зміни, які відбулися в їх ролі протягом останніх десятиліть. 

2. Вивчити сучасні тенденції в музейній сфері, такі як використання 

інноваційних технологій, включення глядача у процес взаємодії. 

3. Проаналізувати роль музеїв у формуванні сучасної культурної 

ідентичності та сприяння культурній освіті. 

4. Виявити нові стратегії та підходи до розвитку музейної галузі, що 

відповідають сучасним викликам та очікуванням аудиторії. 

5. Оцінити вплив технологічного прогресу та глобалізації на роль музею 

у сучасній культурі, включаючи можливості віртуального доступу до 

музейних колекцій та експозицій. 

6. Провести аналіз стратегій та результатів деколонізації музею. 

7. Запропонувати рекомендації для розвитку музеїв, зокрема щодо 

привернення нових аудиторій, підвищення активності у використанні нових 

технологій та створення сучасного музейного середовища. 

Методологія дослідження. Основні методи дослідження – загально 

наукові методи, зокрема аналітичний та систематичний. Для дослідження ролі 

музею в сучасній культурі заходу використовувався пошуковий метод та 

метод спостереження (розгляд матеріалів популярної культури, а також 

матеріали ІКОМ). 

Наукова новизна дослідження полягає у розгляді проблем, пов'язаних 

з роллю музею в сучасній культурі, і запропропонуванні нових підходів та 

рекомендацій щодо їх розв'язання через аналіз наукових джерел, вивчення 

сучасних тенденцій у розвитку музейної сфери. 

Структура роботи: Дипломна робота складається з трьох розділів, де в 

першому два підрозділи, другому два і останньому три підрозділи. Обсяг 

роботи – 53 сторінки; використаних джерел – 61. 
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РОЗДІЛ I. МУЗЕЙ, ЙОГО ІСТОРИЧНА СКЛАДОВА ТА 

ВКОРЕНІЛІ ТРАДИЦІЇ 

 

 

Протягом всієї історії музею, люди повʼязані з цією сферою стикаються 

з його еволюційною трансформацією і значенням його ролі в суспільстві. У 

двадцятому і до початку двадцять першого століття кожен музейний  аспект, 

тою, чи іншою мірою був розглянутий “під мікроском” і досліджений для 

ясності поняття і функції відносно подальшої долі музею, як культурного та 

навчального осередку. Як і більшість інституцій, музеї не мають імунітету до 

локальних та світових подій, апокаліпсисів, війн, проблем, трендів, та 

дискримінаційної або обуреної публіки1. Для виживання сьогодні музей 

потребує розуміння фактів, які впливають на нього, для того щоб знову і знову 

віднаходити нові стратегічні напрямки. Рефлексія має включати в себе 

обстеження цінностей та припущень, уточнення та вдосконалення місії та візії, 

її релевантність, ефективність та соціальний вплив. Тому, загалом, музеї є 

складними для дефініції установами, які дуже відрізняються за своєю 

структурою, цілями та філософськими основами. Жоден опис не може 

виправдати цю різноманітність, і будь-яка спроба, безсумнівно, призведе до 

деяких важливих упущень.  

 Один із викликів, який очевидно стоїть перед музеєм це залишатись 

“потрібним” суспільству. Виходячи з цього постають очевидні питання: Яку 

роль їм на себе брати? Що вагоме та ціннісне може запропонувати музей 

публіці в безкінечній складності та перепетіях світу? Що визначає доречність 

кожного музею? Взаємодія цих складних питань створює чітку реальність для 

окремого музею, але шлях який зрештою обирається відносноситься до 

лідерства “правлячої верхівки” установи і культурних працівників, які мають 

підходити дуже зважено до кожного кроку. Так, наприклад, діалог про 

деколоніальне питання та повернення Британським музеєм Парфенонського 

 
1 Reinventing the museum : the evolving conversation on the paradigm shift / edited by Gail Anderson. Second 
edition. Publisher Lanham, Maryland : AltaMira Press, [2012] с.1  
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мармуру до Афін триває роками.  Обидві сторони згаданого конфлікту 

висунули ряд аргументів, але прийти до остаточного вирішення поки не 

вдалось. Дискурси, які випливають із справи ґрунтуються не лише на 

моральних чи емоційних мотивах, а й на принципах і міжнародному праві, що 

є застарілими та не актуальними у сучасному світі, але й змінювати їх поки 

ніхто не поспішає.  А скільки ще таких артефактів має бути повернено до 

законного місця, хоча поки що вони зберігаються у західних музеях.  

 Крім цього, звичайно, існує ще низка соціальних змін з якими 

стискаються музеї в двадцять першому столітті й вони є достатньо 

комплексними. Наприклад, найперше це зростання технологічних інновацій, 

яке розширило шляхи розповсюдження інформації та ідей. Соціальні мережі 

дають людям можливість комунікувати та виражати себе в безлічі варіацій.  

Але й досі, коли мова заходе про музей, у більшості це поняття асоціюється з 

чимось стародавнім, багаторічним та нудним чи незрозумілим. З одного боку, 

в якійсь мірі, такі характеристики можна віднести до ознак музею. Але в історії 

цього поняття була надзвичайно велика кількість трансформацій, змін та 

нововведень, які треба враховувати для точної характеристики. Можна 

сказати, що оболонка, та навіть нутро музеїв залишилось тим самим, 

пройшовши крізь роки. Та все ж, мені цікаво дослідити ті змін й 

трансформації, які музей пережив, а також зрозуміти, чи є у нього майбутнє.  

  

1. Пояснення поняття та історія виникнення 

Звичайно, що почати дане дослідження варто із зародження музею. 

Перший важливий та загальновідомий пункт це те, що музеї є винаходом 

західної цивілізації. Слід відмітити, що інституції змінилися протягом років і 

продовжують розвиватися та переосмислювати себе. Але в той же час, 

більшість понять в цій сфері є максимально усталеними та вкоренілими. 

Вперше як поняття, “музей” було застосовано до храмів, які стародавні греки 

присвячували музам, і зберігали витвори мистецтва. Сучасний музей 

зародився вже в епоху Великих географічних відкриттів, з XV по XVII 

століття. Саме в цей період мореплавці, дослідники, місіонери та військові, які 
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плавали з Європи до далеких країв Африки, Азії, Океанії та Америки, 

поверталися з історіями про “чудеса”, які вони бачили, і зі скарбами золота, 

срібла, та іншими дивними речами, які підтверджували правдивість їхніх 

оповідань. Спочатку європейський світ був переповнений новими видами та 

запахами: “Очевидно, що математична та навігаційна складність, необхідна 

Колумбу для того, щоб здійснити експедицію до Америки — а потім 

повернутися, і не один, а чотири рази! — була значного рівня, вказувала на 

стабільно зростаючу переспективу...Але речі, які він знайшов в Америці, і те, 

що він привіз, було настільки дивним і новим, що, здавалося, санкціонувало віру 

у всілякі чудесні перспективи і фантазії на довгі роки після цього“ 2 

 Ці екзотичні предмети з далеких куточків світу стали важливим 

джерелом гордості та престижу для багатих покровителів відкриттів. В обмін 

на гарантування експедиції меценати очікували фінансової винагороди через 

частку в прибутку від торгівлі імпортом. З нетерпінням чекали й екзотичних 

подарунків, привезених здалеку. Ці колекції  часто збиралися в спеціальних 

кімнатах – cabinets of curiosities, відведених для їх демонстрації. Томас 

Платтер, швейцарський гуманіст при відвідуванні Англії, описав колекцію, 

яку він побачив у 1599 році в Кенсінгтонському замку Томаса Коупа, політика 

та члена Єлизаветинського коледжу антикварів: у шафах містилися реліквії з 

іспанського корабля, глиняні глечики та порцеляна з Китаю; Мадонна з пір'ям; 

стілець із зубів мавпи; ножиці для каменю, дряпалка для спини та каное з 

веслом, з Індії; яванський костюм; арабські пальто; ріг і хвіст носорога; ріг 

тюленя; золота печатка турецького імператора.3  

 Ці “cabinets of curiosities” були фізичним уявленням про масштаби 

досліджень Європи, а об’єкти символізували прогрес західних знань, оскільки 

без цих знань можливість подорожувати та збирати скарби була б значно 

обмежена. Як зауважує Вешлер “чудеса”, які прибули здалеку, кинули виклик 

уявленням європейців про порядок Всесвіту.4 Оскільки ці колекції ставали 

більш численними та збільшувалися в розмірах, вони перетворились на центр 

 
2 Weschler, Lawrence. Mr. Wilson's Cabinet of Curiosities. New York: Pantheon Books, 1995. 165 p. (81 c.)  
3 Ibid 2, (76-77 c.) 
4 Ibid 2, p 81 
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вивчення як їхніми власниками, так і зростаючою групою вчених, філософів і 

натуралістів, які піклувалися про розуміння того, як влаштований світ. Проте 

в рамках панівної теїстичної парадигми, яка приписувала божественному 

втручанню все творіння, було важко прийти до значущого, згуртованого 

впорядкування цих “фантастичних” об’єктів. До кінця вісімнадцятого століття 

вчені та філософи Просвітництва відкинули деїстичні пояснення природного 

порядку на користь науки, яка базується на раціональному та 

інтелектуальному аналізі спостережуваних явищ. З’явився набір критеріїв і 

принципів, які дали вченим того часу систему відліку, в межах якої вони могли 

розмістити об’єкти свого дослідження. Ці домовленості створили теорії, які 

пояснювали подібності та відмінності між окремими об’єктами та групами 

об’єктів і заклали основу для галузі біології. Згодом ці дослідження форм 

життя призвели до визнання того, що еволюція дає найбільш надійне та скупе 

пояснення різноманітності життя на землі. Вчені в основному вивчали 

природний світ і були не надто стурбовані матеріалами, виготовленими 

людьми. Тим не менш, привабливість наукового методу з його опорою на 

спостережувані факти та перевірені теорії спонукала деяких дослідників 

застосувати цей процес до вивчення культур. Після публікації Чарльза Дарвіна 

«Походження видів» у 1859 році його ідеї адаптував Герберт Спенсер, якого 

часто вважають автором теорії культурної еволюції, згідно з якою суспільства, 

як і живі організми, розвиваються від простого до складного. «Примітивні» 

суспільства вважалися однорідними, а еволюційні зміни (адаптація) були 

основою, за допомогою якої культури поступово ускладнювалися та 

відрізнялися одна від одної. Вчені збирали дані про культуру корінних 

народів, як правило, із розповідей мандрівників, колонізаторів і військових. 

Ключові культурні риси були відібрані та порівнянні між культурами, і ці 

порівняння стали основою для визначення того, які культури були 

«розвиненішими», а які більш «примітивними». Звичайно, ці риси були 

вирвані з контексту: дослідників не хвилювало те, як культура функціонувала, 

змінювалася чи взаємодіяла з іншими. Більше того, риси, які вони обрали, 
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частіше відображали культуру та інтереси некорінних дослідників, ніж 

інтереси корінних народів.5  

 Інтерпретації соціального дарвінізму Пітта Ріверса і Герберта Спенсера 

були не єдиною рамкою для музейних колекцій та експонатів. Коли німецький 

антрополог Франц Боас став помічником куратора з антропології в 

Американському музеї природної історії (AMNH) у 1896 році, він приніс із 

собою зовсім іншу перспективу6. Боас не був переконаний, що лінійна 

еволюційна модель пропонує точне пояснення різноманітності проявів 

культури. Швидше він вважав, що для того, щоб зрозуміти культуру, нам 

потрібно зрозуміти, як усі її частини роблять внесок у складне ціле — 

перспектива, яка домінувала в антропології на початку двадцятого століття. У 

музейному контексті це означало, що об’єкти слід інтерпретувати лише в 

межах їхнього культурного середовища. Підхід, розроблений Боасом, 

зосереджувався на тому, як використовуються об’єкти, і включав культурний 

контекст, щоб отримати доступ до значення об’єктів відповідно до людей, від 

яких вони походять. Отже, було важливо записати подробиці поведінки людей 

і зібрати широкий спектр матеріальної культури, яка допомогла б описати та 

пояснити їх поведінку.  

Повертаючись до концепції музеїв варто ще раз підкреслити, шо 

корінням вона сягає у античні часи, коли люди збирали та демонстрували 

предмети, що представляли інтерес або були важливими для них. Однак 

сучасний музей, яким ми його знаємо сьогодні, має своє коріння у 18-19 

століттях. Одним з перших прикладів сучасного музею є Ashmolean Museum в 

Оксфорді (Англія), який був заснований у 1683 році і спочатку містив 

колекцію зразків з природничої історії7. Британський музей (The British 

museum), заснований у 1753 році, був ще одним раннім прикладом і одним з 

 
5 Hernández, Bernardo, et al. “Place Attachment and Place Identity in Natives and Non-Natives.” Journal of 
Environmental Psychology, vol. 27, no. 4, Dec. 2007, pp. 310–319, https://doi.org/10.1016/j.jenvp.2007.06.003.  
 
6 Bean, Susan S., and George W. Stocking. “The Objects of Anthropology.” American Ethnologist, edited by Robert 
W. Rydell, vol. 14, no. 3, 1987, pp. 552–59. JSTOR, https://www.jstor.org/stable/644958. 
7 Lewis, Geoffrey. “MUSEUMS IN BRITAIN: A HISTORICAL SURVEY.” Manual of Curatorship: A Guide to 
Museum Practice, Jan. 1992. www.academia.edu, c. 5 
 

https://doi.org/10.1016/j.jenvp.2007.06.003
https://www.jstor.org/stable/644958
http://www.academia.edu/
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перших музеїв, який відкрив свої двері для публіки. Слід зауважити, що 

протягом девʼятнадцятого століття Британський музей дотримувався політики 

недопущення жінок до читального залу, який розглядався як простір для 

серйозної наукової роботи та академічних досліджень. Жінкам не дозволяли 

заходити туди до 1857 року, і навіть потім вони повинні були перебувати в 

супроводі. На початку 20 століття цю політику було скасовано, і жінки 

отримали повний доступ до читального залу та інших приміщень музею. Крім 

того, були випадки, коли деякі аудиторії були виключені або маргіналізовані 

в самому музеї. Наприклад, відвідувачі з робітничого класу могли відчувати 

себе некомфортно при відвідуванні експозицій. У тому ж 19 столітті музеї 

набули популярності і почали спеціалізуватися на певних галузях, таких як 

мистецтво, історія та наука. У цей період також з'явилися нові технології, 

методи збереження і демонстрації артефактів, такі як клімат-контрольоване 

середовище і спеціалізоване освітлення. 

У XVIII-XIX століттях народжується концепція публічного музею, що 

ставить перед собою завдання зробити культурну спадщину доступною 

широкій громадськості.8 Це період, коли держави та меценати засновують 

музеї, що фінансуються з публічних коштів та стають відкритими для всіх. 

Публічний музей – це не просто місце збереження та виставки 

артефактів чи творів мистецтва. Це особливий інститут, який виконує важливу 

роль у суспільстві, формує культурну образність та забезпечує доступ до 

культурної спадщини для широкої аудиторії. Щоб краще зрозуміти сутність 

публічного музею, важливо розглянути його історичну складову та еволюцію 

протягом століть. Історія публічних музеїв сягає своїми коріннями далеко 

назад у часі. Їх становлення пов'язане з процесом створення та збереження 

культурної спадщини.  Перший публічний музей національного масштабу 

 
     8 Bookster. “Музейна справа у кінці XVIII – першій половині ХІХ ст.” Bookster, 1 Nov. 2016, 

https://bookster.com.ua/muzejna-sprava-u-kintsi-xviii-pershij-polovyni-hih-st/.  

  

https://bookster.com.ua/muzejna-sprava-u-kintsi-xviii-pershij-polovyni-hih-st/
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з'явився в Англії. Його засновником став лікар і натураліст, президент 

Лондонського Королівського товариства Генс Слоун.9 

 

2.  Ставлення до музеїв раніше vs зараз 

Відношення до музеїв змінювалося протягом історії, але загалом можна 

виділити дві основні позиції: консервативну та прогресивну. У минулому, 

музеї вважалися місцями зберігання і експозиції цінних та історично важливих 

експонатів. Вони виконували функцію збереження культурної спадщини, а 

також відігравали важливу роль у формуванні національної та етнічної 

ідентичності. У цьому контексті, музеї були сприйняті як консервативні 

інституції, які слугували збереженню традицій та звичаїв. 

 З іншого боку, прогресивні групи, такі як артисти, інтелектуали та 

активісти, бачили у музеях потенціал для просування нових ідей та культурних 

рухів. Вони вважали, що музеї повинні бути місцями, де можна досліджувати 

та викладати нові ідеї, експериментувати зі зв'язками між різними формами 

мистецтва та культурних традицій. 

 Наприклад, авангардистські рухи, що виникли наприкінці XIX та на 

початку XX століть, кинули виклик традиційним уявленням про мистецтво та 

його експонування в музеях. Багато авангардистів вважали, що музеї – це 

установи, які увічнюють застарілі цінності та пригнічують творчість. Дадаїсти, 

наприклад, відкидали ідею, що мистецтво має виставлятися в музеях чи 

галереях, і натомість надавали перевагу спонтанним перформенсам та 

публічним інтервенціям, які ставили під сумнів саме поняття мистецтва. Вони 

вважали, що музеї причетні до комерціалізації мистецтва, і прагнули 

зруйнувати конвенції світу щодо нього. Аналогічно, сюрреалістичний рух 

також відкидав ідею музею як статичного сховища мистецьких об'єктів. 

Представники цього руху прагнули зруйнувати межі між мистецтвом і життям, 

а музеї розглядали як деспотичні інституції, що зміцнюють статус-кво. На їх 

думку мистецтво має бути інтегроване в повсякденне життя, а не ізольоване в 

 
9 Там само,. с.129 
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музейному середовищі. Ситуаціоністський інтернаціонал – радикальний 

мистецький і політичний рух, що виник у 1950-1960-х роках, також 

критикував музеї як інституції, що увічнюють фальшиве відчуття історії та 

культури, стверджуючи, що музеї є співучасниками капіталістичної системи.10  

Ситуаціоністси прагнули створити нові форми мистецтва та культури, які б 

кидали виклик усталеним владним структурам.11 Загалом, авангардні рухи 

відкидали традиційні уявлення про мистецтво та його експонування в музеях, 

і натомість прагнули створити нові форми художнього вираження. 

Протягом усієї історії художники, як на диво, завжди були найбільш 

прискіпливими критиками музеїв. Починаючи з епохи Просвітництва, вони 

висловлювали гостру критику на адресу музеїв, академій та інших мистецьких 

інституцій. Однак, ця критика набула особливої гостроти з появою 

вищезгаданих авангардних груп, таких як футуристи, на початку 20-го 

століття. Ще одна знакова подія відбулася в січні 1969 року, коли художник 

Такіс прибрав свою кінетичну скульптуру з виставки в МоМА.12 Він 

відстоював своє право визначати, як і чи мають бути виставлені його роботи, 

навіть якщо вони належали музею. Цей акт протесту отримав підтримку від 

Сола Левітта та інших, які також виступали за те, щоб художники отримували 

гонорари від колекціонерів, які купували їхні роботи. Згодом, у 1970-х роках, 

прихильники концептуального мистецтва, такі як Марсель Бротарс, Даніель 

Бюрен,  Ганс Хааке та Ісідоро Валькарсель, запровадили новий мистецький 

жанр, відомий як "інституційна критика", що передбачав створення робіт, які 

кидали виклик авторитету культурних інституцій.13 Ця тенденція глибоко 

вкоренилася в мистецькому середовищі. Парадоксально, що багато 

художників останніх поколінь досягли успіху і визнання завдяки своїй критиці 

музеїв чи мистецької системи, тоді як саме ці інституції замовляли їхні роботи 

 
10 “Cultural Subversions: The Case of the Situationist International.” HASTA, 3 Feb. 2021, http://www.hasta-
standrews.com/features/2021/2/3/cultural-subversions-the-case-of-the-situationist-international.  
11 “Ситуаціоністський Інтернаціонал: ідеї і культурний контекст.” Www.ua.garage33.net, 
www.ua.garage33.net/tpost/cftx7hzxv1-situatsonstskii-nternatsonal-de-kulturni. Accessed 13 Apr. 2023. 
12 12 Basciano, Oliver. “Takis Obituary.” The Guardian, 16 Aug. 2019. The Guardian, 
https://www.theguardian.com/artanddesign/2019/aug/16/takis-obituary 
13 Lorente, Jesús Pedro. Reflections on Critical Museology: Inside and Outside Museums. Routledge, 2022., с 26  

http://www.hasta-standrews.com/features/2021/2/3/cultural-subversions-the-case-of-the-situationist-international
http://www.hasta-standrews.com/features/2021/2/3/cultural-subversions-the-case-of-the-situationist-international
https://www.theguardian.com/artanddesign/2019/aug/16/takis-obituary
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і публікували про них каталоги, монографії та критичні есеї. Дослідники часто 

підкреслюють цю іронію. 

 Ще один, не менш важливий для прикладу історичний факт, це 

використання музею та мистецтва як засобу для пропоганди. Наприклад, 

нацисти мали особливий погляд на мистецтво, який був тісно пов'язаний з 

їхньою ідеологією та політичною програмою. Вони вважали, що мистецтво 

має служити інтересам Німеччини і пропагувати їх ідеали та цінності. Як 

наслідок, влада прагнула контролювати сферу культури і придушувати будь-

які форми мистецтва, які не відповідали їхній ідеології. Прийшовши до влади 

в Німеччині у 1933 році, нацисти створили Рейхсміністерство народної 

просвіти і пропаганди, яке відповідало за контроль над усіма формами 

художнього вираження.14 Була впроваджена політика "дегенеративного 

мистецтва", яка передбачала конфіскацію та знищення творів мистецтва, які 

вважалися "ненімецькими", "єврейськими" або "більшовицькими". У 1937 

році було організовано виставку в Мюнхені під назвою "Entartete Kunst", де 

були представлені роботи художників, яких вважали "негідними".15 Виставка 

мала на меті висміяти та очорнити сучасне мистецтво, а також пропагувати 

схвалені нацистами художні стилі, такі як "героїчний реалізм". Також було 

створено підрозділ, який займався вилученням культурних цінностей з усієї 

Європи з метою збагачення режиму. Багато витворів  мистецтва та культурних 

артефактів викрадено і привезено до Німеччини для експонування в музеях. 

Загалом, нацисти розглядали мистецтво та музеї як потужні інструменти для 

просування своєї ідеології та контролю над громадською думкою, прагнучи 

придушити будь-які форми вираження мистецтва, які не відповідали їхньому 

політичному порядку і створити санітарно-пропагандистське бачення 

німецької культури та історії. 

 
14 Victoria and Albert Museum. “V&a · “Entartete Kunst”: The Nazis’ Inventory of “Degenerate Art.”” Victoria and 
Albert Museum, www.vam.ac.uk/articles/entartete-kunst-the-nazis-inventory-of-degenerate-art.  
15 “Entartete Kunst: The Nazi Project Against Modern Art.” TheCollector, 11 Sept. 2021, 
https://www.thecollector.com/entartete-kunst-nazi-project-against-modern-art/.  

http://www.vam.ac.uk/articles/entartete-kunst-the-nazis-inventory-of-degenerate-art
https://www.thecollector.com/entartete-kunst-nazi-project-against-modern-art/
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У другій половині ХІХ століття музеї розглядалися як освітні установи 

з важливою і далекосяжною соціальною роллю.16 Однак їхній педагогічний 

підхід ґрунтувався як на формальному дидактизмі, так і на переконанні, що 

виставлення об'єктів на огляд є достатнім для забезпечення навчання. Таким 

чином, музейні експозиції використовувалися для передачі універсальних 

законів предметних дисциплін (з природознавством як парадигмою), які були 

представлені у формальний і авторитетний спосіб недиференційованій 

масовій аудиторії. Сьогодні цей підхід більше не є доречним. Погляд на освіту,  

як на процес, що ставить на перше місце досвід і навчальні потреби того, хто 

навчається, у поєднанні з більшим визнанням різноманітних соціальних 

характеристик і культурних поглядів диференційованих аудиторій, вимагає 

від музеїв розвивати нові форми взаємовідносин з відвідувачами, які 

ґрунтуються на більш міжособистісних методах комунікації і набагато 

ширших підходах до педагогіки. Необхідно враховувати те, як відвідувачі 

“використовують” музей, і це ставить питання про культурні можливості. 

Педагогічні функції музеїв можна проаналізувати, розглядаючи як те, що 

говориться, так і те, як це говориться. Музейна педагогіка структурується, по-

перше, через наративи, які створюють музейні експозиції, і, по-друге, через 

методи, які використовуються для передачі цих наративів. Вона створює 

візуальне середовище для навчання, де відвідувачі продукують власні 

інтерпретації. Що відбувається, коли хтось заходить до музею і дивиться на 

експозиції та виставки сьогодні? Як вони конструюють значення з того, що 

бачать, і як на це значення впливають наміри кураторів виставки? Якими є 

умови для конструювання смислу в музеях та умови для інтерпретації 

візуальної культури? Ці питання будуть розглянуті у наступних розділах 

роботи. 

 
16 Brown, Karen, and François Mairesse. “The Definition of the Museum through Its Social Role.” Curator: The 
Museum Journal, vol. 61, no. 4, Oct. 2018, pp. 525–39. DOI.org (Crossref), https://doi.org/10.1111/cura.12276.  
 

  

https://doi.org/10.1111/cura.12276
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У сучасних музейних дослідженнях майже жодна функція 

інституційного музею не залишилася поза увагою: музей – як місце захисту 

культурної спадщини, храм мистецтва, місце навчання і пам'яті, сховище 

знань, святиня для передачі культурного смаку, майданчик для створення 

перфоменсів. “Але далеко за межами традиційної історії колекціонування, яка 

передусім розглядає шлях, пройдений предметами на шляху до музею, і в ході 

постійного розширення сфер дослідження, історики, соціологи, культурологи 

та мистецтвознавці відкрили для себе ще один об'єкт: сам музей”.17 Це 

дослідження музеїв як центральних "майданчиків культури" – явище, яке 

також можна розуміти як реакцію на величезне розширення музейного 

ландшафту після Другої світової війни і особливо з 1970-х років, 

супроводжувалося розвитком більш диференційованого теоретичного 

підґрунтя, а також географічною переорієнтацією, окрім інтересу до взаємних 

впливів музейної культури і колоніалізму.18  

Кількість музеїв у світі зараз дуже велика, охоплюючи близько 13 500 в 

Європі, з яких 2 300 знаходяться у Великій Британії; приблизно 7000 у 

Північній Америці; 2800 в Австралії та Азії; і ще приблизно 2000 у решті світу. 

Діапазон музейної спрямованості відповідно різноманітний і охоплює всі 

аспекти природної та людської спадщини. Паралельно із зростанням 

чисельності відбувається значний розвиток можливостей, відкритих для 

музеїв, щоб відігравати важливу роль у формуванні культурного сприйняття в 

своїх містах, оскільки люди всюди стають більш обізнаними про себе та своє 

оточення. Відповідно, музеї зараз переглядають і переосмислюють свою роль 

як “сховищ” знань і як доповідачів людям про їхні стосунки з власним 

середовищем і минулим, а також з іншими. Традиційні концепції того, що таке 

музей і як він повинен працювати, стикаються з сучасними інтелектуальними, 

соціальними та політичними проблемами, які стосуються таких питань, як 

 
17 Meyer, Andrea, and Bénédicte Savoy. The Museum Is Open : Towards a Transnational History of Museums 1750-
1940. Berlin, De Gruyter, 2014., p 2 
18 Daniel J. Sherman, Irit Rogoff (eds.), Museum Culture: Histories, Discourses, Spectacles , London: Routledge, 
1994; Sharon MacDonald, Museen erforschen. Für eine Museumswissenschaft in der Erweiterung, in: Baur 2010 (as 
fn. 3), pp. 49– 69. 
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обґрунтованість оціночних суджень, упередженість до колекціонування та 

експонування, демістифікація знань, захист довкілля та природа нашого місця 

в історії. Це все великі та важливі сфери, і дебати є міжнародними.19  

Відображення образу музею в масовій культурі та медіа заслуговує на 

окрему увагу. Музеї постійно “думають” і “говорять” про свій публічний 

імідж. Що про них думають люди? Чому відвідувачі приходять або не 

приходять? Що в них подобається чи не подобається людям? Не 

усвідомлюючи, що популярна культура надає важливе, саморефлексивне 

вікно в те, що вони так прагнуть зрозуміти. 

Якщо розглядати образ музею в популярній культурі/кіно, то можна 

часто стикнутись із багатьма стереотипами. Наприклад, в кіно музей часто 

зображують як “жертву”.  Це зазвичай одна з найпоширеніших асоціацій. 

Музеї мають цінні речі, тому ідея крадіжки стала основою для багатьох 

таємничих сюжетів. Фільм "Афера Томаса Крауна"  (The Thomas Crown 

Affair), який вперше вийшов на екрани у 1968 році і був перевипущений у 1999 

році, є, мабуть, найвідомішим прикладом музею (в даному випадку 

Метрополітен), який став мішенню для героя. У фільмі "Скарб нації" (National 

Treasure) 2004 року  також розповідається про захопливу крадіжку відомого 

об'єкта.20 Багато хто з музейників, сміється над абсурдністю цих сюжетів, але 

чи варто? Зображення такого роду в поп-культурі змушують музеї виглядати 

безпечними, хоча і водночас обурливо недолугими. Вони також поширюють 

спрощений погляд на те, що музеї є невинними, чесними хранителями 

культурного надбання... І самі ніколи не є "злодіями".21 

 Ще один варіант зображення у медіа це музей як “сноб”. Коли фільм 

"Чорна пантера" (Black Panther) вийшов на екрани у 2018 році, багато хто з 

працівників цієї сфери, звернули особливу увагу на одну коротку сцену на 

початку фільму, в якій Кіллмонгер викрадає маску Ваканда. Ця сцена, 

 
19 Belcher, Michael. Exhibitions in Museums. Leicester University Press ; Smithsonian Institution Press, 1991. p 2 
 
20 Lundsten, Annie. “Popping the Pop Culture Museum Bubble.” Blooloop, 9 Mar. 2023, 
https://blooloop.com/museum/opinion/museums-in-popular-culture/. 
21 Lundsten, Annie. “Popping the Pop Culture Museum Bubble.” Blooloop, 9 Mar. 2023, 
https://blooloop.com/museum/opinion/museums-in-popular-culture/.  

https://blooloop.com/museum/opinion/museums-in-popular-culture/
https://blooloop.com/museum/opinion/museums-in-popular-culture/
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безумовно, перетворює музей на жертву крадіжки, але, що більш критично, ми 

також бачимо більш сучасну інтерпретацію, де музей перетворений на 

самозакоханого (і расистського) сноба. Коли біла кураторка музею звертається 

до Кілмонґера, вона робить це з глибокою поблажливістю. І, будьмо чесними, 

ми всі впізнали її ставлення.22 Старший приклад фільму, "Ніч у музеї" (Night 

at the museum) включає комедійний сюжет, але директор музею Рікі Жерве є 

не менш снобістський. Ми відчуваємо почуття відплати, коли вбивця успішно 

тікає, а музейний охоронець виявляється розумнішим за свого пихатого боса.  

 Наостанок, один із найпопулярніших видів зображення у поп-культурі 

це музей як щось нудне. Шестихвилинний стендап Джима Ґаффіґана на цю 

тему досягає своєї кульмінації, коли після запрошення стати членом 

художнього музею він заявляє: "Думаю, я можу лише один раз прикинутися, 

що мені цікаво"23. Ця простакувата фраза пана Гаффігана розкриває 

загальновідому істину про те, що хоча люди часто відчувають себе 

зобов'язаними відвідувати музеї, вони воліли б робити це  з якоюсь користю 

для себе. Музеям варто було б пам'ятати, що посеред розмов про науку та 

навчання, їм ще треба багато працювати над тим, щоб подолати сприйняття їх 

як місць, що викликають позіхання та дрімоту.24  

Отже, приклади музеїв у медіа та поп-культурі далеко не є універсально 

репрезентативними. Але, вони дають змогу зрозуміти дещо про суспільне 

сприйняття і, ймовірно, справді впливають на мислення потенційних 

відвідувачів.  Музеї часто представлені в різних медіа, включаючи 

телебачення, кіно, літературу та інтернет. Ці репрезентації можуть 

варіюватися від позитивного зображення музеїв як освітніх і культурних 

інституцій до негативних, які зображують музеї як елітарні або недоступні. 

 
22 Lundsten, Annie. “Popping the Pop Culture Museum Bubble.” Blooloop, 9 Mar. 2023, 
https://blooloop.com/museum/opinion/museums-in-popular-culture/. 
 
23 MUSEUMS ARE BORING... - Jim Gaffigan Stand up (QUALITY TIME).” Www.youtube.com, 
www.youtube.com/watch?v=zgfdgkTBl4Q . Accessed 13 Apr. 2023. (3,25 хв) 
  
24 MUSEUMS ARE BORING... - Jim Gaffigan Stand up (QUALITY TIME).” Www.youtube.com, 
www.youtube.com/watch?v=zgfdgkTBl4Q . Accessed 13 Apr. 2023. 
  
 

https://blooloop.com/museum/opinion/museums-in-popular-culture/
http://www.youtube.com/watch?v=zgfdgkTBl4Q
http://www.youtube.com/watch?v=zgfdgkTBl4Q
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Позитивним та мотиваційним, як для культуролога постає той факт, що все ж, 

в більшості випадків музеї зображуються у медіа в позитивному світлі, з 

акцентом на їхній просвітницькій та культурній цінності. Наприклад, у 

документальних фільмах і програмах новин часто показують сюжети про музеї 

та їхні виставки, підкреслюючи важливу роль, яку вони відіграють у 

збереженні та поширенні історії та культури серед громадськості. Музеї також 

часто змальовують у фільмах і літературі, де вони можуть слугувати тлом для 

історій або символом культури і знань. Також, зараз музеї часто 

репрезентуються як “family-friendly” місця, де ви можете прийти та провести 

гарно час, придбавши щось смачне в кавʼярні, поруч біля сувенірного 

магазину з предметами, які ви щойно розглядали. Та все ж, як було 

продемонстровано на вищезгаданих прикладах, музеї не завжди зображуються 

в медіа позитивно. У деяких фільмах і телепередачах їх зображують як елітарні 

установи, доступні лише для заможних і добре освічених людей. Крім того, 

критики стверджують, що музеї можуть увічнювати шкідливі наративи і 

стереотипи, представляючи обмежений і упереджений погляд на історію та 

культуру. Загалом, репрезентація музеїв у засобах масової інформації може 

мати значний вплив на те, як громадськість сприймає ці місця. У той час як 

деякі зображення можуть посилювати негативні стереотипи чи хибні 

уявлення, позитивні репрезентації можуть сприяти підвищенню їх цінності. 

Саме тому музеї та їх експозиції мають бути актуальними, змістовними, 

стимулюючими для сучасних відвідувачів. Чи являєються вони такими? Не 

завжди та не всюди, але все більше культурних інституцій та їх представників 

звертають на це увагу. Вже не достатньо бути просто видатним музеєм, 

(звичайно Лувр і Британський музей залишаються на слуху і у списку must 

visit місць) але зʼявляється  все більше критики навіть до них, щодо їх 

колоніальних відголосків. Повертаючись до попередньої тези про актуальність 

і релевантність, мається на увазі залучення глядачів, їх зацікавлення. Звідси і 

постає головне питання сучасної музеології: як  залучити відвідувачів та не 

розчарувати їх виставкою? Здається, що почуття епіфанії вже давно невідоме 

сучасній аудиторії. Їх нічим не здивуєш. То які методи або техніки слід 
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використовувати кураторам? На ці питання я спробую відповісти у наступних 

розділах. 
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РОЗДІЛ II. ДЕКОЛОНІЗАЦІЯ МУЗЕЇВ ТА НЕВІДВОРОТНІ 

ЗМІНИ 

 

"Museums are dangerous places because they control the storytelling".  

 Моана Джексон25 

 

  

1. Деконструкція системи упереджень: що означає деколонізація?  

 Концепція деколонізації асоціюється із розкриттям цієї теми та 

виведенням історії на широкий загал. Однак, це поняття часто використовують 

як взаємозамінне з іншими рухами за соціальну справедливість, такими як 

принцип розмаїття, рівності та інклюзії, не беручи до уваги критичний аналіз 

влади, історії та соціополітики.26 Відсутність інтроспективного аналізу 

відтворює колоніальну логіку в сучасних структурах охорони здоров'я та 

вищої освіти, увічнюючи комерціалізацію людини, праці, простору та знань. 

У контексті глобальної політики переважає увічнення владних ієрархій, які 

надають перевагу білим, цис-гендерним, гетеросексуальним, чоловічим та 

європейсько-американським перспективам.  

Процеси фінансування, партнерства та розробки програм/проектів 

відтворюють колоніальну динаміку прибутку та експлуатації, що маргіналізує 

та мінімізує життєвий досвід та епістемологію корінних народів.27  

Домінуючий наратив приховує взаємозалежний причинно-наслідковий зв'язок 

між розвитком і багатством Європи та Північної Америки і недорозвиненістю 

та бідністю їхніх колишніх колоній.  Дискурс навколо деколонізації часто 

використовується і маніпулюється для дотримання європоцентристських 

обмежень, таких як розгляд ситуацій у бінарних термінах, а не в багатогранних 

і перехресних. Такий підхід зміцнює гегемонію Європи та Північної Америки 

 
25 Museums Are Dangerous Places’ – Challenging History.” Te Papa’s Blog, 19 Oct. 2018, 
https://blog.tepapa.govt.nz/2018/10/19/museums-are-dangerous-places-challenging-history/. 
26 Francis, Errol. “It’s Time All Museums Were Postcolonial.” Museums Association, 27 June 2018, 
https://www.museumsassociation.org/museums-journal/opinion/2018/06/01072018-its-time-all-museums-were-
postcolonial/.  
27 It’s Time to Decolonize the Decolonization Movement.” Speaking of Medicine and Health, 29 July 2021, 
https://speakingofmedicine.plos.org/2021/07/29/its-time-to-decolonize-the-decolonization-movement/. 

https://blog.tepapa.govt.nz/2018/10/19/museums-are-dangerous-places-challenging-history/
https://www.museumsassociation.org/museums-journal/opinion/2018/06/01072018-its-time-all-museums-were-postcolonial/
https://www.museumsassociation.org/museums-journal/opinion/2018/06/01072018-its-time-all-museums-were-postcolonial/
https://speakingofmedicine.plos.org/2021/07/29/its-time-to-decolonize-the-decolonization-movement/
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над рештою світу та увічнює економічну політику та політику національної 

безпеки, які пригнічують незалежність корінних народів. Відсутність 

прихильності до справедливості та взаємодії з визвольними рухами, 

очолюваними громадами, ще більше зміцнює ці владні структури.28 

 У деколонізаційному русі спостерігається брак посилань і поваги до 

науковців, мислителів, практиків та активістів з країн мажоритарного світу. Це 

пов'язано з поспіхом євро-американських активістів інституціоналізувати 

деколонізаційні центри, відділи, посади, подавати заявки на гранти, 

створювати програми, проекти та навчальні плани, не замислюючись над 

епістемологічною експлуатацією інтелектуального зв'язку (нео)колонізаторів 

з корінними народами та критичними дослідженнями більшості світу. Це 

призводить до того, що такі впливові постаті, як Еме Сезер, Франц Фанон та 

Нґуґі Ва Тхіонґо випадають з дискурсу, коли інституції намагаються включити 

дослідження "деколонізації" у свою неоліберальну академічну структуру.29 

Спроба скасування колонізації сама по собі може розглядатись як акт 

колонізації, що ігнорує початкові наміри та свідчить про відсутність 

самоаналізу серед ініціаторів руху. Поспіх, викликаний почуттям провини 

білих, залишає небагато місця і часу для саморефлексії, деконструкції, 

побудови стосунків і структурної демонтажу. Цей поспіх часто не зовсім 

наслідує ідеї корінних народів та світових лідерів, одночасно посилюючи 

патерни гноблення та структурної несправедливості. Тому, рух за 

деколонізацію повинен зосередити увагу науковців, мислителів, практиків та 

активістів з країн, які безпосередньо були колонізовані й вимагати глибокого 

особистісного та політичного перетворення для досягнення визначених цілей 

деколонізації.  

Якщо взяти для практичного розгляду приклад Сполучених Штатів 

Америки, їм також ще належить повністю розібратися зі своїм колоніальним 

минулим і визнати його, про що свідчить брак освіти щодо колоніальної та 

 
28 Onar, Nora Fisher, and Kalypso Nicolaïdis. “The Decentring Agenda: Europe as a Post-Colonial 
Power.” Cooperation and Conflict, vol. 48, no. 2, June 2013, pp. 283–303. DOI.org (Crossref), 
https://doi.org/10.1177/0010836713485384.  
29 It’s Time to Decolonize the Decolonization Movement.” Speaking of Medicine and Health, 29 July 2021, 
https://speakingofmedicine.plos.org/2021/07/29/its-time-to-decolonize-the-decolonization-movement/. 

https://doi.org/10.1177/0010836713485384
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імперської історії США. Директорка Смітсонівського громадського музею, 

Мелані Адамс стверджує, що заснування Америки було побудоване на брехні, 

а фраза "we the people" стосувалася не всіх, а лише вільних білих чоловіків.30 

Протягом всієї історії так звана "країна можливостей" мала обмежені права 

для представників меншин, певним расам та етнічним групам було навіть 

заборонено іммігрувати до США. На жаль, ця історія не знайшла адекватного 

відображення в музеях, а представництво людей інших етнічних груп часто і 

досі обмежується установами, орієнтованими на певну расову чи етнічну 

приналежність. Виникає питання: як змінити цей наратив? Деякі вчені та 

дослідники припускають, що відповідь лежить у площині деколонізації. 

Однак, точне визначення деколонізації є дещо розмитим. Дехто вважає, що 

вона передбачає висвітлення історій колонізованих, але почуття провини 

білих може стати на заваді справжній деконструкції, рефлексії та побудові 

нових стосунків. 

 Музей Берка31 при Вашингтонському університеті є прикладом музею, 

який досягнув прогресу в руйнуванні заангажованих систем. Місія музею 

полягає в тому, щоб забезпечити простір для зцілення та радості через обмін 

культурними знаннями, що містяться в його колекціях. Причому Музей Берка 

піклується про колекції та ділиться ними, щоб дати можливість усім людям 

вчитися, відчувати натхнення, генерувати знання, просто радіти та 

надихатись. А саме, Художня студія Музею пропонує художникам BIPOC 

(“Black and Indigenous people of color”) простір для досліджень і творчості в 

межах музею, демонструючи, що мистецтво корінних народів є живою 

формою мистецтва, що постійно розвивається, а не є чимось з минулого. 32 

  Для музеїв дуже важливо втілювати справжню, щиру деколонізаційну 

роботу, а не перформативні жести з почуття провини, які лише посилюють 

 
30 Huff, Leah. “Museum Decolonization: Moving Away from Narratives Told by the Oppressors.” School of Marine 
and Environmental Affairs, 31 May 2022, https://smea.uw.edu/currents/museum-decolonization-moving-away-from-
narratives-told-by-the-oppressors/.  
 
31 Welcome | Burke Museum. https://www.burkemuseum.org/. Accessed 21 May 2023.  
32 Huff, Leah. “Museum Decolonization: Moving Away from Narratives Told by the Oppressors.” School of Marine 
and Environmental Affairs, 31 May 2022, https://smea.uw.edu/currents/museum-decolonization-moving-away-
from-narratives-told-by-the-oppressors/  
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спадщину колоніалізму. Адже вони мають моральний обов'язок визнати 

шкоду, яку завдали. Ці дії повинні відповідати етичному кодексу, 

інтегрованому в їхні організації. За словами Гері Едсона, професора музейної 

справи та управління спадщиною в Техаському технічному університеті, 

“етичні музеї – це ті,  де всі учасники визнають фундаментальні цінності, які 

обговорюються в контексті.33 Щоб досягти деколонізації, музеї повинні 

створювати експозиції, які руйнують расизм, а не просто демонструють його. 

Мають бути переосмислені способи розповіді історій, які децентрують 

інституційний голос і дозволяють маргіналізованим спільнотам, зокрема 

BIPOC, розповідати свої історії на їх власних підставах. Кидаючи виклик 

історії та домінуючому білому колоніальному наративу, музеї можуть відійти 

від перспектив, які історично ігнорували або замовчували більшість коріних 

та колонізованих спільнот. Співпраця з ними та місцевими громадами 

дозволяє їм розповідати про свій досвід, культуру і традиції, а музеям – 

зосереджувати увагу на перетинах і взаємозалежності. Деколонізація вимагає 

критичного вивчення динаміки влади, оскільки влада напряму пов'язана з 

процесом колоніалізму. Можновладці, насамперед європейці, американці, білі 

та західні люди, повинні відступити і дозволити спільнотам BIPOC взяти на 

себе провідну роль у створенні музейних наративів. Використання не західних 

перспектив дозволяє розмові бути інклюзивною, а не зневажливою, що дає 

людям можливість вести конструктивний діалог, бути визнаними і почутими. 

Розглянемо ще один аспект, що виник навіть не всередині музею, а поза 

його межами, який заглиблюється в гарячу дискусію деколонізації – демонтаж 

монументів, особливо після вбивства Джорджа Флойда. Повалення пам'ятника 

Едварду Колстону в Брістолі відновило давні дебати про місце і призначення 

скульптур. Музеї, зокрема, закликали до відповідальності за встановлення 

пам'ятників особам, які наживалися на рабстві та колоніалізмі. Незабаром, 

після повалення пам'ятника Колстону, пам'ятник Роберту Міллігану в 

 
33 Huff, Leah. “Museum Decolonization: Moving Away from Narratives Told by the Oppressors.” School of Marine 
and Environmental Affairs, 31 May 2022, https://smea.uw.edu/currents/museum-decolonization-moving-away-from-
narratives-told-by-the-oppressors/.  
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Лондоні, був демонтований у партнерстві з Радою району Тауер-Гемлетс і 

Музеєм Лондона. Музей Лондона виступив із заявою на підтримку демонтажу 

статуї, визнавши, що вона є "частиною триваючого проблемного режиму 

відбілювання історії".34 Ще один приклад, це рух Black Lives Matter, який 

активізував кампанію "Родос має бути повалений", закликаючи Оксфордський 

університет та Оріельський коледж прибрати статую Родоса. Протести 2020 

року призвели до того, що керівництво Оріель-коледжу проголосувало за 

демонтаж і створило незалежну комісію для вирішення подальшої долі 

пам'ятника. Однак, у травні 2021 року коледж оголосив, що не буде 

переносити чи прибирати монумент через "регуляторні та фінансові 

проблеми". Кілька факторів, таких як згода на збереження спадщини та 

планування, а також політика уряду Англії "зберегти та пояснити" створили ці 

перешкоди. Політичний тиск відіграв аналогічну роль у рішенні Музею дому  

(Museum of the Home's)35 залишити статую Роберта Гефрі.36 Під час публічних 

консультацій понад дві третини респондентів висловилися за демонтаж статуї. 

Однак під час офіційного голосування більшість не підтримали цю ініціативу. 

Рада оголосила 29 липня, що "музей повинен переосмислити і 

контекстуалізувати монумент там, де він знаходиться". У повідомленні 

Huffington Post зазначалося, що уряд тиснув на музей, щоб він залишив статую 

на місці.37 Це ще раз демонструє та доводить, те як влада, політика та культура 

пов’язані між собою. 

 Але свідченням того, що зміни все ж відбуваються є приклад уряду 

Шотландії, який визнав необхідність кращого представлення колоніальної 

історії країни, рабства в музейних колекціях і оголосив про спонсорство 

незалежної експертної групи для надання рекомендацій щодо впровадження 

 
34 “Museums as Spaces and Places.” Museums Association, 
https://www.museumsassociation.org/campaigns/decolonising-museums/supporting-decolonisation-in-
museums/museums-as-spaces-and-places/. Accessed 17 May 2023. 
 
35 Home | Museum of the Home. https://www.museumofthehome.org.uk/. Accessed 21 May 2023.  
36 Information about the Statue of Sir Robert Geffrye on the Museum’s Buildings | Museum of the Home. 
https://www.museumofthehome.org.uk/what-we-do/our-story/the-statue-of-robert-geffrye/. Accessed 21 May 2023.  
37 Revealed: Minister Pressured Museum To Keep Slaver Statue.” HuffPost UK, 27 Aug. 2020, 
https://www.huffingtonpost.co.uk/entry/museum-of-the-home-robert-geffrye-
statue_uk_5f480bb2c5b6cf66b2b4ed4c 
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деколонізаційних змін. Museums Galleries Scotland (MGS)38 координуватиме 

національні консультації для збору думок громадськості та експертів, а 

відповідна дослідницька група визначить поточну роботу в цій сфері в музеях 

Шотландії. Музейний сектор вже продемонстрував готовність досліджувати 

участь Шотландії в работоргівлі та колоніалізмі, а різні культурні інституції 

розширюють свої колекції для кращого висвітлення ролі країни у цій історії. 

План уряду полягає в прислуханні до думки людей з етнічних меншин і 

співпраці з зацікавленими сторонами у сфері расової рівності, що є 

надзвичайно позитивним кроком у визнанні та представленні більш точної 

картини історії Шотландії. Осмислюючи минуле, шотландський уряд прагне 

вчитися на помилках і гарантувати, що вони ніколи не повторяться, одночасно 

відзначаючи внесок, зроблений громадами етнічних меншин у розвиток 

країни. Отже, на цьому прикладі ми можемо побачити, що музеї можуть 

відігравати значну роль у сприянні змінам, через можливість співпрацювати з 

урядом і досліджувати шляхи для розширення історій, які вони 

представляють. 

 Підсумовуючи, дебати навколо деколонізації, монуметів,  їхнього місця 

та значення в публічному просторі є складним і багатогранним питанням, і 

велика кількість організацій стикаються з політичним і фінансовим тиском. 

Рух Black Lives Matter та інші антирасистські активісти винесли на передній 

план проблематичність монументів, які вшановують осіб, причетних до 

рабства та колоніалізму, що спричинило заклики до їхнього демонтажу та 

реконтекстуалізації. У той час як деякі організації зробили кроки для 

вирішення цих проблем, інші зіткнулися зі значними труднощами в цьому 

процесі. Спадщина і згода на планування, урядова політика і фінансові 

міркування – все це відіграє певну роль у прийнятті рішень про демонтаж чи 

реінтерпретацію. Щоб покращити ситуацію, необхідно продовжувати публічні 

дебати про місце колоніальних памʼяток у музеях та пропонувати нові шляхи 

вирішення цієї проблеми, що має включати голоси маргіналізованих спільнот. 

 
38 “Homepage.” Museums Galleries Scotland, https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/  Accessed 10 May 
2023.   
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Також важливо, щоб організації займалися самоаналізом і критично 

оцінювали свою роль в увічненні проблемних історій. Крім того, існує потреба 

в чіткій політичній базі, яка б надавала вказівки щодо того, як працювати та 

врегулювати це, забезпечуючи прозорість, підзвітність та інклюзивність 

процесу. Це може включати такі заходи, як громадські консультації, незалежні 

комісії та реконтекстуалізація за допомогою інтерпретаційних матеріалів або 

мистецьких творів. Зрештою, це все необхідні крок на шляху до створення 

більш рівноправного і справедливого суспільства. 

  

2.Ідентичність громади та відчуття місця в музейному просторі 

Музеї відіграють вирішальну роль у формуванні громадської 

ідентичності та створенні відчуття місця для відвідувачів. Цей підпункт має на 

меті дослідити роль громадської ідентичності та поняття “місця” в музеї. 

Варто розпочати з визначення ідентичностей спільноти та їхнього значення. 

Далі буде розглянуто способи, якими музеї можуть підтримувати і плекати ці 

ідентичності та надавати відвідувачам відчуття приналежності.  

 Ідентичність спільноти – це спільні характеристики та досвід, які 

визначають групу людей, що живуть в одній географічній місцевості або 

мають спільні інтереси.39 Вона включає такі елементи, як мова, звичаї, традиції 

та цінності.40 Почуття місця, з іншого боку, стосується емоційної та 

психологічної прив'язаності людей до певного території.  Музеї – це не просто 

фізичні простори, де зберігаються артефакти та експонати; це також культурні 

інституції, які відображають спільноти, яким вони служать. Ідентичність 

громади і відчуття місця є важливими для музеїв, оскільки вони допомагають 

створити атмосферу приналежності і зв'язку між відвідувачами і музеєм.  

 Музеї можуть підтримувати і плекати ідентичність громади у різний 

спосіб. По-перше, це співпраця з місцевими спільнотами та зацікавленими 

сторонами для спільного створення експонатів і програм, які відображають їх 

 
39 “What Is Community Identity and How Is It Formed?” Philoid, https://philoid.com/question/33875-what-is-
community-identity-and-how-is-it-formed. Accessed 21 May 2023.  
40 Ratanakosol, Kulthida, et al. “Learning Process for Creating Community Identity.” SHS Web of Conferences, vol. 
26, 2016, p. 01067, www.shs-conferences.org/articles/shsconf/pdf/2016/04/shsconf_erpa2016_01067.pdf, 
https://doi.org/10.1051/shsconf/20162601067.  

https://doi.org/10.1051/shsconf/20162601067
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ідентичність і цінності. Такий підхід гарантує, що виставки і експозиції будуть 

актуальними і транслюватимуть конкретні цінності для громади. По-друге, 

музеї можуть пропонувати послуги, які безпосередньо представляють їх звичаї 

та традиції. Наприклад, музей, який обслуговує іспаномовну громаду, може 

запропонувати виставки, присвячені місяцю іспаномовної спадщини.41 По-

третє, музеї можуть створювати простори, які є комфортними, “гостинними” 

та інклюзивними для відвідувачів різного походження. 

Отже, що таке спільнота і хто може говорити від її імені? Настав час 

переосмислити соціальну участь у менш агресивний спосіб. Це було 

випробувано в Музеї антропології Університету Британської Колумбії, який 

має давню традицію співпраці з корінними народами, де під керівництвом 

Ентоні Шелтона42 до участі в експозиції Multiversity Galleries43 були запрошені 

не лише старі вожді племен, а й молоді люди, чиї інтерпретаційні дошки 

передають їхні особисті коментарі, вказуючи ім'я та фотопортрет кожного 

учасника. Наприклад, Майкл Віллі, чоловік з народу Гайда, запропонував 

виставити кілька масок потлач, але одну з них повісити на стовбурі, щоб 

передати свої змішані почуття щодо того, що він побачив у музеї ці обрядові 

предмети, які, згідно з їхніми релігійними обрядами, слід ховати, коли вони не 

використовуються. Це надзвичайно цікаве відображення дилеми, яку може 

викликати процес музеєфікації, а також, можливо, своєрідний спосіб для 

керівників музею передати ці труднощі через висловлювання інших людей. 

Подібний підхід, з партисипативними і дуже особистими кураторськими 

інтерпретаціями, був прийнятий у галереях азійського, доколумбового і 

латиноамериканського мистецтва Денверського художнього музею, який з 

останніх років ХХ століття реалізує програму співпраці з місцевими 

 
41Congress, The Library of, et al. National Hispanic American Heritage Month 2022. 

https://www.hispanicheritagemonth.gov. Accessed 21 May 2023.  

         42 Home.” Anthony Shelton, https://www.anthonyalanshelton.com. Accessed 21 May 2023. 
43“Multiversity Galleries.” Museum of Anthropology at UBC, https://moa.ubc.ca/multiversity-galleries/. Accessed 17 

May 2023.  
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громадами, де їх коментарі цитуються на інформаційних панелях і в 

аудіогідах.44 

Музеї слугують зберігачами культурної спадщини, оберігаючи безцінні 

артефакти, які дають уявлення про різноманітні історії та ідентичності 

цивілізацій. Однак володіння музеями сакральними артефактами, часто 

набутими в результаті колоніалізму та культурних крадіжок, стало спірним 

питанням.45 Придбання сакральних артефактів музеями в минулому часто 

відбувалося через експлуататорські практики, колоніалізм та акти культурної 

крадіжки. Корінні громади по всьому світу страждали від втрати сакральних 

об'єктів, які мають глибоке духовне, культурне та історичне значення. Ці 

артефакти часто були насильно відібрані, розграбовані або придбані під 

примусом у часи культурного придушення колонізованих народів. Як 

наслідок, багато спільнот опинилися відірваними від своєї культурної 

спадщини, яка є невід'ємною частиною їхньої ідентичності та колективної 

пам'яті. Сакральні артефакти мають глибокий зміст і духовне значення для 

громад корінних народів. Вони представляють відчутний зв'язок із землями 

предків, традиційними практиками та церемоніальними ритуалами. Ці 

предмети втілюють мудрість, традиції та культурні цінності, які передавалися 

з покоління в покоління. Крім того, священні предмети відіграють вирішальну 

роль у відродженні та збереженні мов, мистецтв і систем вірувань корінних 

народів, сприяють формуванню почуття приналежності та культурної 

спадкоємності. 

Повернення викрадених сакральних артефактів означає значний крок до 

примирення та відновлення справедливості. Музеї несуть відповідальність за 

виправлення історичної несправедливості, вчиненої проти корінних народів. 

Повернення цих об'єктів допомагає виправити минулі кривди і дозволяє 

корінним громадам повернути свою культурну спадщину, відновити почуття 

гордості, ідентичності та самовизначення. Це також визнає триваючу боротьбу 

 
44 Lorente, J. Pedro. Reflections on Critical Museology: Inside and Outside Museums. Routledge, 2022, 

https://doi.org/10.4324/9781003263050. C. 55 

  
45 Unesco.org, 2020, unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000182992. c.87   

https://doi.org/10.4324/9781003263050
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за культурне виживання і слугує каталізатором загоєння міжпоколінних травм, 

спричинених колоніалізмом. Зусилля з репатріації мають здійснюватися в 

рамках спільних процесів, які надають пріоритет голосу та активності 

корінних громад. Музеї повинні активно співпрацювати з корінними 

народами, визнаючи їхні невід'ємні права визначати долю своїх священних 

артефактів. Така співпраця має включати прозорі дискусії, переговори та 

створення взаємоузгоджених протоколів репатріації. Корінні громади повинні 

мати можливість приймати рішення щодо зберігання, демонстрації та 

використання своєї культурної спадщини, забезпечуючи повагу до цих 

об'єктів та догляд за ними згідно з їхніми традиційними нормами. Наприклад, 

національний музей Австралії повернув численні малюнки на корі та інші 

сакральні предмети аборигенним громадам по всій країні.46 Ці витвори 

мистецтва, створені за допомогою традиційних технік, зображують історії 

предків і відіграють життєво важливу роль у збереженні та передачі 

культурних знань.47 Ще один яскравий приклад повернення артефактів 

коріному народові, це кейс з поверненням Toi moko, законсервованих 

татуйованих голів маорі, що зберігалися в різних музеях світу.48 В останні роки 

декілька інституцій, таких як Британський, Смітсонівський  та Музей Нової 

Зеландії Te Papa Tongarewa, повернули ці священні об'єкти племенам маорі іві 

у Новій Зеландії. Повернення тоі моко мало важливе значення для відновлення 

зв'язку громад маорі з їхніми предками та культурними практиками. 

Підсумовуючи, потреба пам'ятати часто конкурує з бажанням забути, навіть з 

найкращими намірами – наприклад, сприяти примиренню після травми, 

"перегорнувши сторінку", таке стирання минулого може завадити новим 

поколінням засвоїти важливі уроки і знищити можливості для встановлення 

миру зараз і в майбутньому.49 

 
       46 Wright, Tony. “Bark Paintings from the Golden Period Return, Half a Century Later.” The Sydney Morning 

Herald, 17 July 2019, https://www.smh.com.au/entertainment/art-and-design/bark-paintings-from-the-golden-

period-return-half-a-century-later-20190717-p5280y.html.  

 
          47 “Aboriginal Bark Paintings & Artefacts - Japingka Gallery.” Japingka Aboriginal Art Gallery, 

https://japingkaaboriginalart.com/articles/aboriginal-bark-paintings/. Accessed 21 May 2023. 
48 Toi Moko «Trafficking Culture. traffickingculture.org/encyclopedia/case-studies/toimoko/  
49 “About Us.” Sites of Conscience, http://www.sitesofconscience.org/about-us/about-us-2/. Accessed 21 May 2023.  

https://www.smh.com.au/entertainment/art-and-design/bark-paintings-from-the-golden-period-return-half-a-century-later-20190717-p5280y.html
https://www.smh.com.au/entertainment/art-and-design/bark-paintings-from-the-golden-period-return-half-a-century-later-20190717-p5280y.html
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РОЗДІЛ III. ВИКЛИКИ, ЯКІ СТОЯТЬ ПЕРЕД МУЗЕЯМИ У XXI  

СТОЛІТТІ 

  

Ми є свідками повного оновлення нашої культурної інфраструктури. Ці 

"цегляні" будинки культури, цитаделі досвіду, вежі натхнення, які так довго 

стояли непохитно як символи культурної спадкоємності та комфорту, в той 

час як вулиці навколо них з гуркотом піддавалися численним руйнівним 

трансформаціям та руйнуванням... Ця масова реконструкція породжена 

нагальною потребою змінитися або померти, і вона тільки починається. 

Флемінг, 2009 50 

  

1.  Вплив сучасних технологій, фінансова нестабільність та 

демографічні зміни 

 Ми живемо в період глибоких змін у західному суспільстві, 

підкріплених розвитком нових медіа і, як наслідок, фундаментальним 

переходом західних економік до глобально взаємопов'язаної інформаційної 

системи. Ці фактори справили глибокий вплив на навички, необхідні людям 

для досягнення успіху в роботі та житті. Дебати навколо того, що називають 

навичками двадцять першого століття, включаючи інформаційно-

комунікаційну грамотність, вирішення проблем, креативність і критичне 

мислення, міждисциплінарну співпрацю, адаптивність і багатозадачність – 

зросли за останнє десятиліття і починають впливати на формальну освіту. 

Вона також руйнує бар'єри між формальною та неформальною освітою, а 

також сприяє загальному визнанню того, що навчання – це процес, який триває 

все життя. 

 Вплив нових медіа вийшов за межі економічної сфери і трансформував 

те, як ми живемо у повсякденному житті. Соціальні мережі мають глибокий 

вплив на характер і поведінку західного суспільства. Ми спілкуємося по-

іншому. Ми вчимося по-іншому. Тяжіння місця втратило свою силу, оскільки 

ми створюємо інші способи "зустрітися". Нам потрібні нові навички, щоб 

 
50 Jones, R. “Wakefield, A. and Fleming, J. The Sage Dictionary of Policing.” Policing, vol. 7, no. 3, Sept. 2013, pp. 
341–43. 
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відігравати активну роль у сучасному житті. І це породило як нову творчість, 

наприклад, у Facebook і YouTube, так і нові рівні співпраці. Тим часом 

мобільність цієї нової технології в поєднанні зі зміною світогляду, яку вона 

підтримує, означає, що люди сьогодні все частіше відмовляються бути 

пасивними споживачами того, що пропонують уряди, компанії чи культурні 

інституції, такі як музеї; натомість вони прагнуть бути активними учасниками 

того, що Скотт МакНіл, голова правління Sun Microsystems називає “the age of 

participation”. Для детальнішого розгляду пропонується декілька конкретних 

викликів для розгляду: 

 

 Фінансова нестабільність 

У 1995 році Стівен Вайль попередив музеї, що вони неминуче зіткнуться 

з кризою фінансування і повинні підготуватися до неї: “Коли (не якщо, а лише 

коли) очікувана криза державного та приватного фінансування 

матеріалізується, цінність сама по собі може не виправдати подальшу 

підтримку кожного музею чи подібної інституції. Питання, на які, можливо, 

доведеться відповісти кожному музею, є саме такими жорстокими: Чи ви 

справді варті того, що ви коштуєте?... Чи справді ви здатні досягти чогось, що 

змінює світ, чи це просто стара звичка?”51  

 Отже, з банківським колапсом 2007-8 років 20-річне розширення 

фінансування мистецтва болісно закінчилося. До 2010 року національні 

опитування в США показали, що 53% музеїв не вистачало персоналу для 

виконання своїх програм і надання послуг, а 67% повідомили про фінансову 

скруту.52 У Великій Британії музеї, що фінансуються державою, зіткнулися зі 

скороченням бюджетів щонайменше на 20-40%. Опитування регіональних 

музеїв в Англії, проведене Асоціацією музеїв Великої Британії у серпні 2010 

року, показало, що скорочення призведе до значного зниження просвітницької 

 
51 Weil, Stephen E. “From Being about Something to Being for Somebody: The Ongoing Transformation of the 
American Museum.” Daedalus, vol. 128, no. 3, 1999, pp. 229–58. JSTOR, https://www.jstor.org/stable/20027573.  
 
52 “Who Is Counting Museum Unemployment?” American Alliance of Museums, 2 July 2009, https://www.aam-
us.org/2009/07/02/who-is-counting-museum-unemployment/.  
 

https://www.jstor.org/stable/20027573
https://www.aam-us.org/2009/07/02/who-is-counting-museum-unemployment/
https://www.aam-us.org/2009/07/02/who-is-counting-museum-unemployment/
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роботи, подій, заходів і тимчасових виставок, зменшення кількості персоналу, 

скорочення годин роботи і закриття музеїв.53 Тим часом газети рясніють 

історіями про зменшення фінансування на музеї і у таких країнах як Франція, 

Італія, Греція та інших. Тобто, можемо побачити, що проблема зі скрутним 

фінансуванням переслідує не тільки Україну, вона світова. Жорстокі 

запитання Вайля будуть переслідувати музейників, коли вони намагатимуться 

заповнити прогалину у своїх бізнес-планах, долучаючись до боротьби за гроші 

з обмежених джерел грантової допомоги та приватного фінансування. Чи 

можемо ми щось змінити? Музеї та галереї генерують менше власних доходів, 

ніж будь-які інші види мистецтва та сфери культури. Не дивно, хоча й глибоко 

прикро, що основною реакцією музеїв на скорочення державного 

фінансування стало скорочення персоналу. 

  

Демографічні та генараційні зміни 

Нові технології та їхній вплив на економіку і суспільство загалом – це 

лише один з аспектів змін, які ми переживаємо. Ми також спостерігаємо 

безпрецедентні за своїми масштабами глобальні переміщення людей. 

Населення західних міст, зокрема тих, де розташовано багато музеїв, 

перебуває в процесі швидких демографічних змін: імміграція та зростання 

народжуваності докорінно змінюють етнічний та расовий склад населення. 

"Розмаїття стає дедалі багатограним", тоді як раніше маргіналізовані 

спільноти дедалі менше бажають мовчати або дозволяти іншим говорити від 

їхнього імені.54 У цьому середовищі питання ідентичності, почуття 

приналежності та згуртованості спільноти стають першочерговими питаннями 

для окремих осіб, громад та політичних лідерів. 

  Ми також стоїмо на порозі зміни поколінь. Смаки, інтереси та 

поведінка тих, хто народився з 1960-х років – поколінь X, Y та M – починають 

 
53 Lewis, Geoffrey. “Museums in britain: a historical survey.” Manual of Curatorship: A Guide to Museum Practice, 
Jan. 1992. www.academia.edu, 
https://www.academia.edu/28789914/MUSEUMS_IN_BRITAIN_A_HISTORICAL_SURVEY 
54 Service to People: Challenges and Rewards - How Museums Can Become More Visitor-Centered. 
https://www.wallacefoundation.org/knowledge-center/pages/how-museums-can-become-visitor-centered.aspx. 
Accessed 8 May 2023.   
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домінувати в культурній діяльності.55 Ці покоління не лише більш 

різноманітні, але й мають набагато більший вибір у тому, чим займатися; вони 

більш вибагливі, і культурним інституціям буває набагато важче 

«достукатися» до них. Молодь є найбільш швидкозростаючою групою 

змішаних рас, що призводить до складних ідентичностей і нових, гібридних 

форм культурного самовираження, які руйнують расові та етнічні категорії, 

що домінували попередньо.  

  

2. Втрата чіткості щодо мети і значення музеїв 

Теодор Адорно розпочинає свою впливову дискусію про долю 

мистецтва в музеї з викладу неприємних конотацій слова "музейний":  

“Воно описує об'єкти, до яких спостерігач більше не має життєво 

важливого відношення і які перебувають у процесі вмирання. Своїм 

збереженням вони завдячують більше історичній повазі, ніж потребам 

сьогодення. Музей і мавзолей пов'язані не лише фонетичною асоціацією. Музеї 

– це як родинні гробниці творів мистецтва. Вони свідчать про нейтралізацію 

культури. У них зберігаються мистецькі скарби, а їхня ринкова вартість не 

залишає місця для задоволення від споглядання. Проте ця насолода залежить 

від існування музеїв.”56 

 Музеям завжди доводилося обирати, на чому зосередитися, а потім 

будувати навколо цього чітку місію. Але сьогодні багато музеїв, здається, 

розриваються у занадто різних напрямках і не можуть визначити для себе, 

навіщо вони тут, не кажучи вже про те, щоб донести це до своєї потенційної 

аудиторії. Відсутність визначеності щодо мети може обіцяти лише погані 

наслідки для майбутнього “виживання”. Ця невизначеність, пов'язана зі 

скороченням державного фінансування, є відображенням набагато глибшої 

проблеми. Насамперед, музеї (як і інші державні інституції) стикаються з 

крахом загальної концепції суспільного блага в західному соціумі. Це 

безпосередньо відображається у готовності державних органів скорочувати 

фінансування за те, що вони "просто стоять", як висловився Вайль, а також у 

 
        55 “Generation Gap: What It Is and Why It’s Important to Business.” Investopedia, 

https://www.investopedia.com/terms/g/generation-gap.asp. Accessed 23 May 2023.   
56 Adorno, ‘Valery Proust Museum,’ Prisms, (Letchworth: Spearman, 1967), 175.  
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зростаючій потребі обґрунтовувати отримане фінансування з точки зору 

наочних результатів. Державне фінансування, хоч і зменшується, але 

супроводжується все більшою кількістю умов у вигляді постійно мінливого і, 

безумовно, не чітко визначеного державного порядку денного. Як наслідок, 

музеї повинні знайти нові способи продемонструвати, для чого вони існують, 

що звучить з одного боку як поняття екзистенційної кризи, але з іншого боку 

без відповіді на нього сучасному музею не вижити. 

Широка громадськість також ставить під сумнів основну музейну 

функцію як сховищ матеріальної культури. Навіщо потрібен музей, якщо 

можна мати віртуальний доступ до мільйонів культурних артефактів онлайн, 

наприклад через сайт Google arts and culture? Навіщо взагалі відвідувати музей, 

коли на ринку дозвілля та культурних заходів існує така велика конкуренція, і 

музеї повинні боротися за увагу публіки, стикаючись із часто застарілим, 

негативним сприйняттям їхньої пропозиції. Одним із наслідків цих проблем є 

те, що багато працівників у сфері культури, здається, і самі втратили 

впевненість у тому, для чого існують музеї. 

Хоч деякі поняття та розуміння стираються, існують організації, які 

допомагають в наданні чіткості. Одна з них це – Міжнарода рада музеїв 

(ICOM), яка слугує глобальним центром для музейних фахівців та інституцій, 

спираючись на обмін знаннями, відстоюючи інтереси галузі та встановлюючи 

професійні стандарти.57 Організація має широке коло завдань і обов'язків. 

ICOM відіграє вирішальну роль у просуванні досконалості та співпраці в 

музейній сфері. Саме ця організація прагне встановлювати і підтримувати 

професійні стандарти та етичні практики в музеях по всьому світу. 

Розробляючи керівні принципи та етичні кодекси, ICOM забезпечує 

доброчесність, прозорість та підзвітність музеїв та їхніх працівників. Ці 

стандарти сприяють збереженню, інтерпретації та презентації культурної 

спадщини у відповідальний та етичний спосіб. Отже, саме ICOM відіграє 

вирішальну роль у просуванні досконалості, співпраці та етичних практик у 

 
57 Icom.in.ua, icom.in.ua/z.php. Accessed 24 May 2023. 
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музейній сфері. Зосереджуючись на професійних стандартах, адвокації, 

мережуванні, розбудові потенціалу, дослідженнях та захисті культурної 

спадщини, ICOM надає можливість музейним працівникам по всьому світу 

зберігати, інтерпретувати та представляти культуру у відповідальний та 

ефективний спосіб. Розвиваючи міжнародну співпрацю та відстоюючи 

важливість музеїв, ICOM сприяє збагаченню суспільств і розумінню нашої 

різноманітної глобальної спадщини. 

  

3. Змінитися або померти 

Небагато музеїв, окрім національних та інших «зіркових» улюбленців  

туристичного світу, можуть продовжувати існувати у своєму теперішньому 

вигляді. Зміни мають відбуватися швидко у публічній практиці музеїв, якщо 

вони хочуть залишатися актуальними для аудиторії ХХІ століття, а отже, 

виживати. Виклики, з якими стикаються музеї, належать до двох 

взаємопов'язаних сфер: та, що є результатом ширших суспільних змін, і та, що 

безпосередньо кидає виклик традиційним ролям музеїв. Майбутнє вже 

настало, і зміни вже давно назріли. Майбутнє музеїв має зосередитися на двох 

формах стійкого залучення: екстерналізація мети музею, зумовленою 

взаємодією з громадськістю і, зрештою, зі спільнотами, яким він служить58; і 

самоініційована, самокерована, самопідтримувана, спільна взаємодія між 

музеєм та його користувачами. Щоб бути цікавішими та привабливішими для 

сучасної аудиторії, музеям може знадобитися впровадити низку змін та 

оновлень. Деякі з них можуть включати: 

 Інтерактивні експонати та цифрова інтеграція. Багато відвідувачів 

сьогодні очікують більш практичного, інтерактивного досвіду під час 

відвідування музеїв. Це можуть бути експонати, які дозволяють торкатися 

об'єктів, брати участь у віртуальній або доповненій реальності або взаємодіяти 

з мультимедійними дисплеями. У той час як класичні виставки пропонують 

лише демонстрацію об'єктів своєї колекції, інтерактивна виставка сприяє 

 
58 Pitman, Bonnie, and Ellen Cochran Hirzy. Ignite the Power of Art: Advancing Visitor Engagement in Museums. 

Dallas Museum of Art ; Yale University Press, 2010. 
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активній взаємодії з об'єктами, що експонуються. Як правило, інтерактивна 

виставка розробляється і створюється спеціально для передачі знань на основі 

досвіду. Вона часто використовує цифрові технології для пояснення самого 

об'єкта або його ширшого контексту.59 Завдяки мультисенсорному підходу до 

передачі знань (елементи дотику в поєднанні з аудіо-візуальним супроводом) 

інтерактивні виставки допомагають глядачам осягнути суть речей, 

доторкнувшись до них. До інтерактивних виставок застосовується основне 

правило: чим більше органів чуття задіяно і чим активніше можлива взаємодія 

з об'єктом, тим більше запам'ятовується і довше зберігається досвід. Музеї 

також можуть використовувати технології для покращення досвіду 

відвідувачів, наприклад, пропонуючи мобільні додатки, цифрові путівники чи 

інтеграцію з соціальними мережами, щоб допомогти відвідувачам 

орієнтуватися в експонатах і ділитися своїм досвідом з іншими. Прикладами 

інтерактивних експонатів є мультисенсорні столи, інтерактивні стенди, 

проекції, стіни, які в буквальному сенсі мають, що розповісти. 

 Інклюзивність та різноманітність. Зростає визнання важливості 

сприяння інклюзивності та різноманітності музейних експозицій шляхом 

представлення ширшого спектру голосів і поглядів, а також визнання внеску 

маргіналізованих або недостатньо представлених груп. Здатність 

запропонувати повноцінний досвід для людей різного походження є 

вирішальною для соціальної цінності музею.60 Як агенти змін та інституції, 

яким довіряють, музеї мають демонструвати свою затребуваність шляхом 

конструктивної взаємодії з політичними, соціальними та культурними 

реаліями сучасного суспільства. Питання інклюзії та розмаїття, а також 

виклики вирішення складних соціальних проблем у все більш поляризованому 

середовищі не є унікальними для музеїв та культурних інституцій, але стають 

ще більш важливими, оскільки вони надзвичайно цінуються суспільством. 

Музеї – це місця, де суспільство збирається разом, рефлексує та дискутує, але 

 
59 Kaltsova, Sasha. The Multisensory Museum. www.academia.edu, 
https://www.academia.edu/11406938/The_Multisensory_Museum. Accessed 23 May 2023.  С.18  
60 “Museums and Inclusion.” International Council of Museums, https://icom.museum/en/research/cultural-

democracy-and-inclusion/. Accessed 24 May 2023.  
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вони можуть бути такими лише тоді, коли є інклюзивними для суспільства, в 

якому знаходяться. Попереду багато роботи з урізноманітнення складу 

співробітників, аудиторії, а також способів розуміння і розповіді про 

колекції.61 

Екологічність. Багато відвідувачів сьогодні також занепокоєні питанням 

екологічної сталості, і музеям, доведеться замислитися над тим, як 

запровадити більш сталі практики у своїй діяльності та експозиціях. У 2022 

було проведено дослідження за якими слідували чіткі результати та 

рекомендації музеям щодо кліматичної кризи та ролі музею і впровадженні 

змін. В досліджені виголошується: ”Кліматичні дії – в музеях чи деінде – 

повинно означати саме дії, тобто зменшення викидів, адаптація до зміни 

клімату і допомога іншим робити те саме, а також розбудову кліматичної 

справедливості на місцевому та глобальному рівнях” 62  

 Але діяльність, пов’язана з кліматом залишається досить нішевою для 

музеїв у багатьох країнах.  Адже музеї це і споживачі величезної кількості 

ресурсів, тобто вони також негативно впливають на кліматичні змінити.  На 

жаль, музеї не швидко  “рухаються” і змінюються у цьому напрямку. 

Показниками успіху для них залишається велика кількість відвідувачів, великі 

будівлі, та інші зростання, що прямують в іншому напрямку  від кліматичних 

дій. Наприклад, досить мало музеїв, повідомляють про свої парникові викиди. 

Одним з менш відомих аспектів UN Framework Convention on Climate Change 

(UNFCCC)63 та Паризької угоди (Paris Agreement)64 є "Дії для розширення 

кліматичних можливостей: про необхідність громадської освіти, навчання 

основного персоналу, інформування громадськості про зміну клімату, доступ 

до інформації, участь громадськості у прийнятті рішень, пов'язаних зі зміною 

клімату та міжнародне співробітництво. Ці шість елементів існують не просто 

 
61 Diversity and Inclusion at the Museum. https://www.nhm.ac.uk/about-us/diversity-and-inclusion.html. Accessed 

24 May 2023.  
62 Network of European Museum Organisations. 2022. https://www.ne-
mo.org/fileadmin/Dateien/public/Publications/NEMO_Report_Museums_in_the_climate_crisis_11.2022.pdf  
63 Unfccc.int, 2022, unfccc.int/process-and-meetings/the-convention/history-of-the-convention/convention-
documents.   
64 UNFCCC. “The Paris Agreement.” UNFCCC, UNFCCC, unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement.    
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https://www.ne-mo.org/fileadmin/Dateien/public/Publications/NEMO_Report_Museums_in_the_climate_crisis_11.2022.pdf
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так, а тому що вони пов'язані з міжнародно визнаними правами людини, що 

містяться у Загальній декларації прав людини65. Попередні пункти є чудовою 

можливістю для музеїв зробити внесок у вирішенні екологічних питань, 

спираючись на свої особливі ресурси та можливості. 

 Гнучкість. Музеї можуть потребувати більшої гнучкості та 

адаптивності перед обличчям мінливих очікувань і потреб відвідувачів. Це 

може включати пропозицію різних варіантів квитків, коригування макетів 

виставок або розкладу, а також експерименти з новими формами 

програмування чи просвітницької роботи, щоб залучити ширше коло 

відвідувачів.  

 Якщо розглядати на конкретному прикладі цей пункт, то музеї можуть 

покращити свої простори та виставки навіть завдяки розумному використанню 

світла. Освітлення може суттєво впливати на враження відвідувачів. Воно є 

невід'ємною частиною здатності музею належним чином демонструвати 

предмети, щоб відобразити їхню історію та надати відвідувачам точне 

уявлення про об'єкти, які вони спостерігають. Важливим завданням будь-

якого джерела світла, обраного для музею або галереї, є точне відтворення 

кольору.66 Це необхідно для того, щоб якомога точніше представити артефакт, 

для можливості оцінити в повній мірі текстури, кольори і форми – будь то 

історичні обʼєкти, картини, тканини або скульптури. Оскільки виставки 

можуть часто змінюватися, ключовою вимогою в цій сфері є гнучкість, що 

дозволяє повністю змінювати положення і стиль освітлення від однієї 

експозиції до іншої. Важливо наголосити, що в деяких випадках освітлення 

може мати негативний вплив на об'єкти, які відвідувачі хочуть бачити. 

 Рішення щодо освітлення слід приймати на початку проекту. Воно має бути 

інтегроване в дизайн простору якомога ненав'язливіше, але при цьому 

 
65 “Загальна декларація прав людини.” Офіційний вебпортал парламенту України, 
zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_015#Text. Accessed 10 May 2023.  
 
66 Museum, Sylvania UK at Oxford’s Ashmolean. “Optimising Museum Lighting for Flexibility and Functionality: 
Q&A with Concord by Sylvania UK.” Museums + Heritage Advisor, 
https://advisor.museumsandheritage.com/features/optimising-museum-lighting-for-flexibility-and-functionality-qa-
with-concord-by-sylvania-uk/. Accessed 10 May 2023 
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створювати правильний світловий ефект. Це вимагає ретельного 

продумування і планування. У відреставрованій або новозбудованій будівлі 

музейні куратори можуть не знати, які об'єкти будуть виставлені та як вони 

мають виглядати. Освітлення має бути адаптоване до потреб виставки або 

заходу, як з точки зору розташування, так і кутів променів.  

 Підсумовуючи вище сказане, гнучкість є однією зі значуших 

характеристик для сучасного музею. Виставки можуть часто змінюються, а 

спеціальні заходи або функції повинні швидко пристосовуватись. Музей не 

може дозволити, щоб приміщення залишалося закритим для відвідувачів 

протягом тривалого періоду часу через те, що освітлення не працює належним 

чином. Тому, сучасний музей зобовʼязаний мати можливість повністю 

змінювати положення і стиль освітлення від однієї колекції до іншої. Також, 

характерно, що нові технології є важливими (іноді навіть й вирішальними), 

оскільки зараз ми маємо можливість впроваджувати складні, але прості у 

використанні та встановленні, системи управління ними. За їх допомогою 

музеї та галереї можуть гарантувати, що згадане попередньо, світло 

вимикається, коли приміщення не використовується, і навіть встановлювати 

унікальні сцени для створення потрібної атмосфери. 

Виставкова ефективність, реакції та відгукию. Зворотній зв'язок є 

одним з найпотужніших факторів впливу на ефективність та успішність, але 

цей фактор може бути як позитивним, так і негативним. Чому відгуки важливі 

для музеїв? Якісна оцінка та розуміння своєї ефектовності може стати 

ключовем у розумінні аудиторії та напрямку руху для будь-якого музею.67 

Адже, як можна кудись рухатись, не знаючи навіть приблизно куди ти саме 

йдеш, і що чекає на шляху. Метафорично кажучи, йдеш ти у джунглі, пустелю 

чи на пляж, ти маєш розуміти який одяг вдягнути і які речі з собою взяти. 

Тому, оцінка своєї аудиторії, розуміння бажання відвідувачів у комбінації із 

місією музею можуть привести до успіху та визнання. Оцінка музейної 

виставки – це процес, який відповідає на питання: "Що відвідувач отримує від 

 
67 Museum Exhibition Evaluation. https://www.museumplanner.org/museum-exhibition-design-part-vi/. Accessed 
24 May 2023.  
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виставки?". Музейні виставки – це форма комунікації, а музейне оцінювання 

– це метод аналізу комунікації виставки або відповідь на питання: "Що 

виставка повідомляє відвідувачам?"68.  Оцінювання виставки можна розділити 

на чотири етапи: попереднє, формативне, коригувальне та фінальне\заключне 

оцінювання. Попереднє оцінювання – надає інформацію про початкові знання 

та досвід відвідувачів, а також збирає їхні очікування щодо запропонованої 

виставки. Основна його мета – дізнатися про аудиторію ще до того, як виставка 

буде розроблена, щоб краще зрозуміти, як відвідувачі будуть реагувати на неї. 

Ця інформація може допомогти забезпечити відповідність кінцевого 

результату потребам відвідувачів і цілям проекту.69 

 Формативне оцінювання – надає інформацію про те, наскільки добре 

запропонована виставка передає заплановані повідомлення. Цей вид 

оцінювання проводится під час розробки проекту і вимірює реакції 

відвідувачів на моделі, плани або прототипи програми чи виставки. Прототип 

– це робоча версія інтерактивного експонату або навіть опису на постері, і він 

повинен виглядати подібно до кінцевого продукту, хоча може бути більш 

грубо сконструйованим.70 Чим досконаліша модель або прототип, тим більша 

ймовірність того, що реакція відвідувачів на етапі формування передбачатиме 

їхню реакцію на кінцевий продукт. Коригувальна оцінка – відбувається після 

того, як виставка відкрита для публіки. Вона корисна для усунення проблем та 

інформує музейний персонал і дизайнерів про вдосконалення, які можна 

зробити, щоб максимізувати досвід відвідувачів.  Коригувальна оцінка 

корисна для вирішення проблем, які неможливо було передбачити під час 

розробки програми або виставки, наприклад, проблеми з освітленням, потоком 

натовпу, вивісками. Фінальна оцінка – розповідає про вплив проекту після 

його завершення. Проводиться після відкриття виставки для публіки або після 

презентації програми. Оцінка результатів може бути як простою, наприклад, 

звичайне опитування відвідувачів виставки або учасників програми, так і 

 
68 How To: Evaluate an Exhibition – Cambridge University Museums. https://www.museums.cam.ac.uk/blog/how-
to-evaluate-an-exhibition/. Accessed 24 May 2023. 
69 Museum Exhibition Evaluation. https://www.museumplanner.org/museum-exhibition-design-part-vi/. Accessed 
12 May 2023.  
70 Ibid, 69 
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складною, наприклад, дослідження того, чого навчилися відвідувачі. Як 

правило, це оцінка результатів, яка потім використовуються для покращення 

майбутньої діяльності через розуміння існуючих експозицій та програм.  Після 

завершення виставки використовують різноманітні методи, щоб перевірити, 

чи було донесене до відвідувачів те, що малось на меті, чого навчили, 

наскільки люди були задоволені побаченим та почутим, а також наскільки 

ефективною була маркетингова стратегія. 

Узагальнюючи, можна зробити висновок, що виставкова ефективність, 

реакції та відгуки відіграють важливу роль у визначенні успіху виставкових 

заходів. Висока ефективність виставки залежить від добре продуманого 

планування, залучення цільової аудиторії та відповідного просування. Реакції 

і відгуки відвідувачів та учасників виставки є важливими вказівниками якості 

події, а також можуть стати цінним зворотнім зв'язком для подальшого 

вдосконалення. Збір і аналіз даних про відвідувачів, їхні інтереси та реакції 

допомагають встановити контакт між організаторами та цільовою аудиторією, 

що сприяє подальшому розвитку та удосконаленню виставок. При 

правильному підході до виставкової ефективності, врахуванні відгуків та 

реакцій учасників, організатори зможуть забезпечити задоволену аудиторію, 

стимулюючи подальший розвиток виставкової галузі. 

“Тепер, коли багато художніх музеїв демонтували традиційну 

презентацію за стилями чи школами, щоб запропонувати нове 

"перепрочитання" колекції відповідно до особистих критеріїв, найменше, чого 

можна очікувати, – це підказки, що пояснюють їхні сюжети та ідіосинкразійні 

поєднання творів, які не завжди є очевидними для відвідувачів.“ (цитата за П. 

Лоренте, с.59) 71 Підсумовуючи все вище сказане, слід ще раз озвучити, той 

факт, що музеї мають здатність викликати захоплення, надавати освіту та 

сприяти вихованню. Однак те, як ця сила використовується і як нею ділитися, 

стало важливою темою для дискусій у нашому різноманітному суспільстві. У 

сучасному світі музеї стикаються з багатьма викликами, деякі з яких є 

 
71 Lorente, J. Pedro. Reflections on Critical Museology: Inside and Outside Museums. Routledge, 2022, 
https://doi.org/10.4324/9781003263050.  
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очевидними, а інші – більш прихованими. Вони повинні орієнтуватися у своїх 

інституційних цілях у відповідь на демографічні зміни, еволюцію очікувань 

відвідувачів, коригування фінансування та постійний розвиток технологій. В 

ідеалі, цей процес призводить до більш збагаченого і незабутнього досвіду для 

відвідувачів, заохочуючи їх виступати на захист музеїв. Традиційна модель 

пасивного спостереження за музейним досвідом швидко еволюціонує в 

активну та інтерпретаційну взаємодію. Експонати більше не подаються 

виключно з точки зору експертів, а радше визнають суб'єктивність багатьох 

точок зору. Цей зсув особливо помітний у спільних зусиллях між різними 

дисциплінами та інституціями. 

 У цій роботі було розглянуто різні переоцінення поняття і 

репрезентовано приклади того, як музеї переплановують свої простори, щоб 

сприяти глибшому розумінню своїх колекцій і місій, стимулюючи більшу 

інтерактивність, забезпечуючи ширший спектр заходів. Ще раз було 

доводенно, музеї мають унікальну здатність поєднувати освіту та відпочинок, 

що має потенціал як для підтримки, так і для натхнення спільнот. Адже, музеї 

пробуджують допитливість і надають освітні можливості, відкриваючи доступ 

до колекцій і дозволяючи різні інтерпретації. Залучення аудиторії є ключовим 

аспектом цінності музею як сховища знань.  

Важливо, що музеї повинні бути готові ризикувати своїм змістом, щоб 

просувати свою інституційну місію. Це може бути креативне та нове  

представлення власних колекцій, які не мають аналогів в інших музеях, та їх 

інтерпретація. Таке представлення музейного вмісту, у свіжий і спонукаючий 

до роздумів спосіб, зробить їх актуальними і допоможе залучити нову 

аудиторію.  

Музеї не повинні недооцінювати інтелект своєї аудиторії і мають вірити 

в її здатність до змістовної взаємодії з експонатами. На додаток до 

вимірюваного освітнього досвіду та здатності викликати подив, благоговіння 

та вміння налагоджувати значущі особисті зв'язки вважається особливим 

пунктом для залучення повторних відвідувачів. Інституційна місія лежить в 

основі ідентичності музею і має визначати філантропічні очікування, 
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показники успіху та стратегії залучення аудиторії. Донори, які підтримують 

культурні інституції, дедалі частіше очікують вимірюваних результатів від 

своїх інвестицій. Показники, узгоджені з місією, можуть охоплювати як якісні, 

так і кількісні аспекти. Наприклад, менша, але дуже зацікавлена аудиторія 

може свідчити про більший успіх, ніж велика кількість відвідувачів, залучених 

пропозиціями, не пов'язаними з місією.  

У дискусіях часто ставиться під сумнів соціальна роль музеїв. Багато з 

них намагаються збалансувати свій потенціал для захисту інтересів громад із 

заявленими інституційними місіями. Надмірно амбітні або недоречні 

ініціативи можуть розмити основні цілі. Музеї повинні виконувати свої 

обіцянки щодо підтримки громади і гарантувати, що ініціативи, які вони 

здійснюють, зміцнюють їхній авторитет у громадах, яким вони служать.  
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ВИСНОВКИ 

 

 

У даній кваліфікаційній роботі була розглянута актуальність та 

переосмислення ролі музею в сучасній культурі Заходу. Дослідження виявило, 

що музеї втрачають свою колишню привабливість і необхідність для 

сучасного суспільства. Процеси глобалізації, швидкі технологічні та суспільні 

зміни в цілому впливають на сприйняття музею як інституції. 

Однак, дослідження також показало, що музеї можуть знайти нові шляхи 

для відновлення своєї ролі в сучасній культурі Заходу. Вони можуть 

перетворитися на центри інтерактивного навчання та взаємодії, місця, де 

відбувається обмін ідеями та дослідження. Це можна досягти шляхом 

впровадження сучасних технологій, інтерактивних експозицій та залучення 

аудиторії до активної участі. Для успішного переосмислення ролі музею 

необхідно залучити ширший спектр людей, включаючи маргіналізовані групи, 

слід розвивати креативний підхід до репрезентації інформації та пропонувати 

нові форми експозиційної діяльності. Також, важливо враховувати 

різноманітні інтереси та потреби сучасного суспільства, залучати до співпраці 

художників, науковців, дизайнерів та інших професіоналів, щоб створити 

стимулююче та інноваційне середовище. 

Отже, актуальність музею в сучасній культурі Заходу полягає в його 

здатності адаптуватися до змін та надавати нові підходи до взаємодії з 

відвідувачами. Це вимагає постійного розвитку, використання сучасних 

технологій та інноваційних підходів до показу колекцій та проведення освітніх 

заходів. Музеї можуть стати важливими культурними центрами, сприяючи 

розширенню знань, просуванню творчості та збереженню культурної 

спадщини. 
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