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Вступ

Чат-боти зараз на піку популярності 

(ChatGPT – найстрімкіше зростаючий 

додаток у 2023). Серед користувачів є 

попит на автоматизацію повсякденних дій 

за допомогою ШІ, а обрана платформа 

(Telegram), завдяки своїй поширеності, 

зробить користування чат-ботом більш 

інтегрованим у  робочий процес 

потенційного користувача.

2/12



Постановка задачі

• Дослідити методи NLP (як підгалузі ШІ) і їхнє 
використання у обробці запитів користувачів.

• Ознайомитись з інструментами розробки чат-ботів 
для Telegram.

• Розробити застосунок у вигляді чат-боту, здатний 
оброблювати вхідні повідомлення методами NLP і 
на їх основі видавати відповідь користувачу.
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Використані технології

Python.

NLTK, SpaCy, HuggingFace Transformers, scikit-learn.

aiogram.

DeepL, OpenWeatherMap, Google Image Search.

Мова:

Бібліотеки для NLP:

Фреймворкдля боту:

Сторонні API:
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Розпізнавання наміру

Input Message

What is the weather in London tomorrow?

Give me the image of a tall mountain.

Summarize the text for me, please.

intent: weather

intent: image_search

intent: summarize
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Розпізнавання іменованих сутностей

What is the weather in Helsinki tomorrow?

Location extraction

Date parsing

location: “Helsinki, Finland”

forecastDate: 14.05.2023

OpenWeatherMap API

The weather in Helsinki on May 14 is sunny.

intent: weather

Current date: 13.05.2023

Response
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Розпізнавання ключових слів

Give me an image of a blue car.

Noun chunks

Search subject

“give me an image”, “a blue car”

A blue car

Google Image Search API

Image based on query “a blue car”

intent: image_search

Response
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Генерація короткого змісту тексту

intent: summarize

Extractive summarization

Abstractive summarization
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Принцип роботи



Приклад використання

Прогноз погоди Пошук зображень Скорочення тексту
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Результати

• Досліджено методи класифікації текстів, розпізнавання іменованих 
сутностей і ключових слів, генерації тексту, а також розробку і 
інтеграцію цих методів у застосунок.

• Розглянуто інструменти для розробки чат-боту для платформи 
Telegram і використання методів NLP і сторонніх API для реалізації 
функціоналу бота.

• Розроблено чат-бот зі штучним інтелектом, який здатний 
приймати запити користувачів природною мовою, обробляти їх, 
вилучати потрібну інформацію і надавати належну відповідь.

11/12



Дякую за увагу!
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