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ВСТУП 

 

Актуальність теми дослідження 

Популярний нині месенджер Telegram спочатку був створений як 

альтернатива відомим онлайн-платформам для спілкування, однак дуже 

швидко став для користувачів чимось більшим за просто зручний месенджер. 

З 2019-го року Telegram відіграє вагому роль в українських політичних 

процесах. Анонімні політичні Telegram-канали стали джерелом чисельних 

витоків інформації, за якими регулярно слідувала низка гучних скандалів і 

відставок. Їх кількість в Україні наразі сягає кількох десятків, деякі з них 

мають кількість читачів співставну з аудиторією рейтингових засобів масової 

інформації, а дописи регулярно стають інформаційним приводом і 

обговорюються на найвищих рівнях. Ключовим фактором є цілковита 

анонімність цих джерел. Таким чином, вони  стають суб’єктом, який бере 

безпосередню участь у формуванні публічного порядку денного, а Telegram — 

майданчиком для реалізації. Водночас, анонімні політичні Telegram-канали в 

Україні позбавлені будь-якої політологічної концептуалізації, стаючи 

об’єктом лише поодиноких журналістських розслідувань.  

Наукова проблема дослідження полягає у відсутності концептуалізації 

використання політичних Telegram-каналів як інструменту формування 

публічного порядку денного в Україні.  

Мета дослідження полягає у визначенні механізмів дії Telegram-каналів 

для публічного порядку денного в Україні.  

Реалізація поставленої мети передбачає розв’язання таких завдань: 

1. Визначити теоретико-методологічні концепції дослідження 

публічного порядку денного 

2. Розкрити зміст ключових дослідницьких теорій, що стосуються 

політичних Telegram-каналів 
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3. За принципами квотної вибірки розробити критерії відбору 

Telegram-спільнот 

4. З’ясувати  алгоритми застосування різних технік контент-аналізу 

повідомлень Telegram-каналів 

5.  Випробувати релевантну техніку для контент-аналізу на обраних 

повідомленнях з Telegram-каналів 

6. Встановити можливість формування публічного порядку денного 

через Telegram-канали за допомогою каузального мікроаналізу 

7. Окреслити зв’язки між обраними Telegram-каналами за допомогою 

мережевого аналізу 

Об'єктом дослідження є  анонімні політичні Telegram-канали.  

Предметом дослідження є анонімні політичні Telegram-канали як 

інструмент формування публічного порядку денного в Україні. 

Джерельну базу роботи можна умовно поділити на два типи: теоретичну 

та емпіричну. 

До теоретичної частини належать роботи авторів, що описували різні 

підходи до вивчення публічного порядку денного, теорії гейткіпера та 

феномену політичних анонімних Telegram-каналів. Зокрема явища 

досліджували Еверетт Роджерс (Everett Rogers) у роботі «The anatomy of 

agenda-setting research», Максвел Маккобс (Maxwell McCombs) у статті «The 

Agenda-Setting Role of the Mass Media in the Shaping of Public Opinion»,  Курт 

Левін (Kurt Lewin) у статті «Forces behind food habits and methods of change», 

Володимир Пивоваров у своїй науковій статті «Особенности влияния 

интернет-сообществ на формирование политической повестки дня в 

современной России (на примере мессенджера Telegram)», Ірина Тамур в 

статті «Особенности присутствия СМИ в «Telegram» », Ольга Рогалева та 

Тетяна Шкайдерова у «New Media: Evolution of the Concept» та ряд інших робіт 

дослідників. 
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За основу для використання методу інтент-аналізу було взято книгу Тетяни 

Ушакової у книзі «Слово в действии. Интент-анализ политического 

дискурса» та роботу Немеш Оксани «Аналіз тональності тексту: основні 

поняття та приклади застосування». Метод каузального мікроаналізу був 

виокремлений зі статті Штефана Волгрейва та Пітера ван Елста (Stefaan 

Walgrave and Peter Van Aelst) «Political Agenda Setting and the Mass Media», а 

для мережового аналізу — Ніка Крослі (Nick Crossley) «Pretty Connected The 

Social Network of the Early UK Punk Movement». 

До емпіричних джерел слід віднести джерела, що підлягають аналізу у цій 

роботі. До них відноситься 20 анонімних політичних Telegram-каналів, що 

опублікували 3347 повідомлень, 210 з яких потрапили до подальшого аналізу. 

Усі вони представлені у додатках 8-218. 

 

Методи дослідження 

Дослідження Telegram-каналів як спроби формування порядку денного 

потребувало поєднання низки методів дослідження. Зокрема, були 

використані метод аналізу і синтезу, індукції та дедукції, абстрагування та 

конкретизації, опису і класифікації. Метод казуального мікроаналізу був 

використаний для перевірки формування публічного порядку денного через 

Telegram-канали. Аналіз тональності тексту окремих повідомлень 

застосовувався для того, щоб окреслити  позиціонування каналів стосовно 

окремих подій. Метод мережевого аналізу використовувався для кращого 

розуміння існування зв’язків між Telegram-каналами.  

 

Структура роботи 

Робота складається зі вступу,  трьох розділів, дев’яти підрозділів, висновків, 

списку використаної літератури та додатків. Загальний обсяг дослідження – 89 

с., додатки – 47 с.  

 

 



                                                                                                                                                               

6 

 

Розділ 1. Теоретико-методологічні засади дослідження:  

публічний порядок денний і Telegram-канали  

 

1.1 Теоретико-методологічні засади дослідження публічного порядку 

денного 

 

Перш за все, для розуміння кейсів, які будуть проаналізовані у дослідженні, 

необхідно визначити, у площині яких процесів вони знаходяться.  

 

Тож огляд дослідницької теми публічного порядку денного варто почати з 

класика цієї теорії Максвела Маккобса (Maxwell McCombs). У статті «The 

Agenda-Setting Role of the Mass Media in the Shaping of Public Opinion» автор 

називає досить звичні для кожного споживача інформації речі, що насправді є 

невипадковими. Наприклад, газети пропонують безліч підказок про 

висвітлення тем у щоденних новинах — певний матеріал на першій сторінці, 

правильно підібраний візуальний контент на головній сторінці, великі 

заголовки тощо. Новини на телебаченні також пропонують підказки про 

виразність — сюжет, що відкриває ефір новин, тривалість часу того чи іншого 

сюжету тощо. Це повторюється постійно, ефективно повідомляючи 

споживачам про важливість певної теми. Іншими словами, засоби масової 

інформації можуть встановлювати порядок денний, фокусуючи увагу 

громадськості на обраній невеликій групі питань, навколо якої формується 

громадська думка1.   

 

Автор виділяє декілька основних етапів у впливі ЗМІ на порядок денний. 

Перш за все, це — зосередження уваги на певному об’єкті. Ключовими у 

порядку денному є об’єкти. Об'єкти — це загалом публічні питання, але вони 

можуть бути іншими питаннями або темами, на яких акцентує увагу не лише 

ЗМІ (тобто об'єктами є речі, на яких зосереджена увага). Наприклад, об’єкти 

також виділяються у політичному порядку денному — під час виборів між 

 
1 McCombs Maxwell. The Agenda-Setting Role of the Mass Media in the Shaping of Public Opinion. University of 

Texas at Austin. 1972. P. 21. 
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політичними кандидатами. Наступним є висвітлення певних ознак об’єкта. 

Кожен об’єкт має численні ознаки, ті характеристики та риси, які описують 

його. Для кожного об'єкта також є порядок денний атрибутів, тому що, коли 

ЗМІ та громадськість думають і говорять про об'єкт, одні атрибути 

підкреслюються, іншим приділяється менше уваги, а деякі з них — взагалі 

ніколи не згадуються або ж замовчуються. Цей порядок денний атрибутів є ще 

одним аспектом ролі порядку денного засобів масової інформації. І опісля, 

варто звернути увагу на процес того, як впливає висвітлення певних об’єктів 

на погляди громадськості. Тобто порядок денний, що проявляється у кожному 

із висвітлених питань, буквально впливає на ті погляди, які ми маємо на увазі2. 

 

Ще одним важливим аспектом в теорії формування публічного порядку 

денного є і психологічний аспект. За теорією Максвелла Маккобса суспільству 

потрібні певні орієнтири. Кожного разу, коли людина опиняється у новій 

ситуації, у неї виникає незручне психологічне відчуття допоки вона не 

дослідить тему і не з’ясує основну інформацію щодо ситуації. Як приклад до 

потреби в таких орієнтирах, автор використовує виборчий процес, де 

кандидати є мало відомими або зовсім незнайомими виборцями. Варто 

зауважити і на той факт, що ступінь потреби в орієнтації сильно різниться від 

однієї особи до іншої. Для деяких людей у будь-якій ситуації існує високий 

ступінь в потребі орієнтирів, а для інших — нижчий або зовсім не потрібна. 

Ця потреба в орієнтації визначається двома компонентами: актуальністю та 

невизначеністю. Актуальність — це початкова умова, яка визначає рівень 

потреби в орієнтації для кожної людини: 

1. Якщо тема сприймається як нерелевантна або не значуща — тоді 

потреба в орієнтації низька. В такому разі мало уваги надається тому чи 

іншому повідомленню, що висвітлюється у ЗМІ. Для осіб, серед яких тема 

 
2 McCombs Maxwell. The Agenda-Setting Role of the Mass Media in the Shaping of Public Opinion. University of 

Texas at Austin. 1972. P. 21. 
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дуже актуальна, ступінь невизначеності залежить від рівня потреби в 

орієнтирах.  

2. Якщо ця невизначеність низька, тобто вони відчувають, що в 

основному розуміють тему, то потреба в орієнтації помірна. Особи, для яких 

ситуація має високу актуальність і низьку невизначеність — будуть стежити 

за новинами в ЗМІ, і, можливо, час від часу звертатися за додатковою 

інформацією. Але вони, швидше за все, не будуть завзятими споживачами 

новин про цю тему. Ефекти встановлення порядку денного серед цієї групи 

помірні.  

3. Серед осіб, для яких важлива як актуальність, так і невизначеність 

щодо ситуації, потреба у орієнтації висока. Ці люди, як правило, є завзятими 

споживачами новин, і серед них часто виявляють ті групи, на які впливає 

порядок денний3.  

 

При вивченні теми відношення ЗМІ до формування порядку денного, варто 

звернути особливу увагу на теорію гейткіпера (англ. — gatekeeping theory). 

Першим у науковому дискурсі про термін «гейткіпер» заговорив науковець-

психолог Курт Левін (Kurt Lewin) у статті «Forces behind food habits and 

methods of change». Процес гейткіпінгу полягає у тому, що інформація 

пересувається між канали через так звані ворота. Не уся інформація проходить 

через ворота і потрапляє до іншого каналу через різні причини — через різні 

сили, що управляють різними каналами або різних акторів, що контролюють 

їх4.  

 

Такими акторами можуть бути редактори, що працюють з сотнями 

інформаційних приводів кожного дня, модератори, оператори, провайдери і 

навіть самі користувачі. Блокування одних новин і просування інших сприяє 

 
3 McCombs Maxwell. The Agenda-Setting Role of the Mass Media in the Shaping of Public Opinion. University of 

Texas at Austin. 1972. P. 21. 

4 Lewin Kurt. Forces behind food habits and methods of change. Bulletin of the National Research Council. 

Washington, 1943. P. 35-65. 
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формуванню певного фрейму5. Усі вони фільтрують своїми діями новини, 

іноді навіть не підозрюючи, що таким чином впливають на формування 

порядку денного. 

 

Дослідниця Алла Чорних (Алла Черных) у своїй роботі «Світ сучасних 

медіа» (рос. «Мир современных медиа») зазначає, що те, що ми отримуємо в 

якості новини, — результат ретельного відбору та рішення, прийнятого у 

процесі створення інформаційного продукту, реальним обмежувачем якого 

виступають фіксовані обсяги газетних площ або ефіру, які й диктують нам 

потрібний розмір, відведений для кожної конкретної теми6. 

 

Основну суть теорії гейткіперства можна описати наступним чином. 

Гейткіперство — це процес вибору та фільтрації елементів для засобів масової 

інформації та їх редагування відповідно до певних вимог, таких як — 

обмежений час або місце розташування. Це також певний набір норм, що 

встановлюються для новин. Редактор, який працює «воротарем» 

(«gatekeeper»), накладає на новини свій фрейм (рамку), оскільки у людини є 

власне суб'єктивне сприйняття. Існує безліч факторів, які впливають на 

новини — наприклад, організаційна політика. Інформація рухається поетапно 

в цій структурі7. 

 

У теорії виділяють декілька факторів, які впливають на пристосування 

певної новини: 

1. Індивідуальний.  Журналіст, який створює репортаж,  це людина, яка 

найбільше впливає на створення новинної статті. Інші воротарі просто 

змінюють деякі аспекти новин, але репортер заявляє правду. 

 
5 Федорова Е Д. Теория установления повестки дня : Гуманитарные научные исследования. URL: 

http://human.snauka.ru/2017/05/23985. 

6 Черных Алла И. Мир современных медиа : Серия «Университетская библиотека Александра Погорельского». 

Москва : Издательский дом «Территория будущего», 2007. 312 с. 
7 Bajracharya Shraddha. Gatekeeping Theory : Businesstopia. URL: https://www.businesstopia.net/mass-

communication/gatekeeping-theory. 
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2. Планові. Теми, що відображаються в новинах та інших ЗМІ, завжди 

є зразком. У ЗМІ також є обмеження, яким потрібно слідувати, адже для 

кожної новини виділено певну категорію. 

3. Організація. Медіаорганізації мають свої погляди, плани та 

пропаганду. Вони також повинні дотримуватися певних правил та етики. 

Новини чи інші медіапродукти містять деякі елементи думок та поглядів 

медіахолдингу чи організації. 

4. Екстра-медіа. Багато людей та установ, пов’язаних зі ЗМІ, грають 

роль у тому, що публікується, як спонсори, рекламодавці, уряд тощо.  

5. Ідеологія. ЗМІ повинні дотримуватись певних суспільних ідеологій, 

оскільки вони впливають на те, про що повідомляється. Норми та цінності 

людей повинні дотримуватися ЗМІ. Аналогічним чином слід також 

піклуватися про етичні питання8.  

 

Пізніше, у 1988 році, вчені Роджерс і Дірґінґ назвали три основні типи 

порядку денного9:  

•  policy agenda setting (політичний порядок денний) — враховує те, як засоби 

масової інформації мають можливість впливати на законодавчу політику (Коб 

і Елдер у 1972 році зазначили, що для появи тої чи іншої політики на порядку 

денному, потрібна спочатку якась ініцююча подія, а потім її поширення та 

публічна підтримка (тобто має потрапити на публічний порядок денний, аби 

було простіше залучати суспільний інтерес та підтримку10); 

•  media agenda setting (медійний порядок денний) — несе у собі функцію 

гейткіперства, про яку ми згадували у тексті раніше (особистісні 

характеристики журналістів, такі як раса, стать, політична приналежність та їх 

погляди, тако, впливають на тип розповідей, про які вони пишуть — до 

 
8 Bajracharya Shraddha. Gatekeeping Theory : Businesstopia. URL: https://www.businesstopia.net/mass-

communication/gatekeeping-theory. 
9 Rogers E. The anatomy of agenda-setting research. Journal of Communication. 1993. No. 43. Issue 2. P. 68-84. 

10 Denham Bryan. Toward conceptual consistency in studies of agenda-building processes: A scholarly review. Review 

of Communication. 2010. No. 10. Issue 4. P. 306-323. 
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прикладу, журналісти в США прагнуть писати з позицій американських 

цінностей та стандартів поведінки11); 

•  public agenda setting (публічний порядок денний) —  цей тип стосується 

поведінкових реакцій громадськості на певні події (для певних груп інтересів, 

що створюють події (див. пункт policy agenda setting) важливо не лише 

потрапити до порядку денного, а й звернути увагу громадськості; ЗМІ у цьому 

ланцюзі впливають на публічний порядок денний шляхом поширення певної 

інформації)12.  

 

Вчені Еліх Кац і Пол Лазарсфельд (Elihu Katz, Paul Lazarsfeld) у 1955 році 

застосували теорію «лідерів думок» або «двоступеневого потоку комунікації». 

В основі теорії — центром формування порядку денного виступає не медійне 

джерело, а людина, яка є референтною особистістю у своїй соціальній 

мікрогрупі. Було з’ясовано, що у процесі комунікації з таким актором  (на той 

час отримавшим «усю необхідну інформацію») його оточення переймало 

порядок денний 13. 

 

Рис 1.1 14  

 
11 Denham Bryan. Toward conceptual consistency in studies of agenda-building processes: A scholarly review. Review 

of Communication. 2010. No. 10. Issue 4. P. 306-323. 

12 Baird Jamie. An Examination of Agenda Setting Theory and Its Importance in the Public Relations Industry : 

Pennsylvania State University. URL: https://sites.psu.edu/jamiebaird/agenda-setting-theory/. 
13 Цит. за Федорова Е Д. Теория установления повестки дня : Гуманитарные научные исследования. URL: 

http://human.snauka.ru/2017/05/23985. 

14 Albalawi Yousef. Agenda Setting for Health Promotion: Exploring an Adapted Model for the Social Media Era. 

2015. https://www.researchgate.net/figure/The-three-main-components-of-the-agenda-setting-model_fig1_284749653. 
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Методологія аналізу використання медіа, як інструменту впливу на 

публічний (в окремих згадках політичний) порядок денний була також 

фокусом багатьох досліджень.  

 

Більшість із них акумулювалась  у роботі Штефана Волгрейва та Пітера ван 

Елста (Stefaan Walgrave and Peter Van Aelst), які здійснили порівняльний аналіз 

32 досліджень впливу медіа на публічний порядок денний у період з 2005-го 

по 2015-й роки15 (додаток 6). Дві третини з них (21) зосереджені на аналізі 

фактичних результатів політичних інститутів, які здебільшого вимірюються 

поведінкою політичних еліт, і пов'язують їх із попереднім висвітленням у ЗМІ. 

Автори роблять висновок, що найбільш вживаним методом аналізу у таких 

дослідженнях є використання часового ряду (англ. – Time-series), тобто 

співставлення коливань відсоткової частки певної теми у засобах масової 

інформації з публічним порядком денним16. Так 17 досліджень у період з 2005-

го по 2015-й роки проводилися таким методом.  

 

Штефан Волгрейв та Пітер ван Елст (Stefaan Walgrave and Peter Van Aelst) 

прийшли до висновку, що всі наведені дослідження доводять наявність впливу 

медійного висвітлення на політичний порядок денний (додаток 6). Дослідники 

обробили параметри усіх досліджень та їхні результати і поділили їх на ті, що 

доводять — слабкий, середній та сильний вплив. Два дослідження вказують на 

наявність слабкого впливу ЗМІ на політичний порядок денний, обидва 

стосувалися Сполучених Штатів періоду після 1990-х років. Вісім дійшли до 

висновку про існування сильного зв’язку, і зрештою, більшість — 11, вказали 

на те, що існує поміркований вплив на політичний порядок денний збоку 

медіа17.  

 
15 Walgrave Stefaan, Aelst Peter Van. Political Agenda Setting and the Mass Media : Oxford Research Encyclopedia of 

Politics. URL: https://oxfordre.com/politics/view/10.1093/acrefore/9780190228637.001.0001/acrefore-

9780190228637-e-46. 

16 Там само 

17 Там само 
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Отже, дизайн дослідження використання медіа, як інструменту впливу на 

публічний порядок денний потребує визначення, концептуалізації та 

операціоналізації низки елементів: теми або проблеми політики, яка 

висвітлюється (англ. – Issues); типу засобів масової інформації (англ. – Media 

agenda); інститутів, на які здійснюється вплив порядку денного (англ. – 

Political agenda); хронологічних рамок (англ. – Period); країни (англ. – Country); 

чи здійснюється аналіз зворотного впливу політичних інститутів на ЗМІ 

(англ. – Bi-directional), та, зрештою, метод аналізу (англ. – Method)18.  

 

У нашому дослідженні не існує рамкових обмежень стосовно тематики, тож 

для аналізу обрані усі теми, висвітлені в обраних Telegram-каналах. У якості 

типу ЗМІ будуть обрані лише Telegram-канали, що відповідають тематиці 

роботи. Визначення «political agenda» полягає у виокремленні політичних 

акторів, інститутів, тощо, на які повинен здійснюватися вплив. Залежно від 

дослідження ними є певні дії політичних акторів. Ними можуть бути: заяви19 

та питання під час слухань20 від членів парламенту; промови президента21; 

законодавчі ініціативи22; чи рішення уряду23. У нашому випадку, політичний 

(публічний) порядок денний розглядається, як будь-які реакції від 

уповноважених інститутів, що є носіями влади. Такими можуть бути: офіційні 

заяви/коментарі; законодавчі ініціативи; рішення; постанови; кадрові 

призначення, здійснені законодавчою чи виконавчою владою. Насамперед, 

 
18 Walgrave Stefaan, Aelst Peter Van. Political Agenda Setting and the Mass Media : Oxford Research Encyclopedia of 

Politics. URL: https://oxfordre.com/politics/view/10.1093/acrefore/9780190228637.001.0001/acrefore-

9780190228637-e-46. 

19 Tan Y., Weaver D. Agenda-setting effects among the media, the public, and congress,1946-2004.. Journalism & 

Mass Communication Quarterly. 2007. No. 4. Issue 84. P. 729-744. 

20 Roggeband C, Vliegenthart R. Divergent framing: The public debate on migration in the Dutch parliament and media, 

1995–2004. West European Politics. 2007. No. 3. Issue 30. P. 524-54. 

21 Delshad A. B. Revisiting “who influences whom?” Agenda setting on biofuels. Congress & the Presidency. 2012. 

No. 2. Issue 39. P. 177-198. 

22 Eshbaugh-Soha M., Peake J. S. Presidents and the economic agenda. Political Research Quarterly. 2005. No. 1. 

Issue 58. P. 127–138. 

23 Walgrave S., Soroka S., & Nuytemans M. The mass media’s political agenda-setting power. A longitudinal analysis 

of media, parliament and government in Belgium (1993–2000). Comparative Political Studies. 2008. No. 6. Issue 41. P. 

814–836. 
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оскільки більшість тем висвітлених у засобах масової інформації (включно із 

Telegram-каналами) є уособленням реакції на певну проблему, то нашим 

орієнтиром будуть наслідки політики (англ. – policy implications), що будуть 

максимальним проявом впливу ЗМІ на публічний порядок денний. 

Хронологічні рамки роботи будуть зосереджені на періоді від початку року до 

теперішнього часу (січень-квітень 2020).  

 

Хоча, як було згадано вище,  найбільш вживаним методом аналізу у таких 

дослідженнях є використання часового ряду (англ. – time-series) — цей метод 

має у нашому випадку низку недоліків. По-перше, часовий ряд вимагає 

використання великої кількості даних, і розрахунок частки по кожній темі в 

загальному масиві інформації. З огляду на те, що Telegram-канали не 

висвітлюють такої широти тем, як це роблять традиційні засоби масової 

інформації — використання часового ряду створюватиме викривлення з 

тематикою. По-друге, масив рішень різних гілок влади часто є значно 

ширшим, ніж здатність ЗМІ, а особливо Telegram-каналів висвітлювати їх. 

Часовий ряд вимагає накладання цих результатів на активність медіа, що 

зважаючи на попередній аргумент – ще більш викривлюватиме результати 

дослідження. По-третє, оскільки ми розглядаємо здатність анонімних 

політичних Telegram-каналів здійснювати цілеспрямовані кампанії впливу з 

метою контролю над публічним порядком денним — використання часового 

ряду вимагатиме відсоткових кількісних характеристик успішного 

впровадження цих кампаній (проявлених у конкретних рішеннях) відносно 

загальної кількості. Зважити варто і на те, що  публічний порядок денний може 

складатися також із низки формальних питань (які не мають суспільного 

інтересу), а коло висвітлених тем Telegram-каналами водночас може бути 

вузьким – це заздалегідь створює занижені результати.  

 

Враховуючи наведені факти, я вважаю доцільним використовувати метод 

каузального мікроаналізу (англ. – causal micro-analysis) у ході нашого 
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дослідження, а саме рівня новинних історій (англ. – news story level). Такий 

метод використовувався у роботі Пітера ван Елста та Ренса Флігентарта (Rens 

Vliegenthart)24. У подальшому удосконалив цей метод Гуннар Тесен (Gunnar 

Thesen)25. Суть цього методу полягає у багаторівневому аналізі конкретних 

кейсів (мікрорівень) на предмет каузальних (причинно-наслідкових) зв’язків 

між подією та попереднім висвітленням у медіа. Використання цього методу 

передбачатиме декілька етапів аналізу:  

1. створення переліку тем, присутніх у медійному порядку денному;  

2. перевірка наявності цих тем у публічному порядку денному;  

3. повернення до медійного порядку денного з метою перевірки, чи є 

ця згадка у публічному порядку денному – відповіддю чи реакцію на 

інформацію з повідомлення або серії повідомлень у медіа.  

 

Таким чином ця методологія розрахована на те, щоб відслідкувати наявність 

однакових тем, як у медійному, так і публічному дискурсі, і потім 

верифікувати їхнє поєднання. За допомогою такого методу ми прослідковуємо 

не тільки збіг, але й можливість прямої каузації з медійними повідомленнями, 

таким чином створюючи поєднання причини-зв’язку (медійна згадка – 

відповідь у публічному просторі)26.  

 

У нашій роботі, для чіткішого розуміння впливу Telegram-каналів на 

публічний порядок денний, а також додаткової операціоналізації каузальних 

зв’язків, варто модифікувати метод каузального мікроаналізу за допомогою 

окремої операціоналізації параметрів. Насамперед, через додавання оцінки 

розв’язання проблеми, накладеної на тональність повідомлень Telegram-

каналів, які схильні до лобіювання певних рішень та оціночних суджень. Так 

ми отримуємо одразу 3 параметри оцінки: (1) часового збігу (метод часового 

 
24 Van Aelst P., Vliegenthart R. Studying the tango: An analysis of parliamentary questions and press coverage in the 

Netherlands. Acta Politica. 2014. No. 4. Issue 15. P. 392–410. 

25 Thesen G. When good news is scarce and bad news is good: Government responsibilities and opposition possibilities 

in political agenda setting. European Journal of Political Research. 2013. No. 3. Issue 52. P. 364–389. 

26 Там само 
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ряду); (2) каузального зв’язку (каузальний мікроаналіз); (3) накладення 

тональностей (додаткові характеристики каузального мікроаналізу).  

 

Рис 1.2 

 

Власна концептуалізація автора27 28 

 

Оскільки нас цікавить насамперед вплив анонімних політичних Telegram-

каналів на публічний порядок денний, то оцінка зворотного зв’язку, який би 

вказував на вплив публічного порядку денного на медійний порядок денний, 

то застосування bi-directional методу нам не потрібне. Таким чином, загальний 

дизайн дослідження зв’язку публічного порядку денного та анонімних 

Telegram-каналів виглядатиме таким чином:  

Таблиця 1.1 

Джерело: власна концептуалізація автора 

 
27 Thesen G. When good news is scarce and bad news is good: Government responsibilities and opposition possibilities 

in political agenda setting. European Journal of Political Research. 2013. No. 3. Issue 52. P. 364–389. 

28 Van Aelst P., Vliegenthart R. Studying the tango: An analysis of parliamentary questions and press coverage in the 

Netherlands. Acta Politica. 2014. No. 4. Issue 15. P. 392–410. 
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1.2 Теоретико-методологічні засади дискурс-аналізу 

Для аналізу усіх обраних меседжів у 20 Telegram-каналах буде застосовано 

контент-аналіз. В основу методу лягає інтент-аналізу та елементи сентимент-

аналізу (аналізу тональності тексту).  

 

Загалом інтент-аналіз при реконструкції інтенцій спирається на велику 

область міждисциплінарних досліджень дискурс-аналізу, які так чи інакше 

пов'язані з вивченням реальної комунікативної практики в різних умовах і 

соціальних взаємодіях 29. 

 

Основна ідея інтент-аналізу полягає у виявленні та кваліфікації авторських 

інтенцій у тексті, подальшому групуванню по можливим об’єктам, оцінці та 

характеристиці виявлених інтенцій за різними шкалами і, побудові знання, в 

залежності від цілі аналізу, у вигляді таблиць, графіків, діаграм, ментальних 

карт або інших можливих варіантів 30. 

 

Однією з основоположних робіт (для групи слов’янських мов) у інтенціях 

саме політичного аналізу є книга «Слово в дії. Інтент-аналіз політичного 

дискурсу» («Слово в действии. Интент-анализ политического дискурса»). 

Авторки Тетяна Ушакова і Надія Павлова створили словник, що містить 

наступний перелік основних інтенцій конфліктного політичного дискурсу: 

самопрезентація, прихована самопрезентація, презентація, відведення 

звинувачень, відведення критики, самовиправдання, самозбереження, 

самокритика, звинувачення, безособове звинувачення; викриття, безособове 

викриття, дискредитація, критика, протистояння, розмежування, загроза, 

кооперація, заспокоєння аудиторії, відмова у проханні, спонукання, 

 
29 Павлова Наталья. Интент-анализ. Основания, процедура, опыт использования. Когито-Центр, 2017. 151 с. 

30 Тимина Марина. Опыт использования расширенной методики интент-анализа в процессе обучения 

специалистов информационного профиля. Труды Санкт-Петербургского государственного института культуры. 

2013. С. 83-88. 
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попередження, аналіз, аналіз (+), аналіз (-), оцінювання (+), інформація31. Як 

ми можемо побачити, у цьому переліку наявні емоційні характеристики для 

аналізу контенту.  

 

Пропонуємо також розглянути іншу типологію комунікативних стратегій 

Михайла Олешкіна (Михаил Олешкин) у співвідношенні зі словником 

інтенцій, розробленим спеціально для кодування коментарів до текстів про 

політику: 

• інформативно-відтворюючий блок — до нього були віднесені інтенції, що 

«відтворюють» і супроводжують комунікацію: здивування, питання; прояв 

незгоди / сумнів; вираз згоди, підтримки; неприйняття, відмова від 

комунікації; прояв симпатії. 

• емотивно-консолідуючий блок — до нього увійшли: самопрезентація, 

привернення уваги (міркування, риторичні питання); заспокоєння аудиторії; 

прогнози, претензії на істину; виправдання (самовиправдання, тобто без 

попередніх звинувачень). 

• маніпулятивний блок — до нього увійшли: образи залякування, погрози; 

дискредитація (підрив авторитету); демонстрація сили (без явної загрози) і 

моралізаторство (повчання). 

• волюнтивно-директивний блок — включає такі інтенції, як спонукання до 

позитивної дії та рекомендації; підбурювання до негативного; обвинувачення; 

попередження про наслідки; звинувачення. 

• контрольно-реактивний блок — до нього увійшли: схвалення/ похвала; 

сарказм/зловтіха: критика; іронія; викриття 32. 

 

Така типологія була використана у схожому за характером до нашого 

дослідженні (Інтент-аналіз онлайн-дискусій (на прикладі коментування 

 
31 Ушакова Т. Н. Слово в действии. Интент-анализ политического дискурса / под общ. ред. Н. Д. Павлова. 

Алетейя, 2000. 316 с. 

32 Олешков Михаил. Моделирование коммуникативного процесса: Монография. Нижнетагильская 

государственная социально-педагогическая академия, 2006. 336 с. 
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матеріалів інтернет-порталу ИноСМИ.ru)33. Автор дослідження Надія 

Радіна зазначає, що обмеження типологізації Михайло Олешкіна у ході роботи 

було визнано неважливим і можливим для використання під час аналізу 

онлайн-коментарів у ЗМІ, оскільки дискурс онлайн-дискусій в медійному полі 

не суперечить ключовим завданням дидактики і орієнтований на формування 

картини світу читачів ЗМІ, тобто стихійно або планомірно працює з форматом 

засвоєння знань і формуванням переконань34.  

 

Найбільш зручною та наближеною до розв’язання нашої наукової проблеми 

є система поділу інтенцій Марини Тіміної (Марина Тимина) у роботі «Досвід 

використання розширеної методики інтент-аналізу у процесі навчання 

спеціалістів інформаційного профілю» (рос. «Опыт использования 

расширенной методики интент-анализа в процессе обучения специалистов 

информационного профиля»). У роботі дослідниця пропонує поділити 

кодування тексту на чотири основні блоки:  

• сильна позитивна емоція у намірі автора або споживача інформації 

(виправдання, захоплення, схвалення, надія, оптимістичний прогноз, 

здивування, спонукання до дії (рекомендація), віра); 

• сильна критична емоція у намірі автора або споживача інформації 

(сарказм, зловтіха, відкрите звинувачення, дискредитація (підрив авторитету), 

негативна оцінка (критика), викриття, презирство, подив, сумнів); 

• сильна песимістична емоція в намірі автора або споживача інформації 

(замовчування, заперечення, зумовленість, приреченість, песимістичний 

прогноз, спонукання до негативної дії (рекомендація); 

• невизначена, невпевнена емоція в намірі автора або споживача інформації 

(добра іронія, співчуття, приховане звинувачення, тривога (невизначеність), 

попередження (про наслідки), підозра, розчарування, невдоволення, 

 

33 Радина Надежда. Интент-анализ онлайн-дискуссий (на примере комментирования материалов интернет-

портала ИноСМИ.ru) : Медиаскоп. 2016. Выпуск 4. URL: http://www.mediascope.ru/2238. 
34 Там само 
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прихована критика, байдужість, привернення уваги (міркування) , заспокоєння 

аудиторії, смирення)35. 

 

Дуже схожим за підходом є метод сентимент-аналізу. Перед застосування 

варто першочергово звернутись до його типів. 

 

Аналіз тональності зазвичай відбувається за допомогою комп’ютерних 

технологій та штучного інтелекту. Зазвичай так аналізують big data — великі 

масиви даних, наприклад, з соціальних мереж, що обробляються за допомогою 

програмування, а саме розпізнавання настроїв за основними ключовими 

словами (key words). Та в основі концепції й типологізації настроїв певного 

меседжу лежить метод, що використовується без втручання комп’ютерного 

відбору36. Такий аналіз тональності тексту використовується для аналізу 

почуттів та, наприклад, встановлення рівня підтримки законодавчих 

пропозицій або поляризації аналізу дебатів у парламенті37. 

 

Автори статті «Affective News: The Automated Coding of Sentiment in Political 

Texts» Лорі Янга та Стюарта Сороки (Lori Young and Stuart Soroka) говорять 

про класичну категоризацію тексту при сентимент-аналізі. Класифікація 

тексту на позитивність, негативність або нейтральність позначається такими 

виразами, як полярність, валентність або тон. Але у роботі також 

розглядаються і аналіз проблемних категорій, які без контексту неможливо 

віднести до однієї з 3 категорій. Для таких випадків використовується 

контекстуальний аналіз38. 

 

35 Тимина Марина. Опыт использования расширенной методики интент-анализа в процессе обучения 

специалистов информационного профиля. Труды Санкт-Петербургского государственного института культуры. 

2013. С. 83-88. 

36 Haselmayer Martin, Jenny Marcelo. Sentiment analysis of political communication: combining a dictionary approach 

with crowdcoding. Quality & Quantity. 2016. Issue 51. URL: https://link.springer.com/article/10.1007/s11135-016-

0412-4. 

37 Monroe B. L., Colaresi M. P., Quinn K. M. Fightin’ words: lexical feature selection and evaluation for identifying the 

content of political conflict. Polit. Anal.. 2008. No. 4. Issue 16. P. 372–403 

38 Young L., Soroka S. Affective news: the automated coding of sentiment in political texts. Polit. Commun.. 2012. 

No. 2. Issue 29. P. 205–231. 

https://link.springer.com/article/10.1007/s11135-016-0412-4
https://link.springer.com/article/10.1007/s11135-016-0412-4
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Також варто зауважити, що науковці говорять і про важливу характеристику 

такого методу — суб'єктивність39.  Автори статі «Аналіз тональності тексту: 

основні поняття та приклади застосування» зазначають, що необхідно 

опрацювати думки різних людей, а не тільки погляд однієї людини, тому що 

така думка відображає тільки суб'єктивний погляд цієї однієї людини, якого, 

як правило, не достатньо для його застосування в дослідженні40. Через 

поширення великої кількості висловлених думок в Інтернеті, з’являється 

потреба у доступному емоційно-смисловому аналізаторі41. 

 

Інтент-аналіз, у свою чергу, звертаючись до вивчення інтенціональних 

підстав мови та дискурсу, спирається на напрацювання теорії мовних актів, 

контент- і дискурс-аналізу. Авторка зазначає, що додаткові техніки до певної 

роботи можуть визначатись конкретними дослідженнями і є прикладом того, 

що інтент-аналіз може дописуватись, застосовуючи додаткові параметри для 

вирішення поставлених завдань42. 

 

Саме тому, акумулюючи напрацювання дослідників, що використали аналіз 

тональності тексту та інтент-аналіз, а також переглянувши досвід тих, хто 

проводив схожі дослідження над текстами та коментарями, що публікувались 

в Інтернеті (в тому числі у соціальних мережах), ми візьмемо за основу 

розподіл меседжів за тональністю та емоційним забарвленням на: 

• негативні (такі, що несуть у собі наявне негативне ставлення до об’єкта 

виділеної теми, про яку зазначається у меседжі); 

• позитивні (такі, що несуть у собі позитивне ставлення до об’єкта виділеної 

теми, про яку зазначається у меседжі); 

 
39 Antonio Paulo-Santos, Carlos Ramos, Nuno C. Marques. Determining the Polarity of Words through a Common 

Online Dictionary. Proceedings by 15th Portuguese Conference on Artificial Intelligence. Lisbon, 2011. P. 649-663. 
40 Цит. за Немеш Оксана, Романюк Андрій, Теслюк Василь. Аналіз тональності тексту: основні поняття та 

приклади застосування : Національний університет «Львівська політехніка». URL: 

http://ena.lp.edu.ua:8080/bitstream/ntb/32498/1/10-47-49.pdf. 

41 Романишин М., Романюк А. Тональний словник української мови на основі сентимент-анотованого корпусу. 

Українське мовознавство. 2013. Вип. 43. С. 63-74 

42 Павлова Наталья. Интент-анализ. Основания, процедура, опыт использования. Когито-Центр, 2017. 151 с. 
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• нейтральні (такі, що не несуть у собі емоційного забарвлення контексту 

або його недостатньо для визначення негативності або позитивності меседжу 

стосовно об’єкта виділеної теми). 
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1.3 Методологічні засади мережевого аналізу 

 

Для розуміння того, створюють анонімні політичні Telegram-канали 

цілеспрямований вплив на побудову публічного порядку денного чи ні — 

влучно буде використати теорію мережевого аналізу у нашому дослідженні.  

 

Термін «соціальної мережі» в політології був введений Джоном Барнсом 

(John Barnes). Він розглядав соціальні мережі, як структуру, що складається з 

різних вузлів взаємовідносин. Вони можуть виникати з певним набором 

критеріїв, які встановлюють, що варто вважати зв’язком, а що – ні43. Найбільш 

поширеними є особисті контакти, які є регулярними, або достатньо сильними, 

щоб вказувати про наявність мережі між різними акторами, суб’єктами тощо.  

 

Очевидно, що за умови анонімності окремих суб’єктів, вкрай важко, або 

взагалі неможливо визначити певну структуру їхніх контактів, щоб провести 

мережевий аналіз. Для цього низка дослідників, таких як Девід Сноу, Луїс 

Цюрхер та Шелдон Экленд-Олсон запропонували систему класифікації 

каналів рекрутингу та мобілізації людей до політичної дії. Таким чином 

політичні актори через канали вибудовують мережу соціальних зв’язків: між 

особою або з ширшими колами людей — з метою впливу на порядок денний, 

побудови громадської думки або залучення до активізму. Вони поділяють 

канали на чотири типи, за методами донесення: Публічні/приватні та 

Особисті/віддалені44.  

 

 

 

 

 

 
43 Barnes J. A. Class and Committees in a Norwegian Island Parish. Human Relations. 1954. Vol. 7. P. 39. 

44 Snow David A., Zurcher Louis A., Ekland-Olson Sheldon. Social Networks and Social Movements: A 

Microstructural Approach to Differe. American Sociological Review. 1980. № 5. Вип. 45. С. 787-801. 
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Особисті 

 

Публічні     

Роздача листівок, 

публічні заходи, 

фестивалі, мітинги, 

публічні активності 

Залучення 

агітаторів, 

промоутерські 

мережі, 

персональні 

мережі, 

анкетування 
Приватні 

Просування ідей 

через радіо, 

вебсайти, газети, 

телебачення, або 

інші ЗМІ 

Рекрутинг через 

пошту, телефон 

 

Віддалені 

Рис. 1.2 Канали комунікації 

Джерело: Snow David A., Zurcher Louis A., Ekland-Olson Sheldon. Social 

Networks and Social Movements: A Microstructural Approach to Differe. 1980.45 

 

В такому випадку ми можемо провести аналіз не безпосередніх акторів, які 

залучені до спроби просування певного порядку денного, а насамперед 

каналів, через які здійснюється комунікація. За умови анонімності їх 

власників, а також неможливості відокремлення групи «споживачів 

інформації» — цей метод виглядає найбільш оптимальним з урахування того, 

що він дає можливість окреслити взаємовідносини між анонімними 

політичними Telegram-каналами, а від того провести їх мережевий аналіз, 

базуючись на наявності зав’язків між ними.  

 
45 Snow David A., Zurcher Louis A., Ekland-Olson Sheldon. Social Networks and Social Movements: A 

Microstructural Approach to Differe. American Sociological Review. 1980. № 5. Вип. 45. С. 787-801. 
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В теоріях мережевого аналізу відсутня універсальна методологія. Втім, ми 

можемо скористатися механізмом соціолога Ніка Крослі (Nick Crossley)46. 

Його підхід базується на декількох етапах проведення мережевого аналізу. По-

перше, він полягає у встановленні зв’язків в середині певної групи акторів або 

суб’єктів. На основі цих зв’язків створюється «мережева конфігурація» (англ. 

– network figuration) — графічне поєднання елементів мережі: «вузлів» 

(суб’єктів-учасників мережі) та «ребер» (їхніх контактів одне з одним). 

Наступним етапом є розрахунок ключового кількісного показника соціальної 

мережі — «мережевої щільності» (англ. – network density)47. Мережева 

щільність є числовим показником кількісної наявності зв’язків між «вузлами» 

мережі. Вона являє собою коефіцієнт (що може переводитися у відсотковий 

показник), який вказує на те, скільки існує зв’язків між «вузлами мережі» 

відносно всіх можливих. Він обіймає значення від 0 до 1 (або від 0% до 100%), 

де 0 – абсолютна відсутність зв’язків (а відповідно — це відсутність мережі, 

як такої), а 1 (чи 100) — максимальне поєднання вузлів мережі. Розраховується 

за формулою48:  

 

𝑁𝑒𝑡𝑤𝑜𝑟𝑘 𝑑𝑒𝑛𝑠𝑖𝑡𝑦 =  
𝐴 (наявні зв'язки)

𝐵 (можливі зв'язки)
 

 

Можливі зв’язки, в свою чергу рахуються наступним чином49:  

 

𝐵 (можливі зв'язки) =
𝑁(𝑁 − 1)

2
 

 

Де N – кількість «вузлів» соціальної мережі.  

 
46 Crossley N. Pretty Connected The Social Network of the Early UK Punk Movement. Theory Culture Society. 2008. 

P. 89–116. 

47 Там само 

48 Там само — с.103 

49 Там само 
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У нашій роботі буде використаний такий метод мережевого аналізу, з 

урахуванням певних особливостей мережі. Отже, на початку буде побудована 

мережева конфігурація, базуючись на двох факторах: (1) збігу у висвітлення 

тем Telegram-каналами; (2) наявності поширення дописів одне-одного. В обох 

випадках вузлами будуть окремі анонімні Telegram-канали. У першому 

випадку ребрами (зв’язками) мережі буде збіг у висвітленні за кожною темою. 

Оскільки цей варіант збільшує показник можливих зв’язків, то він буде 

розраховуватися таким чином:   

 

𝑁𝑒𝑡𝑤𝑜𝑟𝑘 𝑑𝑒𝑛𝑠𝑖𝑡𝑦 =  
𝐴наявні зв'язки (за всіма темами)

𝐵можливі зв'язки (за всіма темами)
 

 

Де: 

 

𝐴 наявні зв'язки (за всіма темами) = a (зв'язки за темою 1) + b (зв'язки за темою 2) + с (зв'язки за темою 3) …  

 

𝐵 можливі зв'язки (за всіма темами) =
𝑁(𝑁 − 1)

2
 ∗  𝑛  

 

Де n – загальна кількість тем.  

 

Мережевий аналіз за другим варіантом проходить класичним методом, де у 

якості ребер (зв’язків) будуть використані факти поширення дописів Telegram-

каналами.  

 

Для «мережевої щільності» не існує критичних показників, що призводить 

до можливості вільної інтерпретації отриманих результатів. При розрахунках 

мережевої щільності Telegram-каналів ми використаємо рамку Ніка Крослі, 

який вказував на те, що показник у 25% (тобто чверті наявних зв’язків) – є 

достатнім для твердження про достатню щільність мережі. Втім, за умови 
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великої вибірки, тобто чималої кількості вузлів — він може сягати менше ніж 

25%. Так у випадках аналізу Крослі, вибірка із понад 46 вузлів (1035 можливих 

зв’язків) є відносно великою, щоб вважати щільність трохи менше ніж 25% 

достатньою50. Враховуючи такі результати, ми будемо спиратися на те, що 

наявність 25% від усіх можливих зв’язків — достатня для твердження про 

високу щільність мережі, а в окремих випадках, коли кількість можливих 

зв’язків переважатиме за 1000 — результат більше як 20% буде вважатися 

достатнім.  

  

 

50 Crossley N. Pretty Connected The Social Network of the Early UK Punk Movement. Theory Culture Society. 2008. 

P. 89–116. 
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Розділ 2. Політичні Telegram-канали як новий інструмент формування 

публічного порядку денного 

 

1.1 Telegram-канали як нова платформа для ЗМІ 

 

Вже достатньо відомим у суспільному дискурсі є той факт, що традиційні 

медіа були витіснені їх диджиталізованою формою. Відомі друковані засоби 

масової інформації мають свої вебсторінки, куди дублюється або 

поширюється схожий за змістом контент.  Новині стрічки користувачів мережі 

Інтернет перевантажені сотнями швидких посилань на статті та публікації у 

різних медіа. Кожен може дістатися до будь-якого відкритого медіаресурсу за 

лічені секунди.  

 

Німецький вчений Норберт Больц в «Абетці медіа» вказує, що відтепер немає 

загальних медіа. Різні ціннісні системи обслуговують різні медіа. Різні 

інформаційні світи відокремлюють один від одного демографічні, політичні та 

культурні кордони51. А також цитує автора І. Мелюхіна, який зазначає з цього 

приводу, що нові інформаційні та телекомунікаційні технології впливають на: 

1) Розширення прав громадян шляхом надання моментального доступу 

до широкого кола інформації; 

2) Збільшення можливостей людей брати участь у процесі ухвалення 

політичних рішень, стежачи за діями урядів; 

3) Надання можливості людям стати активними виробниками 

інформації, а не тільки її споживачами; 

4) Забезпечення засобів для захисту приватного життя та анонімності 

особистих послань і комунікацій52. 

 

 
51 Больц Н. Абетка медіа. За загал. ред. В. Ф. Іванов. Передмова. Переклад з нім. В. Климченка. Київ. 2015. 

Академія української преси. Центр вільної преси. С. 177.  

52 Цит за. Больц Н. Абетка медіа. За загал. ред. В. Ф. Іванов. Передмова. Переклад з нім. В. Климченка. Київ. 

2015. Академія української преси. Центр вільної преси. С. 177.  
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Враховуючи те, що Telegram став популярний, перш за все, у Росії — країні, 

де був заснований месенджер, вважаємо за потрібне розглянути ряд джерел 

вчених, що вивчали це питання.  

 

Російський вчений Володимир Дорохін (Владимир Дорохин) у аналітичній 

статті «Феномен політичних Telegram-каналів як інноваційних цифрових ЗМІ в 

Росії» (рос. — «Феномен политических Telegram-каналов как инновационных 

цифровых СМИ в России») вказує на той факт, що наразі сучасні ЗМІ повністю 

перейшли на цифрові платформи. Про такі тенденції свідчать достатньо низькі 

тиражі друкованих видань, висока концентрація користувачів на діалогових 

майданчиках соціальних медіа (сайти, форуми, іміджборди, соціальні мережі, 

месенджери та ін.) та чільна роль Інтернету у формуванні інформаційних 

приводів і актуального порядку денного. Висока швидкість отримання, 

обробки і розповсюдження інформації кожним користувачем, а також низький 

поріг входу в цифрове середовище та відсутність цензури дозволяє будь-якому 

її учаснику задавати свій новинний тренд, не маючи спеціальної освіти та 

професійного обладнання для створення власних інформаційних сюжетів53.  

 

У роботі Ольги Рогалевої та Тетяни Шкайдерової «Нові медіа: еволюція 

поняття» (англ. «New Media: Evolution of the Concept») поняття «медіа» 

визначаються як сукупність інформаційних прийомів й інструментів, що 

слугують для передачі повідомлення конкретному споживачеві в тій чи іншій 

формі (друковане слово, музична композиція, радіопередача тощо). До числа 

медіаформатів зараховується: 

• інтернет-ЗМІ; 

• інтернет-ТБ (вебкастинг); 

• інтернет-радіо (подкастинг); 

• мобільне ТБ; 

 
53 Цит. за Дорохин В. Н. Феномен политических Telegram-каналов как инновационных цифровых СМИ в 

России. Вестник ВГУ: Филология. 2019. № 1. С. 103-105. 
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• інтернет-блоги; 

• кіно, розраховане на інтернет-аудиторію; 

• соціальні мережі (Вконтакте, Faсebook, Twitter); 

• месенджери (Viber, What's app, Telegram); 

• віртуальні спільноти; 

• віртуальні ігри54. 

 

У цьому контексті варто звернути увагу на актуальність тих чи інших 

форматів. Саме тому ми звернулись до поняття «new media» та «old media», що 

є вже достатньо відомими у дискурсі. Любов Пашигорова у роботі «Old Media 

vs New Media в політичній комунікації» (рос. — «Old Media vs New Media в 

политической коммуникации») зазначає особливість обох груп. Модель 

роботи old media зводиться до: жорсткого графіка (надання інформації 

споживачеві в строго зазначений час); вертикальної ієрархії всередині 

медіаорганізацій; комерційної основи професійної діяльності; прямого 

регулювання процесу створення та розповсюдження інформації 

організаторами, редакторами та спонсорами медіакампанії; тенденції до 

саморегуляції і самоцензури; векторної передачі інформації. У той час як 

характеристиками для нових медіа є: інтегративність — сукупне використання 

характеристик «старих медіа»; інтерактивність — формування специфічних 

форм соціальності, а також соціальної інтеграції; партисипативність, при якій 

процес комунікації в медіа здійснюється за рівноправної участі користувачів 

медіа, в т. ч. у соціальних мережах55. 

 

Як зазначає авторка роботи «Особливості присутності ЗМІ в «Telegram» » 

(рос. — «Особенности присутствия СМИ в «Telegram» ») Тамур Ірина (Тамур 

 
54 Рогалева О. С., Шкайдерова Т. В. Новые медиа: эволюция понятия (аналитический обзор). Вестник Омского 

университета. 2015. С. 222-225. 

55 Пашигорова Любовь. Old Media vs New Media в политической коммуникации. Бизнес.Общество.Власть.. 

2010. № 3. С. 113-126. 
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Ирина) наразі активно використовуються різні соціальні мережі для масових 

аудиторій. Перш за все, це пов'язано з тим, що отримувати інформацію, в тому 

числі й новини, з соціальних мереж набагато швидше, ніж з інших джерел. 

Щоб дізнатися новини або прочитати який-небудь матеріал, користувачам 

більше не потрібно відвідувати сайти і залишати платформу соціальної мережі 

— все найцікавіше вже є, наприклад, в стрічці новин. Тобто можемо побачити, 

що швидкість і зручність доступу до інформації грає важливу роль у масових 

користувачів соціальних мереж56. 

 

Ще одним дуже важливим, на нашу думку, моментом, на якому наголошує 

авторка є той факт, що якщо розглядати месенджер Telegram як платформу для 

поширення інформації, то вона дає редакторам ще більше переваг, ніж 

соціальні мережі. Якщо опублікувати новину в «ВКонтакте», то вона 

потрапить в розумну стрічку потенційної аудиторії, де її можуть побачити, а 

можуть і пропустити на тлі інших інформаційних повідомлень. А якщо 

публікувати новину в Telegram, то вона потрапить безпосередньо до читача в 

телефон у вигляді особистого повідомлення. Таким чином, редактор (або smm-

менеджер/автор) скорочує шлях від матеріалу до читача до одного кроку57. 

 

Дослідниця Євгенія Мокра (Евгения Мокрая) у статті «Telegram-канал як 

платформа для політичної комунікації» (рос. — «Telegram-канал как 

платформа для политической коммуникации») вказує на те, що Telegram є 

популярним через те, що є джерелом найбільш гострої і актуальної 

інформацією, а також професійної аналітики. Telegram-канали як особливий 

вид блогів також стають свого роду альтернативою ЗМІ, а їх анонімні автори 

стають лідерами громадської думки, представниками громадянської 

журналістики. Популярність провідних Telegram-каналів і можливості 

поширення сотень коротких повідомлень створюють умови для 

 
56 Татур Ирина. Особенности присутствия СМИ в Telegram. E-Scio. 2019. С. 1-7. 

57 Так само 
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цілеспрямованого формування громадської думки. Відповідно, блоги в 

Telegram часто грають роль ефективних маніпулятивних інструментів у його 

формуванні58. Авторка також виділяє ряд функцій, що виконують комунікації 

за допомогою Telegram-каналів: 

1. Інформаційна функція (поширення необхідних знань про політичну 

систему, її елементи та їх функціонування). Така функція реалізується шляхом 

безпосередньої присутності чинних політиків, політичних експертів, органів 

влади в Telegram-каналах. Досить часто автори Telegram-каналів поширюють 

знаючи про це наперед неправдиву інформацію. Тут авторка наводить 

приклад, розповідаючи як російський Telegram-канал «НЕЗЫГАРЬ» 

спотворив переклад цитати з тестового виступу в Парламенті Великобританії 

прем'єр-міністра Терези Мей. Ця інформація поширилась російськими ЗМІ та 

владними органами без перевірки. 

2. Функція політичної соціалізації (сприяє становленню важливих і 

необхідних норм політичної діяльності та політичної поведінки, готує 

громадськість до участі в політиці, а також формуванню активної 

громадянської позиції, що є особливо актуальним під час проведення 

передвиборчої кампанії). Як приклад — напередодні виборів Президента 

Російської Федерації Telegram-канал «НЕЗЫГАРЬ» публікував неправдиві 

дані про рейтинги кандидатів по кожному регіону. Авторка припускає, що 

таким чином адміністрація каналу намагалася активізувати протестний 

електорат і підвищити явку на виборах. 

3. Маніпулятивна функція (сприяє формуванню громадської думки з 

найбільш важливих політичних питань). Реалізація даної функції пов'язана з 

рейтингами популярності та наявністю платних публікацій. Авторка 

розповідає, що у Росії існують певні канали, які регулярно публікують 

рейтинги популярності тих чи інших політичних каналів, а також рейтинги 

переглядів публікацій, охоплення читацької аудиторії. Також варто відзначити 

 
58 Мокрая Евгения. Telegram-канал как платформа для политической коммуникации. Лучшая. 2018. С. 62-65. 
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наявність реклами в Telegram-каналах, яка не завжди афішується (тобто є 

прихованою). 

4. Функція лобіювання інтересів (тиск на органи влади шляхом 

створення суспільного резонансу і дозованого поширення інформації для його 

підтримки). Як приклад — висвітлення подій в Кемерово у березні 2018 р., яке 

сприяло активізації протестного настрою в суспільстві та відставки чинного 

губернатора59. 

 

Аналізуючи усі функції комунікації за допомогою Telegram-каналів, які 

наводяться вище, можемо говорити про їх націленість на вплив настроїв у 

суспільстві та безпосередній вплив на публічний порядок денний. 

 

Дослідник Володимир Пивоваров (Владимир Пиповаров) у своїй науковій 

статті «Особливості впливу інтернет-спільнот на формування політичного 

порядку денного в сучасній Росії (на прикладі месенджера Telegram)» (рос. —

«Особенности влияния интернет-сообществ на формирование политической 

повестки дня в современной России (на примере мессенджера Telegram)» 

зазначає, що ключовим фактором складання сучасного політичного порядку 

денного в Росії виступає суспільний порядок денний, який, в свою чергу, 

формується під впливом ЗМІ, а останнім часом — переважно цифрових ЗМІ, 

що функціонують в форматі різноманітних інтернет-спільнот60.  

                                                             

Рис. 2.1 

Власна концептуалізація. Джерело: Пивоваров В.61 

 

59 Мокрая Евгения. Telegram-канал как платформа для политической коммуникации. Лучшая. 2018. С. 62-65. 
60 Пивоваров В. Особенности влияния интернет-сообществ на формирование политической повестки дня в 

современной России (на примере мессенджера Telegram). Слово молодым политологам. 2018. С. 1-4. 

61 Там само 
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2.2 Опис тенденцій розвитку політичних Telegram-каналів в Україні 

та світі 

 

Феномен анонімних політичних Telegram-каналів виник в Україні 

приблизно всередині вересня 2019-го року, і був пов'язаний з низкою 

важливих подій. По-перше, це блокування в Україні низки соціальних мереж, 

що мали російське походження, насамперед «Вконтакте» та 

«Одноклассники». По-друге, поширення російського тренду на анонімні 

політичні канали в інших країнах колишнього СРСР (України, Білорусь, 

тощо). Зрештою, фінальним тригером стало обрання нової Верховної Ради IX 

скликання, яка почала роботу 29 серпня 2019-го року.  

 

Загалом Telegram — це відносно новий безкоштовний додаток для обміну 

інформацією. Цей додаток відносять до категорії месенджерів. Основні його 

конкуренти — це найвідоміші серед різних цільових аудиторій аналоги — 

WhatsApp, Facebook Messenger, Viber. Додаток доступний для кожного 

користувача смартфону або ж персонального комп’ютера, тому що на усіх 

платформах (iOS, Android, Linux, Windows, Mac, а також веб-версія, якому 

можна користуватися через будь-який веб-браузер). Для створення акаунту 

потрібно використовувати номер телефону, однак у профілі він 

відображується лише у тому разі, якщо телефон користувача є у контактній 

книзі іншого. Будь-хто не має доступу до номера телефону, однак власники 

акаунтів ідентифікуватися за ім’ям користувача, яке вони власноруч 

створюють. Варто звернути увагу на те, що користувач може використати 

будь-яке вигадане ім’я і не відкривати своє справжнє обличчя. Можемо 

припустити, що така функція була створена навмисне саме через країну, де був 

винайдений месенджер Telegram.  

 

14 серпня 2013 року у маркетплейсі для додатків Apple — AppStore 

з’явилась нова безкоштовна програма Telegram.  
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Все почалось з того, що 15 травня 2017 року указом Президента України 

Петра Порошенка про введення в дію рішення РНБО України «Про 

застосування персональних спеціальних економічних та інших 

обмежувальних заходів (санкцій)» було прийнято рішення про  блокування 

інтернет-провайдерами доступу до «Вконтакте», «Однокласники», інших 

продуктів холдингів Mail.ru, «Яндекс», «Лабораторія Касперського», Dr.Web, 

та інших62. Результатом вже у перший тиждень став відтік аудиторії у сторону 

інших ресурсів, що дозволяють спілкування онлайн. Результати дослідження 

gemiusAudience вказують на те, що «Вконтакте» втратив 3,7 мільйона 

користувачів, «Однокласники» – 2,6 мільйона. Натомість українська аудиторія 

соціальної мережі «Facebook» збільшилася на 2,2 мільйона63. Такий тренд 

продовжив свою динаміку й надалі, водночас збільшуючи кількість 

користувачів новоявлених месенджерів. Більшою популярністю стали 

користуватися спеціальні додатки, добре адаптовані до смартфонів, на кшталт 

Viber, WhatsApp, Facebook Messenger, Telegram. Останній є продуктом Павла 

Дурова — колишнього творця «Вконтакте», який через суперечності з 

російською владою вимушений був мігрувати, і зрештою (як він сам вказує) 

під тиском продав свої активи компанії Mail.ru64. 

 

Результати опитування показали у серпні 2017 року показали, що 9,8% 

користувачів Telegram — українці, з яких 34 % — це студенти, а 70% опитаних 

українців — активні користувачі соціальної мережі ВКонтакте65. У жовтні 

2017 року месенджер почав підтримувати українську мову66. 

 

 
62 УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ №133/2017 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 28 

квітня 2017 року "Про застосування персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів 

(санкцій)" 

63 Facebook обійшов ВКонтакте вже в перший тиждень після введення санкцій проти російських соцмереж : 

Watcher. URL: http://watcher.com.ua/2017/06/07/facebook-obiyshov-vkontakte-vzhe-v-pershyy-tyzhden-pislya-

vvedennya-sanktsiy-proty-rosiyskyh-sotsmerezh/.  

64 Смирнов Ю. Как устроена анонимная империя Павла Дурова : Ліга.net. URL: 

https://project.liga.net/projects/durov_telegram/. 

65 Рахманова Владислава. Исследование: портрет наиболее активной аудитории Telegram в России : vc.ru. URL: 

https://vc.ru/marketing/25614-audience-of-telegram. 

66 Live Locations, Media Player and Languages : Telegram. URL: https://telegram.org/blog/live-locations. 
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Якщо звернутись до соціологічних даних і переглянути аналіз цільової 

аудиторії Telegram в Україні, то ми можемо побачити, що лише з 2017 по 2018 

рік аудиторія українського месенджера виросла у 600 разів.67 Станом на 30 

квітня 2019 року за даними Data Magic кількість користувачів Telegram в 

Україні сягнула понад 4,5 млн. Наразі ця цифра лише зростає68. Найбільш 

повними є офіційні дані відділу аналітики TGStat, що були опубліковані на 

початку 2019 року керівником відділу Антоном Проценко. Telegram 

користується попитом саме серед відносно молодої аудиторії. Так, 50% 

аудиторії становлять користувачі віком від 18 до 24 років, ще 30% — віком від 

24 до 30 років (Додаток 1). 

 

Загалом аудиторія Telegram сягнула 400 мільйонів осіб у квітні 2020-го року. 

Щонайменше 100 мільйонів зареєструвалися на платформі протягом року. 

Хоча Telegram відстає від своїх конкурентів WhatsApp та Viber –  його 

аудиторія досить вдало сконцентрована по певним регіонам, включаючи 

країни СНД та колишнього СРСР69. 

 

Також в аналітичному матеріалі зазначається, що невеликими груповими 

чатами користується майже 65% опитаних — в великих чатах присутній кожен 

третій; боти все ще користуються популярністю у 43% користувачів. Також 

варто звернути увагу, що у 18% є свій канал, тобто майже кожен п'ятий 

споживач контенту в тому числі і створює його (Додаток 2). Понад 90% 

користувачів є підписниками каналів, 62% з них підписані менше, ніж на 15 

каналів, а близько 6% — є підписниками понад 50 каналів70 (Додаток 3). Також 

цікаво з точки зору нашого дослідження поглянути на тематику каналів, що 

 
67 Статистика Телеграм в Украине : ВОТ: Все о Телеграм в Украине. URL: https://tlgrm.in.ua/vsjo-o-

telegram/stati/statistika-telegram-v-ukraine/. 

68 Там само 

69 Спілкування йде в онлайн: аудиторія Telegram перевищила 400 мільйонів користувачів : УНІАН. URL: 

https://www.unian.ua/economics/telecom/auditoriya-telegram-perevishchila-400-milyoniv-koristuvachiv-novini-

10972424.html. 
70 Кошельник Дмитрий. Исследование украинского Telegram: кто, почему и как использует мессенджер в 

Украине : Vector. URL: https://vctr.media/ukrainskiy-telegram-5000-15716/.  
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привертають увагу українців. Дані на кінець 2018 року показують, що лише 

17,3% опитаних є підписниками політичних каналів. Однак 66,1% цікавляться 

каналами з контентом у форматі новин71. Тут, на нашу думку, є декілька 

моментів, які варто взяти до уваги. По-перше, явище політичних каналів 

перейшло до української аудиторії пізніше за інші. По-друге, для швидкої 

динаміки зростання кількості українських каналів не потрібно багато часу, 

тому за 2019 рік кількість дуже зросла, а дані у цьому опитуванні, можемо 

припустити, є значно меншими, ніж на тепер. 

 

Отже, як було зазначено вище, тренд на анонімні політичні Telegram-канали 

вперше з’явився в Росії. На фоні загальних обмежень для ЗМІ, спроб влади 

контролювати медійний порядок денний і обмежувати свободу слова — 

Telegram став платформою, що дозволяє вільно поширювати інформацію, не 

деанонімізуючи автора. Одним з перших таких каналів став «НЕЗЫГАРЬ», 

який задав «моду» на такий формат подачі інформації, і зараз налічує близько 

350 тисяч користувачів. Анонімні джерела вказують одному з порталів, що 

наприкінці 2016 року співробітники адміністрації президента Володимира 

Путіна проводили дивний експеримент: ділилися з журналістами 

інсайдерською інформацією, а потім відстежували, чи не з'явилося сказане 

ними в одному з анонімних Telegram-каналів. Особливо їх хвилювало, чи не 

з'явиться інформація в «НЕЗЫГАРЕ». Так чиновники намагалися вирахувати 

анонімних авторів каналу72. 

 

Через загрозу втрати контролю над інформаційним потоком та витоку 

конфіденційної інформації (наприклад, згаданий вище «НЕЗЫГАРЬ» 

повідомив про планування Путіним внесення змін до Конституції набагато 

раніше за офіційні джерела) низка державних та лояльних до влади діячів 

 
71 Кошельник Дмитрий. Исследование украинского Telegram: кто, почему и как использует мессенджер в 

Украине : Vector. URL: https://vctr.media/ukrainskiy-telegram-5000-15716/.  

72 Рубин М. Телега из Кремля. Рассказ о том, как власти превратили Telegram в телевизор : Проект. URL: 

https://www.proekt.media/narrative/telegram-kanaly/. 
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здійснила спробу переформатування ринку політичних каналів. Так 

найбільший в цьому сегменті Telegram-канал «Mash» за даними ЗМІ перейшов 

під контроль «Національної медіагрупи» — співвласниці російського 

«Першого каналу», серед акціонерів якої є низка державних компаній73. 

П’ятий за цитуванням канал «Караульный» був придбаний компанією 

«Роснефть», яка бажала тим чином припинити негативні коментарі на адресу 

ключових її функціонерів74. Інший відомий авторський канал 

«Давыдов.Индекс» (понад 200 тисяч підписників) став належати до пулу 

«Фонду розвитку громадянського суспільства» — організації члена партії 

«Єдина Росія» Костянтина Костіна75. Разом з тим все ще існує незалежний 

сегмент каналів, як, наприклад «Сталингулаг» (близько 500 тисяч 

підписників), які демонструють відверто опозиційне ставлення до російської 

влади. Примітним є те, що його автор Олександр Горбунов вимушений був 

деанонімізувати себе (мовою ЗМІ – «здійснити камінг-аут») після викриття та 

політичного тиску76. 

 

Наведені факти вказують на те, що політичні Telegram-канали стали вдалою 

політичною технологією, що дозволяють швидко поширювати інформацію 

серед певного сегмента, але водночас не асоціюють себе з конвенційними ЗМІ, 

стосовно яких може бути низький показник довіри. З вересня 2019-го року 

така практика знайшла своє застосування і в Україні. 16 вересня був створений 

один з найбільш популярних анонімних каналів «Темный рыцарь», першим 

повідомленням якого було: «Тут будуть найтемніші інсайди Зе. ЧекайТе»77. 

Саме цей канал неодноразово публікував скріншоти внутрішньої переписки 

фракції «Слуга народу» у парламенті, які стали підставою вважати, що 

 

73 Рубин М. Телега из Кремля. Рассказ о том, как власти превратили Telegram в телевизор : Проект. URL: 

https://www.proekt.media/narrative/telegram-kanaly/. 

74 Там само 

75 Там само 

76 "Сталингулаг" больше не аноним: "Как писал, так и буду" : BBC Россия. URL: 

https://www.bbc.com/russian/features-48128178. 

77 Лукашов С. Темный рыцарь, Джокер, Соросята. Как анонимные Телеграм-каналы запустили войну 

компроматов : Українська правда. URL: https://www.pravda.com.ua/rus/articles/2019/11/28/7233231/. 
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автором є один із депутатів від президентської фракції. Голова фракції «Слуги 

народу» Давід Арахамія неодноразово припускав, що авторами можуть бути 

його колеги — нардепи Олександр Дубінський чи Максим Бужанський. 

Цікавий випадок стався після голосування за законопроєкт про «Ринок землі» 

— коли Арахамію запитали, як йому вдалося здобути голоси Дубінського та 

Бужанського, то він відповів, що попросив про це «Темного рыцаря»78. Дійшло 

до того, що інші групи всередині «Слуг народу» створили на протидію 

«Темному рыцарю» канал «Белый рыцарь», таким чином намагаючись збити 

негатив, що наростає. Авторство цього каналу також приписували Арахамії, 

втім широкої популярності він не знайшов, і його аудиторія коливається у 

межах трьох тисяч підписників79. 

 

Розслідування авторитетного українського порталу ЛІГА.net вказують на 

те, що експансія анонімних політичних Telegram-каналів почалася раніше — 

приблизно в березні 2019-го року. За їхніми даними у цей час було створено 

приблизно 15 політичних каналів. «Тепер запам'ятовуйте назви і хронологію. 

У березні 2019 року постом новоствореного каналу «Разведчик» (тоді всього 

200 підписників) ділиться прокремлівський «НЕЗЫГАРЬ». Це робиться для 

того, щоб люди дізнавалися про нові канали і приєднувалися до споживання 

тих наративів, які там просуваються», — цитує «ЛІГА» колишнього 

заступника голови Міністерства інформаційної політики України Дмитра 

Золотухіна80. Особливістю Telegram-каналів стало те, що вони є зручною 

платформою для поширення інсайдерської інформації, розмовною мовою – 

«зливів». Аналогічно до механізмів, вже випробуваних у Росії. «Склалася 

ситуація, що у людей, в тому числі російських політиків, була відсутня 

 
78 "Попросил Темного рыцаря". Арахамия рассказал, как уговорил Бужанского и Дубинского проголосовать за 

продажу земли : Страна.юа. URL: https://strana.ua/news/233305-arakhamija-rasskazal-kak-udalos-uhovorit-

buzhanskoho-i-dubinskoho-proholosovat-za-zakon-o-zemle.html. 

79Арахамия рассказал, кто может вести разоблачительный Telegram-канал "Темный рыцарь" : ТСН. URL: 

https://tsn.ua/ru/politika/arahamiya-rasskazal-kto-mozhet-vesti-razoblachitelnyy-telegram-kanal-temnyy-rycar-

1490538.html. 
80 Смирнов Ю. Как устроена анонимная империя Павла Дурова : Ліга.net. URL: 

https://project.liga.net/projects/durov_telegram/. 
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платформа, куди можна було зливати інформацію. І кремлівські куратори 

виявили такий популярний майданчик як Telegram. В кінці 2016 року він був 

лідером з видачі псевдо-інсайда. І всі це читали» — коментує Михайло Рубін, 

який один з перших підготував проєкт про висвітлення джерел анонімних 

каналів у Росії81. 

 

Першими такими «зливами» стали публікації каналів «Джокер» та «Трубу 

прорвало». «Джокер» виник в жовтні 2019 і одразу потрапив до уваги ЗМІ 

після секс-скандалу з нардепом Богданом Яременко. Канал використовує 

технологію пранку — спілкуючись з «жертвою» від імені іншої людини. Так 

він зміг переконати Яременко зізнатися у своїй причетності до скандалу, 

спілкуючись від імені тодішнього генерального прокурора Руслана 

Рябошапки82. Наступним став голова комітету Здоров’я нації Михайло 

Радуцький, який підтвердив «Джокеру» наявність неформальних доплат 

депутатам. Серед інших співрозмовників була заступниця міністра 

інфраструктури Олександра Клітіна, нардеп Микола Тищенко, депутати від 

«ЄС» В’ятровіч та Федина, і навіть прем’єр-міністр України Олексій 

Гончарук83. Другий канал «Трубу прорвало» пов'язаний безпосередньо з 

однією людиною — головою Державного бюро розслідувань Романом 

Трубою. Цей ресурс був створений безпосередньо з метою поширення 

компромату на очільника відомства. Створений 19 листопада, він почав 

публікувати записані розмови Труби — через телефон або 

«прослуховування». На них у тому числі тодішній голова Офісу президента 

Андрій Богдан та його заступники координують ДБР стосовно справ проти 

екс-президента Петра Порошенка84. За час існування він поширив більше ста 

годин записів, які отримали поширення у ЗМІ. Цей кейс є дійсно цікавим, 

 

81 Смирнов Ю. Как устроена анонимная империя Павла Дурова : Ліга.net. URL: 

https://project.liga.net/projects/durov_telegram/. 

82 Лукашов С. Темный рыцарь, Джокер, Соросята. Как анонимные Телеграм-каналы запустили войну 

компроматов: Українська правда. URL: https://www.pravda.com.ua/rus/articles/2019/11/28/7233231/. 

83 Там само 

84 Там само 
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оскільки стосується небачених до цього обсягів інформації. Доцільно 

припустити, що записи (кожна серія яких складає близько 10 годин) важко 

непомітно поширити у ЗМІ. Рано чи пізно, джерело вимушене було розкрити 

себе, або просто стати відомим, при цьому привернувши увагу 

правоохоронних органів, які бажали б дізнатися джерело походження. На 

противагу цьому, джерело «зливу» досі лишається невідомим, при цьому 

широко поширивши записи. На відміну від «Джокера», «Трубу прорвало» 

негативно оцінюється своїми колегами по цеху. Низка з них, зокрема «Темный 

рыцарь» апелюють до того, що ініціатором цього поширення є президент 

Порошенко, який таким чином намагається запобігти власним переслідування, 

та приборкати Романа Трубу, який після зміни влади порушив низку 

проваджень проти Порошенка. Як доказ цього, наводять факт, що публікації 

стосовно «зливів» першими з’являються на каналах близьких до Порошенка – 

«П’ятий» та «Прямий». Зрештою, Роман Труба все ж таки був звільнений85.  

 

Дослідження проведені низкою ЗМІ вказують на достатню однорідність 

анонімних політичних каналів86. Хоча в загальному сегменті політики 

присутні представники різних груп. Свої канали ведуть відомі журналісти: 

Соня Кошкіна, Петро Шуклінов, колишні журналісти, а нині функціонери 

Сергій Лещенко та Мустафа Найєм. Є власні канали у представників 

колишньої «Партії регіонів» — Олени Лукаш та Андрія Портнова. Втім, 

найпершим з них став Андрій Клименко (колишній голова Міністерства 

доходів і зборів). Його канал Klymenko Time раніше за інших отримав широку 

аудиторію. Низка інших каналів вказують, що Клименко, за неможливістю 

придбати в Україні ЗМІ, вирішив вкластися у Telegram, і став власником 

багатьох проєктів. У тому числі до них потенційно можуть належати відомі 

канали на непідконтрольних територіях. Свої блоги ведуть також народні 

 
85 Лукашов С. Темный рыцарь, Джокер, Соросята. Как анонимные Телеграм-каналы запустили войну 

компроматов : Українська правда. URL: https://www.pravda.com.ua/rus/articles/2019/11/28/7233231/. 

86 Смирнов Ю. Как устроена анонимная империя Павла Дурова : Ліга.net. URL: 

https://project.liga.net/projects/durov_telegram/. 
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депутати. Від «Слуги народу» найбільшими є Dubinskiy.Pro, канал Максима 

Бужанського, Антона Полякова (був виключений з фракції) та Олександр 

Качура. Олександр Дубінський, до слова, є досить відомим та досвідченим 

медійником. До нього пов’язували серію проєктів .Leaks, які публікували 

повідомлення зі зламаних поштових скриньок, різноманітні документи, 

спрямовані проти конкретних осіб або груп.  

 

Аналіз ЛІГА.net вказує на те, що наймасовіші анонімні канали мають 

найбільшу прив’язку до конкретних політичних груп. Найвпливовішими вони 

вважають групу «Депутатів та блогерів» (Дубінський, Бужанський та 

Анатолій Шарій) і групу екс-регіоналів (Клименко, Лукаш та Портнов). 

Вказано, що ці дві групи найбільше пов’язані із пулом анонімних політичних 

каналів, як от «Легитимный», «Разведчик», «Крокодил» тощо. Вони виносять 

такі канали до категорії «Псевдоукраїнські» — оскільки вважають, що вони 

безпосередньо пов’язані з російськими групами. Втім, автори роботи 

демонструють, що «Джокер», «Темный рыцарь» та «Соросята» належать 

скоріше до пулу «Депутатів та блогерів», аніж до росіян87.  

 

Мережевий аналіз проведений виданням «ЛІГА.net» вказує на таку 

структуру сегменту українського Telegram88.  

 

Водночас, ці дані, на нашу думку, не є достатньо релевантними, і будуть 

уточнені у ході нашого дослідження. По-перше, кількість анонімних Telegram-

каналів суттєво зросла. По-друге, за рахунок цього, мережевий зв'язок між 

каналами може стати більш розпорошеним, через збільшення кількості 

каналів. По-третє, є підстави вважати, що аудиторія каналів також 

 

87 Смирнов Ю. Как устроена анонимная империя Павла Дурова : Ліга.net. URL: 

https://project.liga.net/projects/durov_telegram/. 

88 Там само 
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збільшилася, хоча станом на січень сумарне охоплення десяти найбільш 

популярних каналів сягало 166 мільйонів (не унікальних користувачів)89.   

 

 

Рисунок 2.2 

Джерело: ЛІГА.net 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

89 Смирнов Ю. Как устроена анонимная империя Павла Дурова : Ліга.net. URL: 

https://project.liga.net/projects/durov_telegram/. 
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2.3 Квотна вибірка для формування переліку політичних Telegram-

каналів 

 

Для того, щоб провести дослідження, нам першочергово потрібно з’ясувати 

з яким переліком Telegram-каналів ми будемо працювати, а також, які меседжі 

та за яким принципом будуть обрані для аналізу.  

 

Серед усіх журналістських матеріалів, в яких йдеться про українські анонімні 

Telegram-канали, лише ресурс LIGA.net опублікував рейтинг. У рейтингу 

згадується ТОП-10 анонімних Telegram-каналів за 2019 рік (додаток 4)90. 

Критеріями відбору, як ми можемо бачити, стали: сумарне охоплення та 

кількість підписників. Показники є актуальними станом на 22 січня 2020 року. 

За кількістю підписників лідером став канал «Джокер», а по охопленню — 

«Легитимный». У цьому рейтингу згадуються майже усі канали, що потрапили 

до нашого списку (окрім «Джокер»). 

 

Наразі є лише один можливий і легальний інструмент для аналітичної 

інформації — tgstat.com91. Telegram Analytics — це відкритий інструмент від 

аналітичного відділу Telegram. Зараз частина статистичних даних доступна 

лише власникам каналів, а ще частина — за додаткову плату за користування 

аналітичними інструментами. У відкритому доступі для кожного користувача 

доступний рейтинг із можливістю фільтрувати базу Telegram-каналів. 

Можливими фільтрами є країна, мова, категорія та період. 

 

Для нашого відбору ми застосували наступні фільтри: 

1. Країна — лише Україна 

2. Мова — усі (саме тому що майже усі канали ведуться російською 

мовою) 

 
90 166 млн просмотров/год. Топ-10 анонимных Telegram-каналов Украины : ЛІГА.tech. URL: 

https://tech.liga.net/technology/novosti/166-mln-prosmotrovgod-top-10-anonimnyh-telegram-kanalov-ukrainy.  

91 Telegram Analytics. URL: https://tgstat.com/ru.  
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3. Категорія — серед усіх категорій було обрано лише 2 «Політика» та 

«Новини та ЗМІ» (саме тому що деякі канали видають себе за новинні ресурси, 

суттєво обмежуючи кількість та тематику меседжів власними рамками) 

4. Період — квітень 2020 року 

 

Серед усіх представлених каналів у рейтингу зі застосованими фільтрами 

ми виключали з нашого списку ті, що мають неприхованого власника. 

Найчастіше ця інформація зазначається або у профайлі каналу на tgstat.com 

або ж у короткому описі каналу, а іноді ця інформація зрозуміла навіть з назви 

каналу. За таким принципом було обрано 20 каналів, які потрапили до нашого 

аналізу. Варто зазначити, що 2 дуже популярні анонімні канали були вилучені 

з нашого рейтингу, а саме канал «Джокер» та канал «Тайны Депутата». У 

випадку з «Джокер» — кількість повідомлень, що загалом публікувались у 

період аналізу була дуже малою (іноді канал взагалі не публікував нічого у 

термін понад місяць), а щодо каналу «Тайны Депутата» — контент каналу 

переважно сконцентрований на публікації контактів депутатів і 

держслужбовців, а тому в ньому відсутній контент для аналізу за тою 

методологією, яку ми обрали. Також деякі з цих каналів підтвердили авторство 

Telegram Analytics (швидше за все через доступ до розгорнутої аналітики свого 

каналу), однак інформація щодо адміністратора каналу конфіденційна та 

доступна лише розробникам месенджера.  

 

Таким чином, до рейтингу потрапили: 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                               

46 

 

Таблиця 2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наступним кроком у відборі контенту для аналізу постали часові рамки. 

Було вирішено обрати 4 місяці для аналізу, від початку 2020 року. Таким 

чином було обрано для аналізу — кожен другий повний тиждень кожного 

місяця у період з січня по квітень: 

1. Січень 2020 року — 6-12 січня 

2. Лютий 2020 року — 10-16 лютого 

3. Березень 2020 року — 9-15 березня 

4. Квітень 2020 року — 6-12 квітня 

 

№ Назва каналу Кількість 

підписників 

Посилання 

1 Темный 

рыцарь 

93 185 https://t.me/dark_k 

2 Легитимный 82 148 https://t.me/legitimniy 

3 Резидент 48 078 https://t.me/rezident_ua 

4 Зрада чи 

перемога 

33 419 https://t.me/zradaperemoga 

5 Крокодил 31 358 https://t.me/1366496032 

6 Женщина с 

косой 

29 576 https://t.me/skosoi 

7 Shadow 

Anonymous 

24 854 https://t.me/shadow_anonymous

_insights 

8 Соросята 22 319 https://t.me/sorosata 

9 Разведчик 22 302 https://t.me/razvedinfo 

10 ЗеРада 19 647 https://t.me/ZeRada1 

11 Шептун 19 577 https://t.me/sheptoon 

12 Недоторкані 19 253 https://t.me/nedotorkani 

13 Думай Те 13 188 https://t.me/dumaiIte 

14 Говорит 

Борода 

10 832 https://t.me/GovoritBoroda 

15 Картель 10 828 https://t.me/ZE_kartel 

16 Источник 

Шаурмы 

Зеленского 

9 632 https://t.me/1271443470 

17 Наблюдатель 9 620 https://t.me/ua_publik 

18 Триада 9 553 https://t.me/ua_triada 

19 Бородатая 

бабушка 

9 466 https://t.me/borodatayaba 

20 Тень на 

плетень 

9 315 https://t.me/Ten_NaPleten 
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За цей період було проаналізовано 3347 меседжів із 20 каналів. З цієї 

кількості було виділено 33 основні теми, про які говорили автори каналів — 

були виділені ті теми, у повідомлень який простежувалась чітка тематика. 

Більшість таких тем прив’язані до політичного актора або державної 

установи/інституту (додаток 5).  

 

Після аналізу каналів на наявність у них повідомлень за виділеними 

тематиками було отримано певні результати, які вказали на те, що деякі теми 

зустрічаються лише в одному-двох каналах. Тому для подальшого відбору ми 

вирішили встановити «прохідний поріг», який формувався за допомогою 

кількості згадувань певної теми за визначений період. Він був визначений за 

допомогою вирахування середнього серед усієї кількості згадувань тем, що 

склало — 4,4. Відповідно, усі теми, кількість згадувань яких становила 5 і 

більше, пройшли ценз і потрапили до більш детального аналізу.  

До списку тем потрапили: 

1. Повернення Саакашвілі у політику 

2. Візит Зеленського в Оман 

3. Закон про ринок землі 

4. Відставка голів НАБУ і САП 

5. Ставлення до Юрія Гусєва 

6. Відставка Максима Нефьодова 

7. Відставка Андрія Богдан 

8. Звільнення Кирила Тимошенко 

9. Ставлення до Бориса Філатова 

10. Закон про банки («антиколомойський» закон) 

11. Контроль над Telegram-каналами від ОП 

12. Відставка Олексія Гончарука 

 

Таким чином 12 тем із 20 каналів підлягають подальшому дослідженню у 

період з січня до квітня 2020 року (кожен другий тиждень місяця). 



                                                                                                                                                               

48 

 

Розділ 3. Аналіз політичних Telegram-каналів як інструмент 

формування публічного порядку денного 

 

3.1 Контент-аналіз політичних Telegram-каналів на основі обраних 

кейсів 

  

   Для того, щоб визначити настрої повідомлень в обраних Telegram-каналах, 

ми маємо провести контент-аналіз за допомогою методології, описаної у 

розділі 1. Використовуючи створений нами поділ, ми проаналізували 210 

повідомлень на 12 тем. 

 

Повернення Саакашвілі у політику 

Міхеіл Саакашвілі — грузинський політик, що довгий час працював в 

Україні. Екс-президент Грузії, екс-голова Одеської ОДА, радник президента 

України у 2015-2016 роках. 26 липня 2017 року був позбавлений громадянства 

України92. 5 грудня 2017 року був затриманий працівниками СБУ у рамках 

відкритого проти нього кримінального провадження93. Президент України 

Володимир Зеленський повернув українське громадянство М. Саакашвілі 

указом від 26 липня 2019 року94. Приблизно на початку року Міхеіл 

Саакашвілі почав активно з’являтись в українському медійному полі. 

 

8 з 20 каналів згадували про повернення Саакашвілі у своїх каналах. 

Найчастіше — одне згадування, на яких не акцентувалась особлива увага. Усі 

8 каналів мають по одному меседжу на цю тематику. Загалом канали 

висловлювали негативну або нейтральну думку щодо повернення Саакашвілі 

в українську політику. Найбільш яскраво останнє відображає додаток 131 

(Шептун — «це найгірша новина за день»), додаток 9 (Темный рыцарь — 

 
92 Саакашвілі позбавили українського громадянства - нардеп : УНІАН. URL: 

https://www.unian.ua/politics/2050186-saakashvili-pozbavili-ukrajinskogo-gromadyanstva-nardep.html. 

93 У Києві СБУ спільно з Генпрокуратурою затримали Міхеіла Саакашвілі : Служба Безпеки України. URL: 

https://www.ssu.gov.ua/ua/news/1/category/2/view/4196#.DL262c2A.dpbs. 

94 Зеленський повернув Саакашвілі громадянство : РБК-Україна. URL: https://www.rbc.ua/ukr/news/zelenskiy-

otmenil-ukaz-lishenii-saakashvili-1559049639.html. 
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насміхається над улесливою поведінкою Саакашвілі щодо ОП і каже про те, 

що буде сміятися, якщо Саакашвілі отримає посаду). Усі інші канали — 

нейтрально ставляться до цієї теми, згадуючи про Саакашвілі та даючи 

прогнози на те, яку посаду він отримає. 

 

Візит Володимира Зеленського в Оман 

На початку січня 2020 року журналісти опублікували фото Володимира 

Зеленського в Оманському готелі. Жодних новин про те, що президент 

збирається до Оману не було. Увага журналістів була прикута до 

неоднозначних відповідей Офісу Президента — було не зрозуміло за які 

кошти та яким рейсом полетів Зеленський, а також якою є ціль візиту95. 

Комунікаційники президента видавали неоднозначні відповіді — Зеленський 

полетів за власний кошт разом із родиною, однак у нього заплановані зустрічі 

«на вищому рівні»96. Після авіакатастрофи літака МАУ Зеленський повертався 

літаком, на якому, за версією Telegram-каналів, літав Медведчук. Тому 

питання залишалось відкритим у тому це все ж офіційна чи особиста подорож, 

за який рахунок літав Зеленським і якою була першочергова ціль. 

 

11 з 20 каналів згадували про візит Зеленського в Оман та медійну увагу 

навколо цієї проблеми. Найбільша кількість згадувань належить каналу 

«Резидент» — 4, «Легитимный», «Зрада чи перемога» и «Думай Те» — по 3 

повідомлення на цю тематику, усі інші канали мають по 1-2 нагадувань. 

Майже усі канали висловили нейтральну позицію щодо цієї теми, а «Темный 

рыцарь» (додаток 10 — висміюють намагання ОП створити офіційну версію 

про поїздку, «Зрада чи перемога» (додаток 210 — «тут слух пройшов, що 

справжньою причиною поїздки Зеленського в Оман стало відкриття офшорної 

компанії. Якось зовсім незручно вийшло, так Пан Зе?») і «ЗеРада» (додаток 

 
95 Відпочинок чи робота? В ОП заявили, що Зеленський перебуває в Омані «для зустрічей на вищому рівні» : 

НВ. URL: https://nv.ua/ukr/ukraine/politics/zelenskiy-z-rodinoyu-perebuvaye-v-omani-novini-ukrajini-50062742.html. 

96 Візит Зеленського в Оман: в ОП заявили, що не знають деталі поїздки : НВ. URL: 

https://nv.ua/ukr/ukraine/politics/zelenskiy-i-oman-ofis-prezidenta-ne-znaye-detali-novini-ukrajini-

50066154.html?utm_source=set_lang. 
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108  — «спроби ОП переключити увагу викликають лише скептичні 

коментарі») висловили негативні меседжі.  

 

Закон про ринок землі 

На початку 2010 року Верховна Рада ухвалила Закон, згідно з яким 

мораторій на землю в Україні діє до прийняття закону про землю та не раніше 

2012 року97 (після чого було його неодноразово продовжено). Навколо цієї 

теми не один рік точились політичні дискусії з різними думками — за та проти 

мораторію. 22 травня 2018 року Європейський суд з прав людини оприлюднив 

рішення «Зеленчук і Цицюра проти України», у якому було визнано, що 

мораторій — це порушення права людини розпоряджатися своєю власністю98. 

Володимир Зеленський після набуття статусу Президента дав доручення 

скасувати мораторій і ухвалити законопроєкт99. 31 березня 2020 року 

Верховна Рада України ухвалила закон про ринок землі100. 

 

9 з 20 каналів згадували про закон про ринок землі та баталії, що точились 

навколо процесу його прийняття. 3 з 9 каналів ставляться до продажу 

сільськогосподарських земель негативно. Серед них «Темный рыцарь» 

(додаток 11), «Соросята» (додаток 92 — звинувачення «соросят», у тому що 

обмеження у 10 000 га не буде розповсюджуватись на банки) і «Недоторкані» 

(додаток 139 — «народна творчість — коли внесли пакет поправок, він з 

тріском луснув, і тепер, поправки повзають по раді, пищать та гадять на 

ковдри»). Усі інші канали висловлювали нейтральну позицію. Загалом канали 

не присвячували велику кількість уваги цій темі — по 1-2 повідомлення. 

 
97 Різаненко Павло. ''Тимчасовий'' мораторій довжиною у вічність : Українська Правда. URL: 

https://blogs.pravda.com.ua/authors/rizanenko/5c4227cf1aeb9/. 

98 Справа «Зеленчук і Цицюра проти України» (Заяви № 846/16 та № 1075/16). URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/974_c79. 
99 Зеленський – парламенту: До 1 грудня скасувати мораторій на продаж землі : Українська Правда. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2019/09/2/7225078/. 

100 Рада ухвалила закон про ринок землі : Укрінформ. URL: https://www.ukrinform.ua/rubric-economy/2908041-

rada-uhvalila-zakon-pro-rinok-zemli.html. 
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Найбільше згадувань про ринок землі було у каналі «Недоторкані» — 3 

повідомлення.  

 

Відставка голів НАБУ і САП 

Мова про звільнення голів НАБУ і САП йде вже достатньо давно. Зокрема 

директору НАБУ Артему Ситнику постійно висовують обвинувачення — про 

втручання у передвиборчому кампанію Клінтон101, корупційних діянь102, 

недозаповнену декларацію103 тощо. Наразі звільнення неможливе через 

недостатність підстав і достатньо складну процедуру — рішення про 

звільнення може бути ухвалене та ініційоване Верховною Радою лише за 

наявності підстав, а саме вироку суду (а Артем Ситник має лише корупційне 

правопорушення)104. Для процесу звільнення потрібно першочергову зміну до 

закону. 

 

12 з 20 каналів торкалися теми звільнення голів НАБУ І САП. За нашими 

спостереженнями ця тема є однією із найбільш популярних у межах цього 

дослідження. Половина з них ставляться до звільнень позитивно, 

висловлюючи або пряму недовіру керівникам, або вказуючи на те, з якими 

політичними фігурами їх можна пов’язати. Серед них — «Темный рыцарь» 

(додаток 13), «Крокодил» (додаток 211 — називає аргументи щодо Великої 

Сімки аргументами соросят і каже, що Ситника буде все одно звільнено по 

закону), «Соросята» (додаток 94), «Шептун» (додаток 123 — «сьогодні голова 

НАБУ доповів про діяльність НАБУ за друге півріччя 2019 року: висловили 

підозру 84 обличчям. Чи включив він себе до цього списку? Обманювати не 

дуже гарно, Артеме Сергійовичу»), «Говорит Борода» (додаток 157 — 

 
101 Замість «підтримки Клінтон» – «корупція»: справа Ситника отримала несподіваний розвиток : Радіо 

Свобода. URL: https://www.radiosvoboda.org/a/29933309.html.  
102 Ситнику зачитали адмінпротокол про корупцію – Сарган : Радіо Свобода. URL: 

https://www.radiosvoboda.org/a/news-sytnyku-zachytaly-adminprotokol/30052733.html. 

103 Дубінський пропонує розширити кількість підстав для звільнення директора НАБУ : Радіо Свобода. URL: 

https://www.radiosvoboda.org/a/news-sytnyk-nabu/30480239.html. 
104 Москалюк Олександр. Чому Верховна рада не може зараз звільнити Ситника : Слово і Діло. URL: 

https://www.slovoidilo.ua/2020/02/10/pogljad/polityka/chomu-verxovna-rada-ne-mozhe-zaraz-zvilnyty-sytnyka. 
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«запливший жирком на хлібній посаді Артем Ситник уявив себе політиком») 

та «Триада» (додаток 191 — «Ситника розміняли на Богдана у великій грі.. Ще 

один обман українського народу та імітація бурхливої діяльності»). Частина 

каналів, що опублікували нейтральні меседжі на цю тему, привертають увагу 

до зарплати Артема Ситника, його відносини з Соросом тощо. Найбільше 

уваги цій темі приділив канал «Шептун» — 6 повідомлень. 

 

Ставлення до Юрія Гусєва 

Влітку 2019 року Юрій Гусєв був назначений головою Херсонської області. 

Раніше Гусєв йшов до Ради під номером 41 від Слуги Народу105. Як зазначають 

у медіаресурсах, Юрій Гусєв раніше піддав критиці Володимира Зеленського 

як кандидата у президенти106. Останнім часом  медіа просторі з’являлись 

неперевірена інформація щодо підготовки нової посади для Юрія Гусєва у 

Кабінеті Міністрів107. Гусєв піддався критиці від Telegram-каналів під час 

нашого дослідження.  

 

6 з 20 каналів згадували про Гусєва під час нашого дослідження. Загалом 

канали присвячували лише по 1-2 публікації, однак «Темный Рыцарь» 

присвятив 5 повідомлень цій тематиці, висловлюючи відвертий негатив 

(додаток 18 — згадування про виступи Гусєва на каналі «Прямий» з 

риторикою проти Зеленського). Канали звинувачували Гусєва у дозволі 

роботи закладам «Космолот» (онлайн-казино) — додаток 16. А також у 

поганому стані доріг («Легитимный» — додаток 27) і про зв'язок Гусєва з 

Арахамією (додаток 15). Канали — «ЗеРада», «Наблюдатель», «Крокодил» 

висловили новини без негативної чи позитивної конотації.  

 
105 Главой Херсонской области назначен бывший замминистра обороны Юрий Гусев : LB.ua. URL: 

https://lb.ua/news/2019/07/13/432091_glavoy_hersonskoy_oblasti_naznachen.html. 

106 "Это надо уметь так развести президента": новый глава Херсонщины Гусев ранее рассказывал об угрозе 

популизма Зеленского и о симпатии к нему Кремля. : ЦЕНЗОР.НЕТ. URL: 

https://censor.net.ua/video_news/3137816/eto_nado_umet_tak_razvesti_prezidenta_novyyi_glava_hersonschiny_gusev

_ranee_rasskazyval_ob_ugroze_populizma. 

107 Козуб Тарас. "Шатун" в регионах: кто из губернаторов останется в кресле после чистки : VESTI.ua. URL: 

https://vesti.ua/politika/shatun-v-regionah-kto-iz-gubernatorov-ostanetsya-v-kresle-posle-chistki. 
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Відставка Максима Нефьодова 

Максим Нефьодов — український державний службовець. З 2015 по 2019 

рік займав посаду першого заступника міністра економічного розвитку і 

торгівлі України, відповідаючи за реформу державних закупівель108. У 2019 

році виграє конкурс і займає посаду голови Державної митної служби109. У 

кінці лютого 2020 року Вищий антикорупційний суд зобов’язав відкрити 

справу проти Нефьодова про можливе правопорушення групи осіб на чолі 

з ним (під час зайняття посади першого заступника)110. Наразі Максим 

Нефьодов звільнений з посади від 24 квітня111. 

 

До теми можливого звільнення Максима Нефьодова була  прикута увага 9 

каналів з 20 можливих. 5 з 9 каналів висвітлювали це у позитивному до 

звільнення погляді — канали «Триада» (додаток 196 — йдеться про те, що 

Нефьодов виписував собі премії від окладу по 700%), «Источники Шаурмы 

Зеленского», «Соросята» (додаток 98 — про те, що Нефьодов — людина 

Сороса та розбір зарплати), «Женщина с косой» (додаток 90 — про 

неготовність до напливу на кордон українців, що повертаються додому), 

«Тень на плетень» (додаток 204, 207 — про спроби Гончарука захистити 

Нефьодова та запобігти звільненню) та «Легитимный».  Канал «Источники 

Шаурмы Зеленского» присвятив Нефьодову 5 публікацій, в яких він пов’язує 

його з Соросом, дає прогнози на звільнення та відродження контрабанди 

(додаток 173, 177-180). Загалом майже усі канали написали про те, що на 

Нефьодова чекає звільнення. 

 

 
108 Максим Нефьодов призначений першим заступником міністра економіки замість Ковалів : Українські 

новини. URL: https://ukranews.com/ua/news/460897-maksym-nefodov-pryznachenyy-pershym-zastupnykom-

ministra-ekonomiky-zamist-kovaliv. 

109 Кабмін призначив нового голову митниці : Корреспондент.net. URL: 

https://ua.korrespondent.net/ukraine/4114990-kabmin-pryznachyv-novoho-holovu-mytnytsi. 

110 Суд зобов'язав НАБУ відкрити справу проти Нефьодова : РБК-Україна. URL: 

https://www.rbc.ua/ukr/news/sud-obyazal-nabu-otkryt-delo-protiv-nefodova-1582130246.html. 

111 Кабмін звільнив главу Держмитниці Нефьодова : РБК-Україна. URL: 

https://www.rbc.ua/ukr/news/kabmin-uvolil-glavu-gostamozhni-1587746543.html.  
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Відставка Андрія Богдана 

Андрій Богдан — український юрист і політик. Раніше — особистий адвокат 

Коломойського112. Займав посаду керівника Офісу Президента України з 21 

травня 2019 року113. 11 лютого 2020 року був звільнений, передавши посаду 

Андрію Єрмаку114.  

 

Відставка Богдана — стала найпопулярнішою темою серед обраних 

Telegram-каналів. Про неї згадали 16 з 20 каналів. Майже усі канали 

висвітлювали цю подію відносно нейтрально. Варто звернути увагу на те, що 

канал «Резидент» зробив 11 публікацій на тему можливого звільнення Богдана 

(додаток 60 — «наше джерело в ОП розповіло, що Андрій Богдан може 

вчергове розігрувати журналістів. Не варто забувати, що Богдан — спеціаліст 

в інформаційному маніпулюванні»). Частина каналів давали прогнози на те, 

що Богдан буде звільнений найближчим часом (додаток 213, додаток 197, 

додаток 181). Варто звернути увагу на те, що канал «Темный Рыцарь» серед 

усіх інших писав у позитивній тональності про Богдана (додаток 19 — 

«звільнення Богдана з ОП лише прискорить фінальне руйнування системи 

держапарату»). Після звільнення Богдана канали часто порівнювали його з 

Єрмаком (додаток 168). 

 

Звільнення Кирила Тимошенко 

Кирило Тимошенко — заступник керівника Офісу Президента за 

президенства Володимира Зеленського115. Під час президентської кампанії 

Зеленського відповідав за медіа і креатив. До політичної кар’єри був 

 
112 Коломойський визнав, що юрист Зеленського – його адвокат : Українська Правда. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2019/04/12/7212004/. 
113 УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ №435/2019 Про призначення А.Богдана Керівником Офісу Президента 

України : Офіційне інтернет-представництво Президента України. URL: 

https://www.president.gov.ua/documents/4352019-27677. 

114 УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ №46/2020 Про звільнення А.Богдана з посади Керівника Офісу Президента 

України : Офіційне інтернет-представництво Президента України. URL: 

https://www.president.gov.ua/documents/462020-32297. 

115 УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА УКРАЇНИ №310/2019 Про призначення К.Тимошенка Заступником Глави 

Адміністрації Президента України : Офіційне інтернет-представництво Президента України. URL: 

https://www.president.gov.ua/documents/3102019-27157. 
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журналістом і медійником.  У Офісі Президента відповідає за інформаційну 

політику, за що іноді підпадає під увагу разом із критикою дій 

комунікаційників ОП.  

 

6 з 20 каналів згадували про можливе звільнення Кирила Тимошенко з 

посади в ОП. Загалом усі канали присвячували цій темі до декількох 

повідомлень. Половина з них поставилась до можливого звільнення 

позитивно. Однак канал «Темный рыцарь» найбільше раз згадував про 

Тимошенко — 6 разів. У контексті йдеться про достатньо негативне ставлення 

до дій Тимошенко (додаток 20-22, додаток 25-26 — про відсутність 

комунікації у фракції, злиття номеру телефону Єрмак — дії Тимошенко і 

найближчим часом він буде звільнений). «Бородатая бабушка» (додаток 200 

— «Кирило Тимошенко допрацьовує останні дні в ОП» та «Источники 

Шаурмы Зеленского» (додаток 175 — «прихвостень Богдана може піти 

безповоротно»). Загалом усі канали прогнозували звільнення Кирила після 

звільнення Богдана. 

 

Ставлення до Бориса Філатова 

Борис Філатов — український політик, народний депутат ВР VIII 

скликання. Зараз займає посаду міського голови Дніпра з 2014 року116. У медіа 

Бориса Філатова часто вважають проросійським 117 118.  У квітні Філатов мав 

публічний конфлікт з Олександром Дубінським, чим і викликав немалу 

реакцію Telegram-каналів.  

 

9 з 20 каналів згадували про Бориса Філатова у своїх повідомленнях. У 7 

випадках автори каналу висловлювали відкритий негатив до Бориса Філатова. 

 
116 Филатов вступил в должность мэра Днепропетровска (обновлено) : LB.ua. URL: 

https://lb.ua/news/2015/11/27/322033_filatov_vstupil_dolzhnost_mera.html. 

117 Як нардеп Філатов переписується українською мовою: фотофакт : Gazeta.ua. URL: 

https://gazeta.ua/articles/sogodennya/_ak-nardep-filatov-perepisuyetsya-ukrayinskoyu-movoyu-fotofakt/652089. 

118 Борис Филатов: Каюсь, но в душе я настоящий русский : Новости Днепра, события и происшествия. 

Политика Днепропетровска. URL: https://dnepr.web2ua.com/boris-filatov-kajus-no-v-dushe-ja-nastojawij-russkij-

2353/.  
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Найбільше уваги цій темі приділив «Резидент» — 4 згадування (додаток 74-

75, 72 — «Борис-могильщик вирішив взяти на слабо Президента і показати 

хто головний»). Негативно також висловились «Темный рыцарь», 

«Крокодил», «Женщина с косой», «Шептун», «Недоторкані», «Говорит 

Борода». Майже кожен канал коментував повідомлення Бориса Філатова з 

його сторінки у Facebook щодо вигулу домашніх тварин  у місті Дніпро під час 

карантину (додаток 158, додаток 217 — «це чучело зовсім страх втратило?», 

додаток 143, додаток 91 — «очільник ОДА і мер змагаються в ідіотизмі»). 

Загалом канали згадували про Філатова у 1-2 повідомленнях.  

 

Закон про банки («антиколомойський» закон) 

«Антиколомойський» закон — це закон про банки №2571-д, основна суть 

якого передбачає заборону передавати банк у власність колишньому власнику 

навіть попри рішення суду. 13 травня Верховна Рада ухвалила закон119. 

Ухвалення цього закону було одним з умов МВФ для надання допомоги 

Україні120.  

 

8 з 20 каналів згадували про закон у своїх публікаціях. У більшості випадків 

автори говорили на цю тему у нейтральній тональності. «Говорит борода» та 

«Крокодил» (додаток 218) пишуть про закон у негативному ключі. Найбільше 

публікацій на цю тему у канала «Говорит борода» — (додаток 161-162, 164-

166, 163 — «вони (МВФ) ж вас пошлють, а ви і Коломийським відносини 

зіпсували, і Леонідович вас зараз хіба що по своїм телеканалам покаже, але 

грошей не дасть»). Серед каналів ще 4 публікації закону присвятив 

«Резидент», зокрема додаток 76 — про схеми, по яким будуть прийматись 

правки, аби пришвидшити процес голосування.  

 

 
119 Рада приняла "антиколомойский" закон : LB.ua. URL: 

https://lb.ua/news/2020/05/13/457410_rada_prinyala_antikolomoyskiy.html. 

120 Верховная Рада приняла "антиколомойский" закон : ЛІГА.Финансы. URL: 

https://finance.liga.net/bank/novosti/verhovnaya-rada-prinyala-antikolomoyskiy-zakon-4226454. 
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Контроль над Telegram-каналами від ОП 

Про контроль над Telegram-канали заговорила велика кількість українських 

ЗМІ. У партії Слуга Народу йшла розробка законопроєкту «Про медіа», який 

передбачає контроль над ЗМІ: наявність ліцензування або реєстрація121. У 

дискурсі з’явилась також інформація про те, що таким чином хочуть взяти 

анонімні політичні Telegram-канали під контроль122. Олександр Ткаченко 

вказав, що Нацрада буде мати право скерувати запит власнику Telegram з 

проханням увідповіднити чинному закону анонімні канали123. Такі коментарі 

викликали шквал критики від авторів каналів.  

 

6 з 20 каналів написали з цього приводу повідомлення. Загалом усі вони 

мали по декілька згадувань на цю тему. Канал «Легитимный» присвятив цій 

тематиці 6 меседжів (додаток 28, 30, 35-36 — у повідомленнях йдеться про 

причетність Єрмака над бажанням контролювати канали, про коментарі 

Арахамії та Володимира Зеленського). Негативну позицію також висловили 

«ЗеРада» (додаток 114, 116), «Женщина с косой» (додаток 86 — «джерело 

повідомляє, що ОП такі зливи (з каналів) заважають працювати») та 

«Крокодил» (додаток 212 — «Телеграм-канали скоро луснуть, як луснули 

російські. -мені здається, що найпершим лусне Микита»). Загалом усі інші 

канали згадували про закон «Про ЗМІ», причетність Єрмака до таких дій 

(«Триада» — додаток 190) і розмови в ОП про те, що вони мають створити 

власну сітку каналів («Картель» — додаток 169). 

 

Відставка Олексія Гончарука 

 
121 Закон "Про медіа" визначає два типи регулювання ЗМІ, - комітет Ради : РБК-Україна. URL: 

https://www.rbc.ua/ukr/news/zakon-o-media-opredelyaet-dva-tipa-regulirovaniya-1580291533.html. 

122 Там само 

123 Закон про медіа регулюватиме Telegram-канали — Ткаченко : НВ. URL: 

https://nv.ua/ukr/ukraine/politics/zakon-pro-media-telegram-kanali-novini-ukrajini-50068997.html. 



                                                                                                                                                               

58 

 

Олексій Гончарук — український політик, що займав посаду прем’єр-

міністра з 29 серпня 2019 року124. 17 січня 2020 року Олексій Гончарук подав 

у відставку — за рішення проголосувало 353 депутати125.  

 

9 з 20 каналів згадали про можливу відставку Олексія Гончарука та її 

наслідки. Більшість з цих каналів висвітлювали цьому тему у нейтральній 

тональності. Позитивно до звільнення Гончарука поставились «Соросята» 

(додаток 95 та 93), «Думай Те» та «Тень на плетень» (додаток 202 — мова про 

звільнення соросьонка-Гончарука). Варто звернути увагу на те, що канал 

«Триада» опублікував єдине серед каналів негативне стосовно звільнення 

повідомлення (додаток 194 — «всі раділи, що відправили у відставку 

Гончаруку, от тільки у всьому безладі винен не він»). Загалом канали не дуже 

акцентували на цій тематиці, залишаючи усього 1-2 повідомлення. 

 

Проаналізувавши усі повідомлення на 12 вищезазначених тем, можемо 

зробити певні висновки. По-перше, найчастіше канали об’єднувались навколо 

найбільш гарячих тем. Так, історія про звільнення Андрія Богдана зацікавила 

16 каналів з 20, викликавши таку  ж пристальну увагу і у медіа. По-друге, як 

ми бачимо, навколо більш популярних тем є 1-2 канали, що присвячують їй 

найбільше уваги та постійно поповнюють її новими фактами («зливами», 

інсайтами, своєю власною думкою на тему). По-третє, попри те, що частина 

каналів надають своїм повідомленням відносної нейтральності, вони все одно 

вводять окремі теми у свій порядок денний, тим самим виділяючи їх з поміж 

сотні інших. Наостанок, варто звернути увагу на те, що зазвичай до усіх 

піднятих тем канали ставляться або нейтрально, або негативно, тобто загалом 

виведення у власну адженду каналу теми, до якої вони ставляться добре, є 

рідкісним явищем.  

 
124 Петринський Андрій. Новий Кабмін. Що відомо про міністрів уряду Гончарука : Тиждень.ua. URL: 

https://tyzhden.ua/Politics/234666. 

125 Гончарук подав у відставку: що відомо : РБК-Україна. URL: https://www.rbc.ua/ukr/news/goncharuk-podal-

otstavku-izvestno-1579266430.html. 
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3.2 Каузальний мікроаналіз досліджуваних Telegram-каналів 

 

За результатами аналізу ми отримали вичерпний перелік тем, з урахуванням 

всіх анонімних політичних Telegram-каналів, які публікували повідомлення на 

цю тематику, а також їхню тональність. Тож наступним кроком буде 

проведення каузального мікроаналізу, щоб з’ясувати сам факт їхнього 

використання для формування публічного порядку денного. Для цього ми 

візьмемо кожну окрему тему, і простежимо, чи була реакція на повідомлення 

обраних Telegram-каналів у публічному полі, а також, чи відповідала вона 

тому баченню, яке просували канали.  

 

Повернення Саакашвілі у політику 

Першою обраною темою було повернення екс-президента Грузії та 

очільника Одеської ОДА Саакашвілі до української політики. Низка Telegram-

каналів досить саркастично із скепсисом ставилися до цієї перспективи. 

Наприклад, канал «Темный рыцарь» ще на початку року попереджав про це — 

задовго до появи в офіційних джерелах. Спочатку Саакашвілі пророкували 

посаду віце-прем’єра, втім ця ідея не знайшла підтримки. 30 квітня голова 

фракції «Слуга народу» Давид Арахамія заявив, що для Саакашвілі була 

знайдена інша позиція126. Зрештою, 7 травня його було призначено головою 

Виконавчого комітету реформ127.    

 

Таким чином ми бачимо, що це рішення перебувало у широкому публічному 

дискурсі. Ряд Telegram-каналів, що здійснювали протидію певною мірою 

досягли свого — через неоднозначне ставлення фракція «Слуга народу» не 

готова була надати більшість своїх голосів для надання Саакашвілі 

міністерської посади128. Водночас, призначення Саакашвілі відбулося завдяки 

 
126 Саакашвілі знайшли нову посаду – Арахамія : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2020/04/30/7250043/. 

127 Зеленський призначив Саакашвілі головою Виконкому реформ : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2020/05/7/7250870/. 

128 Саакашвілі не вдалося переконати "слуг", доведеться ще шукати голоси – джерела : Українська правда. 2020. 

URL: https://www.pravda.com.ua/news/2020/04/24/7249211/. 
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одноосібному рішенню президента Володимира Зеленського129. В такому 

випадку важко оцінити результат. Хоча призначення віце-прем’єром не 

відбулося, чого у тому числі воліли автори Telegram-каналів, Саакашвілі 

отримав посаду у дорадчому органі. Не дивлячись на те, що нова посада 

Саакашвілі є менш впливовою — оскільки сам факт його повернення у 

політику відбувся, то ми вважаємо, що бажання анонімних політичних 

Telegram-каналів не виконане.   

 

Візит Володимира Зеленського в Оман 

Візит президента Зеленського викликав шквал критики насамперед через 

невдалу комунікацію ОП щодо мети візиту. Так само питання викликало і 

фінансування чартерних рейсів, якими літав президент. Пости анонімних 

каналів якраз були спрямовані на актуалізацію цих питань. Офіс президента в 

обличчі його прес-секретаря спростували зокрема озвучені у низці каналів 

факти з секретарем Ради безпеки Росії Миколою Патрушевим130. Пізніше в 

«Офісі» заявили, що візит Володимира Зеленського до Оману у січні не мав 

офіційного статусу, а відбувався з приватною метою, але через багаторічну 

відсутність візитів найвищого рівня між Україною та Оманом президент 

вирішив використати поїздку для зміцнення дипломатичних відносин131.  

 

Таким чином ми вважаємо, що позиція офіційних осіб, зокрема ОП дала 

відповіді на основні питання, озвучені у Telegram-каналах. Також, хоча 

повідомлення містили критику комунікаційників команди президента, не 

дивлячись на запізнення у відповідях на питання, у нас немає підстав казати 

про незадоволені вимоги авторів Telegram-каналів. В такому випадку, ці 

 
129 Зеленський призначив Саакашвілі головою Виконкому реформ : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2020/05/7/7250870/. 

130 У Зеленського кажуть, що він ніколи не зустрічався з секретарем Радбезу Росії : Українська правда. 2020. 

URL: https://www.pravda.com.ua/news/2020/02/14/7240466/. 

131 В ОПУ через 3 місяці розповіли, чому Зеленський надумав махнути в Оман : Українська правда. 2020. URL:  

https://www.pravda.com.ua/news/2020/04/3/7246391/. 
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канали вдало вибудували дискурс, і просунули у публічний порядок денний 

свої питання. Тому ця тема вважається виконаною.  

 

Закон про ринок землі 

Закон про запуск вільного ринку землі став одним із найбільш суперечливих 

в історії Верховної Ради. Вказувати на це може понад 4 тисячі правок до 

закону, якими опозиція намагалась заблокувати його прийняття132. Як можна 

побачити у дослідженні VoxUkraine, чимало політиків ретранслюють міфи, 

маніпуляції або критичні факти стосовно цієї ініціативи133. Однак сам 

президент Зеленський переконував у необхідності голосування за закон: «Ми 

хочемо, щоб українці мали можливість купувати землю, щоб вони могли 

створювати там підприємства і обробляти землю. Якщо вони не можуть цього 

зробити, вони можуть продати комусь, хто хоче працювати на цій землі»134. 

Зрештою, 31 березня Верховна Рада проголосувала за відкриття ринку землі135.  

 

Хоча позиція Telegram-каналів по цьому питанню не була задоволена, втім 

ми можемо казати про чітку присутність їхніх меседжів у публічному 

дискурсі.  

 

Відставка голів НАБУ і САП 

Верховна Рада України мала низку можливостей для звільнення голови 

Національного антикорупційного бюро. Так, низка депутатів ініціювала 

законопроєкт, який міг би змінити процедуру звільнення очільника НАБУ. 

 
132 Рада вирішила не робити «земельної ночі» та почала розгляд законопроєкту про ринок землі : Громадське. 

2020. URL: https://hromadske.ua/posts/rada-virishila-ne-robiti-zemelnoyi-nochi-ta-pochala-rozglyad-zakonoproyektu-

pro-rinok-zemli. 

133 «Роздерибанять країну між олігархами й агрохолдингами» й інші маніпуляції про відкриття ринку землі : 

VoxUkraine. 2020. URL: https://voxukraine.org/uk/rozderibanyat-krayinu-mizh-oligarhami-j-agroholdingami-j-inshi-

manipulyatsiyi-pro-vidkrittya-rinku-zemli/. 

134 Зеленський порівняв відсутність права власності на землю з держвласністю на квартири в СРСР : Новое 

время. 2020. URL: https://nv.ua/ukr/ukraine/politics/zelenskiy-pro-rinok-zemli-novini-ukrajini-50065137.html. 

135 Верховна Рада проголосувала за відкриття ринку землі : Главком. 2020. URL: Верховна Рада проголосувала 

за відкриття ринку землі Повний текст читайте тут: https://glavcom.ua/news/verhovna-rada-progolosuvala-za-

vidkrittya-rinku-zemli-669728.html. 
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Однак, Офіс президента заперечив свою підтримку цієї ініціативи136, а 

голосування за цей законопроєкт було відкладено137. Проте згодом частина 

депутатів розпочала збір підписів за відставку голови НАБУ Артема 

Ситника138. На відміну від голови НАБУ Ситника, очільник Спеціалізованої 

антикорупційної прокуратури Назар Холодницький не перебував під прямою 

загрозою відставки парламентом. Хоча в ЗМІ неодноразово потрапляла 

інформація стосовно ймовірної відставки голови САП139. Зокрема, відомим 

став його конфлікт із генеральним прокурором Іриною Венедиктовою140.  

 

Таким чином, не дивлячись на той факт, що Ситник та Холодницький 

зберігають свої посади, це питання чітко фігурувало у публічному просторі. 

Анонімні Telegram-канали, які дуже критично ставилися до збереження постів 

голів НАБУ і САП не спромоглися досягнути поставленої мети. Водночас, їм 

вдалося винести це питання на публічний порядок денний.  

 

Ставлення до Юрія Гусєва 

Анонімні політичні Telegram-канали дуже негативно оцінювали діяльність 

Юрія Гусєва на посаді очільника Херсонської ОДА, критикуючи його кадрові 

призначення, висловлювання тощо. Telegram-канал «Темный рыцарь» навіть 

свого часу поширював дописи про те, що 18 лютого Гусєв подав у відставку141. 

Низка ЗМІ пророкували йому різні посади в уряді України142. Однак, Юрій 

 
136 Офіс Президента не ініціював відставку Ситника - Єрмак : Укрінформ.  2020. URL: 

https://www.ukrinform.ua/rubric-polytics/3018896-ofis-prezidenta-ne-iniciuvav-vidstavku-sitnika-ermak.html. 

137 «Слуги народу» вирішили відкласти голосування за відставку Ситника до розгляду «антиколомойського 

закону» : the Бабель. 2020. URL: https://thebabel.com.ua/news/42858-slugi-narodu-virishili-vidklasti-golosuvannya-

za-vidstavku-sitnika-do-rozglyadu-antikolomoyskogo-zakonu. 

138 Підписи за відставку Ситника: Разумков прокоментував скандальний законопроєкт : 24 канал. 2020. URL: 

https://24tv.ua/pidpisi-za-vidstavku-sitnika-razumkov-prokomentuvav-skandalniy_n1348227. 

139 Холодницкий опроверг свою отставку : Українські новини. 2020. URL: https://ukranews.com/news/681479-

holodnitskij-v-otstavku-ne-idet. 

140 Холодницкий о претензиях Венедиктовой: Не понимаю, для чего это все начиналось : Новое время. 2020. 

URL: https://nv.ua/ukraine/politics/ofis-genprokurora-protiv-sap-reakciya-nazara-holodnickogo-na-pretenzii-

genprokurora-novosti-ukrainy-50091089.html. 

141 В Херсоне «уволили» губернатора Юрия Гусева и назвали потенциального претендента на место : 0552. 

2020. URL: https://www.0552.ua/news/2666083/v-hersone-uvolili-gubernatora-uria-guseva-i-nazvali-potencialnogo-

pretendenta-na-mesto. 

142 Гусев планирует оставить должность главы Херсонской ОГА : ВЕСТИ. 2020. URL: 

https://vesti.ua/strana/gusev-planiruet-ostavit-dolzhnost-glavy-hersonskoj-oga. 
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Гусєв досі зберігає пост голови Херсонської ОДА. Попри критику у Telegram-

каналах жодної публічної інформації про звільнення Гусєва не надходило, і ні 

президент, ні прем’єр-міністр не висловлювали жодного натяку не зміну 

посади Гусєва. Отже, у нас немає достатніх підстав казати про те, що Telegram-

канали змогли перевести цю тему у публічний порядок денний, і тим паче, 

досягнути відставки або, принаймні, будь-яких інших доган Юрію Гусєву.  

 

Відставка Максима Нефьодова 

Більшість анонімних Telegram-каналів жорстко критикували діяльність 

очільника Державної митної служби Максима Нефьодова, насамперед за 

зменшення доходів митниці. Ця тематика регулярно фігурувала у питанні 

загальної державної бюджетної політики. На фоні цього, ще на початку 

березня депутати почали збір підписів за відставку головного митника 

України143. Хоча такі ініціативи не оберталися успіхом, 24 квітня Кабінет 

міністрів без жодного попередження виніс рішення про звільнення 

Нефьодова144. Пізніше це рішення пояснювали більшість офіційних обличь. 

Голова фракції «Слуга народу» Арахамія пояснив, що Нефьодову не вдалося 

«потягнути великого корупційного монстра (митницю – авт.)»145. Зеленський 

в свою чергу на звільнення відповів: «Макс Нефьодов — нормальна людина, 

але на митниці беруть хабарі, нормальна людина, але їде контрабанда. Він 

гарний, симпатичний, професійний — замало. Замало!»146. Також він заначив, 

що при цьому не був би проти побачити Нефьодова членом його команди в 

Офісі президента147. 

 
143 Нардеп: Я віддам свій підпис за відставку Нефьодова : Новости Украины. 2020. URL: https://from-

ua.com/news/536638-nardep-ya-viddam-svii-pidpis-za-vidstavku-nefodova.html. 

144 Кабмин уволил главного таможенника Нефедова. Главный налоговик Верланов тоже уволен : Страна. 2020. 

URL: https://strana.ua/news/263450-kabmin-uvolil-hlavnoho-tamozhennika-nefedova-hlavnyj-nalohovik-verlanov-

tozhe-uvolen.html. 

145 Он не потянул огромного коррупционного монстра, – Арахамия об увольнении Нефедова : 24 канал. 2020. 

URL: 

https://24tv.ua/ru/on_ne_potjanul_ogromnogo_korrupcionnogo_monstra__arahamija_ob_uvolnenii_nefedova_n133803

2. 

146 Зеленський про Нефьодова: Він гарний, професійний, але цього замало : Економічна правда. 2020. URL: 

https://www.epravda.com.ua/news/2020/05/20/660727/. 

147 Там само 
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Як зрозуміло із коментарів посадовців — основною причиною звільнення 

була реакція на зменшення доходів митниці, на якому якраз наголошували 

автори Telegram-каналів. З цілковитою впевненістю ми можемо казати про те, 

що їм вдалося актуалізувати це питання, і внести його до публічного порядку 

денного, досягнувши бажаного результату.  

 

Відставка Андрія Богдана 

Абсолютна більшість Telegram-каналів достатньо схвально ставилися до 

постаті Андрія Богдана. Чутки про його відставку ходили досить давно — ще 

за пів року до усунення від влади ЗМІ публікували такі матеріали. Конфлікт, 

що виник всередині ОП між його очільником Богданом та помічником 

Зеленського Єрмаком неодноразово привертав увагу148. Як ми можемо 

побачити з перших результатів нашого дослідження (додаток 7), тема 

збереження Богдана при владі була найбільшим об’єктом уваги Telegram-

каналів. ЗМІ вказують на те, що Богдан був близький до звільнення ще в січні 

місяці, але передумав149. Згодом президент Зеленський формально підтвердив 

наявність конфлікту, сказав: «Є конфлікти. Вони заважають працювати. Я 

завжди проти таких конфліктів, оскільки в них немає переможців, і не буває 

нічиїх… Тому ми втрачаємо або час, або втрачаємо людей…Тобто ми сто 

відсотків когось будемо втрачати»150. У той самий день стало відомо, що 

Богдан 10 лютого збирав своїх заступників і дав зрозуміти, що йде у відставку. 

Зокрема, він сказав: «Тепер кожен сам за себе»151. Не дивлячись на протидію 

 
148 Романюк Р. Президент у тумані. Зеленський між Богданом і Єрмаком : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/articles/2020/01/22/7237996/. 

149 Там само 

150 Зеленський про свій Офіс: Сто відсотків когось будемо втрачати : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2020/02/11/7240093/. 

151 Богдан заявив, що тепер "кожен сам за себе" : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2020/02/11/7240092/. 
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(16 з 20 каналів писали про цю подію) 11 лютого президент звільнив Богдана 

та призначив Єрмака головою Офісу президента152.  

 

Хоча тиск з боку Telegram-каналів був суттєвим, вони не змогли змінити 

позицію влади відносно Андрія Богдана. Ця тема була ключовою у порядку 

денному не тільки Telegram-каналів, але й публічному порядку денному 

загалом. 

 

Звільнення Кирила Тимошенко 

Загалом Telegram-канали доволі негативно ставляться до заступника голови 

Офісу президента Кирила Тимошенка. Водночас саме питання звільнення 

Тимошенко у публічному полі не фігурувало. Останнім кейсом, який може 

стосуватися цієї теми була догана Кирилу Тимошенко, яку виголосив 

президент Зеленський у вересні 2019-го року. Однак вона стосувалася питання 

організації робочих поїздок президента153, і не підпадає а ні під озвучені 

аргументи Telegram-каналів, а ні під часовий проміжок. В такому випадку ми 

можемо казати про те, що тема звільнення Кирила Тимошенка не фігурує у 

публічному порядку денному, та не має очікуваного рішення.  

 

Ставлення до Бориса Філатова 

На відміну від інших тем, кейс Бориса Філатова є досить унікальним, адже 

центральні органи виконавчої та законодавчої влади не мають змоги 

здійснювати прямі кадрові рішення стосовно мера Дніпра. Кампанія проти 

Бориса Філатова проводилася Telegram-каналами досить довгий час. Варто 

заначити, що відносини між президентом Зеленським та Філатовим також 

були напружені, так, наприклад, вони сперечалися стосовно будівництва 

 
152 Зеленський звільнив Богдана з посади керівника ОПУ: що про нього відомо та чим запам'ятався 

[Електронний ресурс] // УНІАН. – 2020. – Режим доступу до ресурсу: https://www.unian.ua/politics/10868384-

zelenskiy-zvilniv-bogdana-z-posadi-kerivnika-opu-shcho-pro-nogo-vidomo-ta-chim-zapam-yatavsya.html. 

153 Зеленский объявил выговор двум замам Богдана [Електронний ресурс] // Українська правда. – 2019. – Режим 

доступу до ресурсу: https://www.pravda.com.ua/rus/news/2019/09/17/7226537/. 
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мосту у Дніпрі154. Як приклад реакції, ми можемо навести інтерв’ю 

Зеленського, який сказав, що його партія ні в якому випадку не може 

підтримати Філатова на міських виборах. «Партія Слуга народу і я особисто 

не будемо підтримувати чинних мерів тих міст. Це однозначно, ми ніколи 

цього не будемо робити, хоча я знаю, що у них є велика підтримка в містах» 

— заявив президент155.  

 

В цьому випадку ми можемо казати, що негативна оцінка Філатова вдало 

поширилася на публічне поле. Враховуючи також реакцію президента 

Зеленського, можна стверджувати, що кампанія виявилася вдалою.  

 

Закон про банки («антиколомойський» закон)  

Т.зв. «Антиколомойський» закон викликав суперечки навіть всередині 

президентської фракції. Зокрема його намагалися заблокувати рекордною 

кількістю правок, у тому числі і депутати від «Слуги народу». Втім сам 

Зеленський наголосив: «Знаєте, банківське питання дуже затягнулося…Є 

питання захисту нашої економіки… є законопроекти важливі та історичні, які 

мають об'єднувати всю країну і всі партії. Я хотів би, щоб саме так відбулося 

голосування. Хочу, щоб ви підтримали цей законопроект»156. Цікавим є той 

факт, що ухвалення закону було б неможливим, без підтримки двох інших 

фракцій: «Європейської солідарності» та «Голосу». Тому, не дивлячись на 

протидію Telegram-каналів, їм не вдалося заблокувати рішення. Хоча варто 

підкреслити, що чимало депутатів правлячої партії пішли проти волі 

президента157. 

 
154 Зеленский отказался признать победу Филатова в пари по мосту : Левый берег. 2019. URL: 

https://lb.ua/news/2019/09/14/437309_zelenskiy_otkazalsya_priznat_pobedu.html. 

155 Зеленский сообщил, мэров каких городов не поддержит Слуга народа : Ліга.net. 2020. URL: 

https://news.liga.net/region_news/news/zelenskiy-soobschil-merov-kakih-gorodov-ne-podderjit-sluga-naroda. 

156 Зеленський прийшов у Раду і закликав нардепів підтримати законопроєкт про банки : Цензор. 2020. URL: 

https://censor.net.ua/ua/news/3195190/zelenskyyi_pryyishov_u_radu_i_zaklykav_nardepiv_pidtrymaty_zakonoproyekt

_pro_banky. 

157 Рада ухвалила «антиколомойський закон»: як голосували нардепи : Слово і діло. 2020. URL: 

https://www.slovoidilo.ua/2020/05/13/infografika/polityka/rada-uxvalyla-antykolomojskyj-zakon-yak-holosuvaly-

nardepy. 
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Контроль на Telegram-каналами від Офісу президента   

Політику влади стосовно Telegram достатньо важко оцінити. З однієї 

сторони заступник глави Офісу президента Сергій Трофімов спростував у 

своєму інтерв’ю інформацію про наявність в співробітників Офісу власних 

каналів158. Це вказує на наявність в публічному полі такої тематики. Водночас, 

іншим поглядом є спроба прийняття закону про ЗМІ, який водночас обмежує 

діяльність Telegram-каналів. Це питання все ще було на порядку денному. 

Зокрема про ініціативу говорив депутат від «Слуги народу», голова 

профільного комітету Олександр Ткаченко159. Втім, на момент завершення 

написання нашої роботи стало відомо, що законопроєкт був направлений на 

доопрацювання160. Отже, ми можемо вважати це плюсом для Telegram-

каналів. 

 

Відставка Олексія Гончарука 

Telegram-канали вказували на некомпетентність Гончарука у низці питань, 

а також на його низьку ефективність. Це визнав і президент Зеленський, коли 

перед голосуванням за відставку уряду він наголосив: «Цей уряд знає, що 

робити, але знати замало. Потрібно дійсно дуже багато працювати. Ми 

повинні визнавати помилки»161. Варто зазначити, що питання відставки 

Гончарука неодноразово фігурувало у публічному дискурсі. Так в січні місяці 

він вже писав заяву про відставку на фоні скандалу із прослуховуванням162. 

Зрештою, 4 березня Рада відправила у відставку О. Гончарука з його урядом163. 

 
158 Заступник глави Офісу президента Трофімов: Якщо президент запропонує мені стати главою офісу – 

погоджуся : Гордон. 2020. URL: 

https://focus.ua/politics/455702rada_otpravila_zakon_o_smi_na_dorabotku_kak_prizyvali_v_nszhu. 

159 В "Слуге народа" рассказали, как собираются блокировать анонимные Telegram-каналы : Українська правда. 

2020. URL: https://www.pravda.com.ua/rus/news/2020/02/7/7239796/. 

160 Рада отправила "закон о СМИ" на доработку, как призывали в НСЖУ : Фокус. 2020. URL: 

https://focus.ua/politics/455702-rada_otpravila_zakon_o_smi_na_dorabotku_kak_prizyvali_v_nszhu. 

161 "Не красти замало": Зеленський в Раді розкритикував уряд Гончарука : Українська правда. 2020. URL:  

https://www.pravda.com.ua/news/2020/03/4/7242505/. 

162 Гончарук написав ЗАЯВУ ПРО ВІДСТАВКУ. Зеленський думає : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2020/01/17/7237622/. 

163 Рада відправила у відставку Гончарука з його урядом : Українська правда. 2020. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2020/03/4/7242515/. 
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Таким чином, зробивши огляд на наявність теми у дискурсі, а також на 

позитивний результат, можна казати про успішне лобіювання цього питання 

зі сторони Telegram-каналів. 

 

Загалом ми можемо дати висновок, стосовно зведеної кількості результатів 

каузального мікроаналізу. Виглядатиме він таким чином:  

Таблиця 3.1 

Тема Наявність теми 

у публічному 

порядку денному 

Збіг тональності і 

політичного рішення 

Повернення Саакашвілі в 

політику 

+ - 

візит Зеленського в Оман + + 

Ринок землі + - 

Відставка голів НАБУ і САП + - 

Звільнення Юрія Гусєва - - 

Відставка Максима Нефьодова + + 

Відставка Андрія Богдана + - 

Звільнення Кирила Тимошенко - - 

Критика Бориса Філатова + + 

Закон про Банки + - 

Створення власних Telegram-

каналів Офісом президента 

+ + 

Відставка Олексія Гончарука + + 

Загалом: 83,33% 41,66% 

Результати каузального мікроаналізу Telegram-каналів 

 

Тобто ми можемо побачити, що у випадку просування теми анонімними 

політичними Telegram-каналами, вона зазвичай досягає значного успіху. У 10 

з 12 кейсів ми прослідковуємо чітке внесення теми до публічного порядку 

денного. Втім, лише 5 з 12 тем вирішуються відносно до тональності 

повідомлень, тобто задовольняють бажання авторів каналів. Показник у 

41,66% не є достатньо високим, але й підстав казати про низьку ефективність 
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цих каналів також не можна. Варто поглянути також на результати під іншим 

кутом: кейси НАБУ і САП та Закону про банки можуть бути дещо особливими, 

з огляду на кілька причин. По-перше, у випадку НАБУ і САП, як було згадано 

вище, процес відставки очільників відомств запущений, а депутати регулярно 

збирають підписи. Таким чином у нас не має підстав заперечувати той факт, 

що кадрові зміни у цих структурах можуть відбутися найближчим часом. 

Аналогічно у кейсі з «Антиколомойським» законом — існує частина фракції 

«Слуга народу», яка не підтримала це рішення. Закон був проголосований не 

президентською фракцією, а в унісон з низкою опозиційних сил. Таким чином 

можна казати про те, що 48 голосів зокрема владної партії, які не були надані 

на підтримку президентської ініціативи можуть бути результатом лобіювання 

у медійному полі.  

 

Якщо змінити результати цих кейсів на такі, що певною мірою можуть 

вважатися успішними, то результати виглядатимуть інакше. В цьому випадку, 

ми побачимо більше ніж половину успішних кейсів – 58,33% (7 з 12).  

Таблиця 3.2 

Тема К-ть каналів, що згадували тему 

Повернення Саакашвілі в 

політику 

- 

візит Зеленського в Оман + 

Ринок землі - 

Відставка голів НАБУ і САП + 

Звільнення Юрія Гусєва - 

Відставка Максима Нефьодова + 

Відставка Андрія Богдана - 

Звільнення Кирила 

Тимошенко 

- 

Критика Бориса Філатова + 

Закон про Банки + 
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Створення власних Telegram-

каналів Офісом президента 

+ 

Відставка Олексія Гончарука + 

Загалом: 58,33% 

Альтернативні результати каузального мікроаналізу Telegram-каналів 
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3.3 Мережевий аналіз на основі отриманих результатів дослідження 

Telegram-каналів 

 

За результатами аналізу ми отримали вичерпний перелік тем, з урахуванням 

всіх анонімних політичних Telegram-каналів, які публікували повідомлення на 

цю тематику, а також результати каузального мікроаналізу. Для отримання 

остаточних і більш якісних результатів дослідження, нам варто застосувати 

метод мережевого аналізу.  

Таблиця 3.3 

Тема К-ть каналів, 

що згадували 

тему 

Кількість зв’язків 

за схожою 

тональністю 

Повернення Саакашвілі в 

політику 

9 36 

візит Зеленського в Оман 9 36 

Ринок землі 10 45 

Відставка голів НАБУ і САП 12 66 

Звільнення Юрія Гусєва 6 15 

Відставка Максима Нефьодова 9 36 

Відставка Андрія Богдана 16 120 

Звільнення Кирила 

Тимошенко 

6 15 

Критика Бориса Філатова 9 36 

Закон про Банки 8 28 

Створення власних Telegram-

каналів Офісом президента 

6 15 

Відставка Олексія Гончарука 10 36 

Підрахунки за кількість згадувань і схожою тональністю 

 

Таким чином ми стверджуємо про те, що канали, які в однаковий проміжок 

часу висвітлюють одні й ті самі теми — створюють ситуативну коаліцію на 

користь просування певного порядку денного у публічній площині. Тому між 

ними простежується певний зв'язок, і можна казати про існування мережі. 



                                                                                                                                                               

72 

 

Щоб зрозуміти характер цих зв’язків, ми вдамося до мережевого аналізу. 

Перш за все нам варто порахувати, скільки всього наявних зв’язків може 

існувати у мережі. Для цього ми використовуємо формулу, згадану у першому 

розділі: 

 

Можливі зв'язки (за всіма темами) =
𝑁(𝑁 − 1)

2
 ∗  𝑛 =

20(20 − 1)

2
∗ 12 = 2280  

  

Таким чином, серед усіх обраних каналів за всіма темами у нас може бути 

максимально 2280 зв’язків. Далі ми переходимо до обрахунку щільності 

мережі (англ. – network density):  

 

𝑁𝑒𝑡𝑤𝑜𝑟𝑘 𝑑𝑒𝑛𝑠𝑖𝑡𝑦 =  
𝐴наявні зв'язки (за всіма темами)

𝐵можливі зв'язки (за всіма темами)
=  

484

2280
= 0,21228 

 

Таким чином ми можемо побачити, що щільність мережі зв’язків наших 

Telegram-каналів за тональністю складає 0,21228 або ~ 21,23% у відсотковому 

виражені. Як було згадано у першому розділі роботи, критичним вважається 

наявність чверті зв’язків (25%), щоб стверджувати про достатню щільність 

мережі. Втім, так само згадано, що це напряму залежить від кількості вузлів та 

потенційних ребер (зв’язків) мережі. Оскільки кількість зв’язків у нашій 

мережі є вдвічі більшою, ніж у прикладі статті з методологічною рамкою, яку 

ми брали за основу (2280 проти 1035), то наявність у нашому випадку більш 

ніж п’ятої частини від усіх контактів — ми вважаємо хорошим результатам, а 

отже стверджуємо, що така мережа має достатню щільність.   

 

Водночас цікавою є розбивка щільності за кожною окремою темою:  

 

 

 

 



                                                                                                                                                               

73 

 

Таблиця 3.4 

Тема Щільність за 

темою 

У % 

Повернення Саакашвілі в політику 0.18947368421 18,94% 

візит Зеленського в Оман 0.18947368421 18,94% 

Ринок землі 0.23684210526 23,68% 

Відставка голів НАБУ і САП 0.34736842105 34,73% 

Звільнення Юрія Гусєва 0.07894736842 7,89% 

Відставка Максима Нефьодова 0.18947368421 18,94% 

Відставка Андрія Богдана 0.63157894736 63,15% 

Звільнення Кирила Тимошенко 0.07894736842 7,89% 

Критика Бориса Філатова 0.18947368421 18,94% 

Закон про Банки 0.14736842105 14,73% 

Створення власних Telegram-каналів 

Офісом президента 0.07894736842 

7,89% 

Відставка Олексія Гончарука 0.18947368421 18,94% 

Підрахунки за щільністю зв’язків 

 

Таки ми бачимо, що, наприклад, у питанні відставки Андрія Богдана — 

63,15% усіх можливих зв’язків було використано. Це вказує на те, що 

більшість каналів тим чи іншим чином лобіювала збереження посади голови 

Офісу президента Андрієм Богданом, і у цьому конкретному кейсі — 

демонструвала високу єдність. Аналогічна єдність простежується у випадку 

відставок голів НАБУ та САП — понад третина наявних мережевих зв’язків. 

Водночас, у кейсах, що стосуються Юрія Гусєва, Кирила Тимошенко та спроб 

Офісу президента підпорядкувати ринок Telegram-каналів — результати є 

значно нижчими, і не досягають 8%. Результати аналізу ми можемо 

візуалізувати у вигляді мережевої конфігурації анонімних політичних 

Telegram-каналів:  
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Рис. 3.1  

Результати мережевого аналізу за однаковими темами 

 

Як можна побачити на мапі зв’язків — ключове місце обіймають вузли 

каналів «Легитимный», «Женщина с косой», «Темный рыцарь», «Резидент» та 

«Шептун» — серед них найбільша кількість співпадінь за темами та 

тональністю. Натомість, ми можемо сказати, що абсолютно кожен канал має 

достатньо близький зв'язок одне з одним. Наприклад, канал «Зрада чи 

перемога» не має ребер з каналом «ДумайТе», втім він легко може бути 

пов'язаний завдяки каналу «Недоторкані», у якого такий зв'язок є. Тому будь-

який канал може бути поєднаний з іншим, через один вузол, що також є 

непоганим результатом.  

 

Втім, найкраще пояснити зв’язки анонімних політичних Telegram-каналів 

нам може наявність поширених дописів між цими каналами. На відміну від 

тематичних збігів за тональністю, репости вказують саме на поєднання 

каналів, оскільки цілком логічним є те, що автор анонімного політичного 

Telegram-каналу радше за все буде здійснювати репости того ресурсу, який 
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найближче йому підходить за поглядами, позицією тощо. В такому випадку 

зв’язки між вузлами будуть не ситуативними, а більш чіткими та явними.  

 

Наявна мережева конфігурація виглядатиме таким чином: 

 

Рис. 3.2  

Результати мережевого аналізу за репостами 

 

Як ми бачимо, за репостами є два канали, які одразу випадають, це: «Shadow 

Ananymous» та «Источники шаурмы Зеленского» — вони, на відміну від всіх 

інших не мають жодного контакту за поширеннями повідомлень з будь-яким 

іншим каналом. Аналогічно ми можемо розрахувати мережеву щільність. У 

цій мережі у нас можливими є 190 зв’язків між 20 вузлами: 

 

Можливі зв'язки =
𝑁(𝑁 − 1)

2
=  

20(20 − 1)

2
= 190 

 

З них наявними є 51 контактів за репостами, тож рахуємо щільність: 

 

𝑁𝑒𝑡𝑤𝑜𝑟𝑘 𝑑𝑒𝑛𝑠𝑖𝑡𝑦 =  
𝐴наявні зв'язки

𝐵можливі зв'язки
=  

51

190
=  0,26842105 
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Відповідно, у мережі репостів каналів коефіцієнт щільності мережі складає 

0,26842105, або ~ 26,84% (у відсотковому значенні). Це вказує на те, що у 

мережі наявні понад чверть зв’язків (при критичному значенні близько 25%), 

а отже ця мережа також може вважатися щільною, а контакти між вузлами цієї 

мережі є достатньо сильними.  

 

Отже, в обох випадках ми можемо казати про достатній показник щільності 

обох мереж. У першому випадку — хоча результат наших розрахунків не 

досягає критичного значення, але ми робимо акцент на тому, що він є 

заниженим через кількість вибірки у вигляді чималого значення потенційних 

зв’язків. Водночас, результат що вказує на наявність понад 1/5 всіх контактів 

у поміж 2280 можливих — все одно підпадає під методологічне визначення 

щільної мережі. У другому випадку, понад 26% репостів між каналами серед 

усіх можливих чітко вказують на щільну мережу. Отже, в обох випадках наші 

канали є пов’язаними між собою. Хоча є окремі випадки випадів з мережі, на 

кшталт «Shadow Ananymous» та «Источники шаурмы Зеленского» за 

репостами, водночас вони мають достатню кількість збігів за висвітленням 

тем і тональністю. Це дає нам можливість казати, що загалом більшість 

каналів утворюють коаліцію під час висвітлення певної кількості питань 

(особливо це помітно на кейсах Андрія Богдана, НАБУ і САП), і таким чином 

намагаються просувати свій порядок денний, виводячи його у публічне поле.  
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ВИСНОВКИ 

 

1. Публічний порядок денний є складовою механізму формування 

порядку денного в цілому. Існують основні три типи — публічний, політичний 

та медійний порядок денний, що впливають один на одного наступним чином: 

медійний порядок на суспільний (публічний), який у свою чергу впливає на 

політичний порядок денний. Дослідження цього процесу найчастіше 

відбувається за допомогою використання часового ряду (time-series) або 

каузального мікроаналізу. Останній був обраний методом для цього 

дослідження як найбільш релевантний. 

 

2. Основний фокус теоретичних напрацювань щодо Telegram-каналів 

лежить у розрізі медійних каналів. Наразі Telegram виступає майданчиком для 

нових, альтернативних форм ЗМІ, через перевагу над соціальними мережами 

— у Telegram кожен користувач отримує особисте сповіщення щоразу при 

появі нового меседжу. У цьому розрізі основною перевагою є також 

анонімність Telegram-каналів, що дозволяє публікувати будь-яку інформацію 

без загрози обвинувачень і переслідувань. Саме через це явище анонімних 

політичних Telegram-каналів з’явилось і стало таким популярним у Росії. Вже 

пізніше, як тренд, воно прийшло до українських користувачів. Поки що 

можливість більше дізнатися про ключові Telegram-канали та їх діяльність 

обмежена розслідуваннями українських журналістів. 

 

3. Серед десятків українських Telegram-каналів було обрано 20 як 

таких, що надалі використовуються у роботі за допомогою аналітичного 

ресурсу Telegram Analytics. Процес складається з кількох етапів із поступовим 

застосуванням фільтрів — країна, мова повідомлення та категорія каналу 

(«політика» і «новини та ЗМІ»). Дослідження обмежене хронологічними 

рамками — з січня по квітень 2020 року, а саме кожен другий тиждень місяця. 

Рейтинг побудований за популярністю (найбільша кількість підписників і 

охоплення).  
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4. Інтент-аналіз — найбільший релевантний метод для дослідження 

опублікованих повідомлень в Telegram-каналах. За допомогою аналізу 

тональності виокремлено три основні групи повідомлень для розподілу: 

негативні, позитивні та нейтральні повідомлення. У таких цілях 

застосовується також сентимент-аналіз, однак він потребує машинного 

навчання. Недоліком методу інтент-аналізу є елемент суб’єктивності.  

 

5. Обрана техніка інтент-аналізу показала, що, по-перше, канали 

найчастіше об’єднуються навколо найбільш гарячих тем. По-друге, канали 

обирають 1-2 найбільш популярні теми і присвячують їм вагому частину 

контенту. По-третє, попри те, що частина каналів надають своїм 

повідомленням відносної нейтральності, вони все одно вводять окремі теми у 

свій порядок денний, тим самим виділяючи їх з-поміж сотні інших. 

Найчастіше під фокус підпадають теми з негативною або нейтральною 

тональність. 

 

6. Результат каузального мікроаналізу показав, що анонімні політичні 

Telegram-канали мають велику можливість для формування публічного 

порядку денного (10 з 12 успішних випадків). Водночас, їх можливість 

впливати на ухвалення політичних рішень є досить поміркованою (7 з 12 

успішних випадків).   

 

7. У обох випадках результати мережевого аналізу (мережа за 

однаковими темами, мережа за репостами) показали достатньо високу 

щільність, тобто канали пов’язані між собою. Загалом більшість із них 

утворюють коаліцію під час висвітлення певної кількості питань і таким чином 

намагаються просувати свій порядок денний, виводячи його у публічне поле.  
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Додаток 217 

 

Додаток 218 

Темный рыцарь 

Дата заснування: 18 вересня 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 93 185 

Охоплення 1 публікації: 52 700 

Денне охоплення: 184 600  

Середня кількість публікацій на день: 6 

ERR%: 50,8% 

Індекс цитування: 143.31 

Мова: російська 

 

Додаток 219 

 

Легитимный 

Дата заснування: 29 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 82 148 

Охоплення 1 публікації: 58 000 

Денне охоплення: 514 000  

Середня кількість публікацій на день: 11 

ERR%: 58,9% 

Індекс цитування: 322.58 

Мова: російська 

 

Додаток 220 
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Резидент 

Дата заснування: 29 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 48 078 

Охоплення 1 публікації: 37 000 

Денне охоплення: 661 300  

Середня кількість публікацій на день: 21 

ERR%: 62,1% 

Індекс цитування: 228.96 

Мова: російська 

 

Додаток 221 

 

Зрада чи Перемога 

Дата заснування: 1 листопада 2017 

Кількість підписників (на 15 квітня): 33 419 

Охоплення 1 публікації: 15 300 

Денне охоплення: 171 000  

Середня кількість публікацій на день: 18 

ERR%: 45,5% 

Індекс цитування: 462.66 

Мова: російська 

 

Додаток 222 

 

Крокодил 

Дата заснування: 1вересня 2018 

Кількість підписників (на 15 квітня): 31 358 

Охоплення 1 публікації: 21 100 

Денне охоплення: 66 100  

Середня кількість публікацій на день: 5 

ERR%: 63,1% 

Індекс цитування: 186.76 

Мова: російська 

 

Додаток 223 

 

Женщина с косой 

Дата заснування: 29 січня 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 29 576 

Охоплення 1 публікації: 29 200 

Денне охоплення: 91 700  

Середня кількість публікацій на день: 4 

ERR%: 78,9,1% 

Індекс цитування: 119.2 
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Мова: російська 

 

Додаток 224 

 

Shadow Anonymous 

Дата заснування: 22 червня 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 24 854 

Охоплення 1 публікації: 13 900 

Денне охоплення: 24 300  

Середня кількість пулікацій на день: 2 

ERR%: 53,6% 

Індекс цитування: 77.54 

Мова: російська 

 

Додаток 225 

 

Соросята 

Дата заснування: 7 листопада 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 22 319 

Охоплення 1 публікації: 21 000 

Денне охоплення: 39 100  

Середня кількість публікацій на день: 2 

ERR%: 88,1% 

Індекс цитування: 70.53 

Мова: російська 

 

Додаток 226 

 

Разведчик 

Дата заснування: 18 березня 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 22 302 

Охоплення 1 публікації: 22 200 

Денне охоплення: 31 700  

Середня кількість публікацій на день: 4 

ERR%: 98,1% 

Індекс цитування: 240.33 

Мова: російська 

 

Додаток 227 

 

ЗеРада 

Дата заснування: 29 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 19 647 

Охоплення 1 публікації: 25 800 
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Денне охоплення: 152 100  

Середня кількість публікацій на день: 7 

ERR%: 92,3% 

Індекс цитування: 102.74 

Мова: російська 

 

Додаток 228 

 

Шептун 

Дата заснування: 29 березня 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 19 577 

Охоплення 1 публікації: 9 400 

Денне охоплення: 104 900  

Середня кількість публікацій на день: 14 

ERR%: 42,2% 

Індекс цитування: 301.8 

Мова: російська 

 

Додаток 229 

 

Недоторкані 

Дата заснування: 25 листопада 2018 

Кількість підписників (на 15 квітня): 19 253 

Охоплення 1 публікації: 5 200 

Денне охоплення: 32 700  

Середня кількість публікацій на день: 7 

ERR%: 28% 

Індекс цитування: 168.99 

Мова: російська 

 

Додаток 230 

 

ДумайТе 

Дата заснування: 29 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 13 188 

Охоплення 1 публікації: 2 200 

Денне охоплення: 18 200  

Середня кількість публікацій на день: 9 

ERR%: 19,3% 

Індекс цитування: 69.67 

Мова: російська 

 

Додаток 231 
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Говорит Борода 

Дата заснування: 29 серпня 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 10 832 

Охоплення 1 публікації: 2 800 

Денне охоплення: 8 600  

Середня кількість публікацій на день: 3 

ERR%: 29,2% 

Індекс цитування: 18.71 

Мова: російська 

 

Додаток 232 

 

Картель 

Дата заснування: 29 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 10 828 

Охоплення 1 публікації: 21 600 

Денне охоплення: 76 700  

Середня кількість публікацій на день: 4 

ERR%: 82,6% 

Індекс цитування: 64.83 

Мова: російська 

 

Додаток 233 

 

Источники Шаурмы Зеленского 

Дата заснування: 30 листопада 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 9 632 

Охоплення 1 публікації: 7 400 

Денне охоплення: 7 900  

Середня кількість публікацій на день: 2 

ERR%: 78,8% 

Індекс цитування: 12.61 

Мова: російська 

 

Додаток 234 

 

Наблюдатель 

Дата заснування: 29 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 9 620 

Охоплення 1 публікації: 7 300 

Денне охоплення: 150 400  

Середня кількість публікацій на день: 25 

ERR%: 46,7% 

Індекс цитування: 18.71 
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Мова: російська 

 

Додаток 235 

 

Триада 

Дата заснування: 29 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 9 553 

Охоплення 1 публікації: 11 800 

Денне охоплення: 46 900  

Середня кількість публікацій на день: 5 

ERR%: 122,9% 

Індекс цитування: 41.65 

Мова: російська 

 

Додаток 236 

 

Бородатая Бабушка 

Дата заснування: 1 лютого 2020 

Кількість підписників (на 15 квітня): 9 466 

Охоплення 1 публікації: 13 800 

Денне охоплення: 61 900  

Середня кількість публікацій на день: 7 

ERR%: 116,1% 

Індекс цитування: 90.64 

Мова: російська 

 

Додаток 237 

 

Тень на плетень 

Дата заснування: 27 лютого 2019 

Кількість підписників (на 15 квітня): 9 315 

Охоплення 1 публікації: 10 700 

Денне охоплення: 41 700  

Середня кількість публікацій на день: 5 

ERR%: 103,2% 

Індекс цитування: 62.48 

Мова: російська 

Додаток 238 
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АНОТАЦІЯ 

Дипломної роботи 

Тема «Політичні Telegram-канали як спроба формування публічного порядку 

денного» 

Студент(ка) Мишковська Богдана Анатоліївна 

Рік навчання, факультет 4 рік навчання, ФСНСТ 

Науковий керівник кандидат політичних наук, доцент, Яковлєв М. В. 

Рецензент доктор історичних наук, професор кафедри політології НаУКМА, 

Гарань О. В.  

Захищена “____”_______________200_ р. (дата не проставляється) 

 

Короткий зміст роботи  

 

Ця дипломна робота присвячена використанню політичних Telegram-каналів як 

інструменту формування публічного порядку денного. У першому розділі 

розглядаються теорії порядку денного і методологія  аналізу, зокрема 

мережевого аналізу та каузального мікроаналізу. Другий розділ являє собою 

деталізований огляд тенденцій політичних Telegram-каналів, їхнього 

використання як нових медіа, а також формування квотної вибірки для 

дослідження каналів. Третій розділ присвячений статистичному та контент-

аналізу Telegram-каналів із використанням мережевого моделювання і 

каузального аналізу. Дипломна робота складається з 139 сторінок (з додатками), 

121 посилання, 7 малюнків, 6 таблиць та 238 додатків. 
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