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КОПІНГ-СТРАТЕГІЇ ЯК МЕДІАТОРИ ЗВ’ЯЗКУ  
МІЖ РИСАМИ ОСОБИСТОСТІ ТА РІВНЕМ СТРЕСУ 

ПЕРШОКУРСНИКІВ БАКАЛАВРАТУ НаУКМА

Після початку повномасштабного вторгнення життя укра-
їнців зазнало значних змін, зокрема їхні психічне здоров’я та 
рівень сприйнятого стресу. За результатами дослідження 
компанії «Градус» у 2023 році, суб’єктивний рівень стресу 
збільшився з 77 % до 88 % з травня 2020 року (Градус суспіль-
ства під час війни, 2023). В 2025 році 87 % українців перебува-
ли у стані стресу (Градус українського суспільства під час 
війни / дванадцята хвиля, 2025). Стрес може мати негативні 
наслідки для фізичного та психічного здоров’я, що сприяє 
пошуку чинників рівня стресу з метою покращення добро-
буту українців. Для цілей дослідження стрес визначався як 
сприйнятий, що може краще передбачати наслідки для 
здоров’я. Потенційними детермінантами стресу були обрані 
риси особистості як певні сталі характеристики особистості 
та копінг-стратегії як засоби для боротьби зі стресом. Цінні 
результати може надавати аналіз непрямих зв’язків між змін-
ними, а не тільки аналіз явних (прямих). Існують досліджен-
ня, які підтверджують, що деякі копінг-стратегії можуть  
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медіювати вплив рис особистості на психологічне благопо-
луччя та рівень стресу (Pereira-Morales, Adan, Lopez-Leon, & 
Forero, 2018; Lo, Leung, Lui, & Ng, 2022). Цю інформацію можна 
використовувати для надання більш точних рекомендацій 
українцям, щоб зменшити їхній рівень стресу. Наприклад, 
деякі дослідження демонструють, що Сумлінність як риса 
особистості може зменшувати рівень стресу завдяки тому, 
що людина організована і тому досить ефективно вирішує 
проблеми (Pollak, Dobrowolska, Timofiejczuk, & Paliga, 2020; 
Ercan, 2017). Те саме стосується впливу копінг-стратегії Ви-
рішення проблем на рівень стресу (Lo, 2017). Коли людина 
прикладає зусилля для вирішення проблеми і не відкладає 
певну задачу, вона відчуває менше стресу. Якщо поєднати 
Сумлінність та Вирішення проблем в одній моделі, можна 
припустити, що Сумлінність схилятиме людину до застосу-
вання стратегії Вирішення проблем, що в свою чергу буде 
сприяти зменшенню рівня стресу. Такі моделі стосуються 
оцінки непрямих зв’язків, і зазвичай використовується аналіз 
медіації та/або модерації. В даній роботі фокус був тільки на 
медіації.

Під час емпіричного дослідження було застосовано кіль-
кісний підхід до збору та аналізу даних. Гіпотези було сфор-
мульовано відповідно до опрацьованої літератури та власних 
міркувань. На рис. 1 зображено схему взаємодії змінних до-
слідження.

Генеральну сукупність дослідження становили 1120 сту-
дентів НаУКМА БП-1. Вибірка репрезентативна для студентів 
НаУКМА БП-1 за ймовірності 0,9545 та похибки 11,7 %, врахо-
вуючи дизайн-ефект (1,5). Обсяг вибірки становив 142 особи, 
похибка — 7,8 % без дизайн-ефекту. Респонс рейт становив 
48 %. Методом збирання інформації було вибрано інтернет-
опитування. Для оброблення та аналізу даних було викорис-
тано програмне забезпечення R та Process (макрос): аналіз 
медіації та факторний аналіз. Під час дослідження було за-
стосовано багатоступеневу вибірку із кроком 4 на останньо-
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му етапі відбору (третьому етапі відбору). Було використано 
такі шкали: шкалу сприйнятого стресу (PSS-10), шкалу для 
вимірювання рис особистості (BFI-2) та шкалу для вимірю-
вання копінг-стратегій (CSI).

Гіпотези:
1.	 Копінг-стратегія Вирішення проблем є медіатором між 

рисою Екстраверсії та Стресом.
2.	 Копінг-стратегія Вирішення проблем є медіатором між 

рисою Сумлінності та Стресом.
3.	 Копінг-стратегія Уникнення є медіатором між рисою Не-

йротизмом та Стресом.
Медіація стосується певного механізму (емоційний, біо-

логічний, когнітивний тощо) завдяки якому Х впливає на Y 
(рис. 2). 

Тобто нас цікавить як щось працює. Розглядалась проста 
модель медіації, яка стосується будь-якої причинно-наслід-
кової системи, в якій принаймні одна змінна-предиктор X 
передбачається як така, що впливає на результат Y через 
одну проміжну (intermediate) змінну M (Hayes, 2022, с. 80). 
Змінну М найчастіше називають медіатором, а також 

Рис. 1. Схема взаємодії стресу, його предикторів і медіаторів
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intermediary variable, surrogate variable та intermediate 
endpoint. Медіація включає два типи зв’язку між Х та Y: пря-
мий та непрямий. Прямий (с̀) стосується впливу Х на Y за 
умови контролю M (M однакова для різних Х). Тобто два 
кейси, що різняться на один юніт за Х, але рівні за М, мають 
різнитись на c̀  юнітів за Y. Непрямий ефект (a*b) стосується 
впливу Х на Y через M. Тобто 2 кейси, що різняться на юніт за 
Х, різняться на a*b юнтів за Y, що є результатом впливу Х на 
М та М на Y. Важливо враховувати знаки для a та b окремо, а 
не тільки у конфігурації одне з одним. Х та Y не обов’язково 
мають бути залежними (кореляція не є достатньою та необ-
хідною умовою), а також впливи a і b не обов’язково мають 
бути значимими (Hayes, 2022, с. 82). Усі коефіцієнти (a, b, с̀) 
були значимими, що посилює впевненість у надійності та ва-
лідності отриманих результатів.

Одна з трьох гіпотез узгоджувалась з даними, яка стосува-
лась впливу риси Нейротизму на рівень стресу через страте-
гію Уникнення. Два першокурсники, які різняться одним 
юнітом в Нейротизмі, різняться на 0,32 юніти у рівні стресу. 
Це відбувається через тенденцію тих, хто має більш вираже-
ну рису Нейротизму, частіше вдаватися до стратегії Уник-

Рис. 2. Коефіцієнти аналізу медіації для Нейротизму, Уникнення та Стресу
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нення, що в свою чергу сприяє вищому рівню стресу. Іншими 
словами, якщо студенти/ки часто нервують, тривожаться, 
вони можуть бути більш схильними уникати вирішення про-
блеми, відкладати це, що сприяє підвищенню рівня стресу. 
Інші гіпотези не підтвердилися, зокрема не було помічено 
статистично значущого непрямого впливу для комбінацій 
усіх інших змінних. Результати можуть бути корисними у 
практичній діяльності. Наприклад, не варто застосовувати 
стратегію Уникнення студентам-першокурсникам, якщо 
вони мають виражену рису Нейротизму, бо це може збільшу-
вати рівень стресу.
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