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AHOTaLl,iFI. CTaT T NPUCBAYEHO MCUXOJI0ro-nefaroriyHoMy aHanisy cnifibHoro Ta BigMIHHOIO y
3MIiCTIi TepMiHiB «<KOHP/MIIKTHa KOMMNETEHTHICTby Ta «KOH(PNIKTOoN0rYHa KOMMNEeTEHTHICTb.
KoHgnikToNoriyHa KOMMEeTEHTHICTb € IHTerpoBaHMM TrCUXOMOTIYHUM HOBOY TBOPEHHSAM, fKe
Bifjo6parkae TeopeTUYHY NiAT0OTOBKY Ta NpakKTWUYHY FOTOBHICTb 0CO6MCTOCT I A0 nNonepeg>eHHs
Ta e@eKTUBHOro BUPIWEHHA KOHMIIKTIB. KOHMNIKTHA KOMMETEHTHICTb - LUe BMIiHHSA
BMKOPMCTOBYBATM KOHPMIKT ANA JOCATHEHHS BAAaCHUX uinen. MNMpu ubomy nogmHa KOHPAIKTYe Ta
BUPILLYE KOHMPNIKTUY NOBCAKAEHHOMY XXUT T, HE CNMparynucb Ha HayKOBi MeToAu.

AKTyanbHIiCTb TeMu pocnig>XeHHa. [MMpouec ¢GopMyBaHHA KOHQNIKTONOTiYHOT
KOMMNEeTEeHTHOCTI MalbyTHIiX gaxiByiB i3 ncuxonorii, negaroriku, couyionorii, coyianbHOT
po6oTu, 3B'A3KIiB i3 rpoMajcbKicTO Ta MalbyTHiX daxiBuyiB i3 iHWKWUX COLIOHOMIYHUX
npocecivi 3ymoBneHnin cneyndikor iIXHbOT NpodeciiHOT AiANbHOCTI.

Hapa3si B cyyacHoMy cycnifibCTBi iCHYHOTb ABi NPOTUNEXHI, O4HaK B3aeMonoB'sA3aHi
TeHOeHLUil. 13 ogHoro 60Ky, rpoMmagaHu o6’'eAHYIOTLCA B Pi3HOMAHITHI rpynu B colianbHUX
Mepexkax, i B Takmihi cnocié wBumawe nowmnpreTbeca iHpopmayisa. I3 iHwWoro 60Ky, Nerko
CTBOPHKTbLCA YMOBU ANA Nepefadi HenpaBauBoil iHopMauil Ta iHpopmMauiiHNX BIilH.
YMIHHAMMN 3HATTA NCUXONOTIYHOT HanNnpyru, postanaHcoBaHOCTIi FAPMOHIMHUX CTOCYHKIB Yy
po6oyomy cepefoBulULi, BMIHHIO BUKOPUCTOBYBaTW NpuiioMm wMegiayii y KONeKTUBI B
ymMoBax KOHMNIKTY MOBUHHI 6yTWM 036p0€EHi BUMNYCKHUKU/BUMNMYCKHULI cydyacHux 3BO.
3po3ymino, wWo «KOHMNIKTONOriYHY KOMMETEHTHICTb Heob6XiAHO opmyBaTm B npoueci
nigroToBKMW crneuyianicta, 9KMi y noganblloMy NpoaoBXXye i1 HabyBaTu pasoMm i3 gocBigom
po6oTu» [FipHMKA., 2011, c. 19]. Came TOMY aKTyalbHUM 3aluIaeTbCcad NUTaAHHSA MNpPoO
popMyBaHHSA KOHM NMIKTONOFiIYHOT KOMMNETEHTHOCTI MalibyTHiX ¢axiBLiB.
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Bunknan ocHOBHOro martepiany. ¥ UMHHOMY 3akoHi YkpaiHu «[Mpo BWigy ocCBiTYy»
3a3Ha4vYa€eTbCs, WO AKICTb BMLW,OT OCBiTU 3a6e3Ne4YyeTbCA HABYTTAM MallbyTHIMUM axiBUuAMN
Pi3HUX BUAIB KOMMETEHTHOCTI AK AMHaMi4HOT KoM6iHauil 3HaHb, BMiHb i NPaKTUUYHUX
HaBMYOK, CNOCO06IiB MUCNEHHSA, NpodeCiiHNX, CBITOrNAAHUX | TPOMagAHCbKNX SKOCTEW,
MOpanbHO-eTUYHUX LiHHOCTell [3akoH YKpaiHu «Mpo ocBiTy», 2017]. ¥ ubomy X
Lep>XaBHOMY AOKYMEHTI NiAKPECNIOETLCSA, WO KOMMNETEHTHICTb BM3Hayvae 3gaTHICTb ocobu
ycniwHO 34iicHiOBaTU NpodeciiHy Ta noganbWwy HaBYanbHY AiANbHICTb | € pe3ynbTaToM
HaBYaHHA Ha NeBHOMY CTyMneHi BULOT OCBiTU [3aKOH YKpaiHu «[Mpo ocBiTy», 2017].

Mpo rpyHTOBHWUI Ta Ay>Xe LikaBUNA nigxig A0 PO3BUTKY 3aranbHMUX Ta KAKOYOBUX
KOMMNEeTEHTHOCTEN FNOBOPUTLCA Y BiTUN3HAHIN «KoOHLenyiT po3BUTKY NegaroriyHoi ocBiTu»
(ipnani - KoHuenuyin): «<MaiibyTHeE XxapaKTepuU3yeTbCcsa 3poCTaHHAM HeBU3Ha4deHoCTi. BaraTto
TpaguuinHUX npodeciii MOXXYTb 3HUKHYTU BNPOAOBX OAHIET 3MiHW MOKONiHb, HATOMICTb
3'9aBNATUMYTbCA iHWI, 3 HEBIAOMMMU CbOTOoAHI XapakTepuctukamu. Came TOMY B
3MicTi...BULWOT OCBIiTU BCce 6inbwe yBarm nNpuAingdeTbca GOPMYBaHHIO Ta pPO3BUTKY
(3aranfbHUX, KNHOYOBUX TOW,0) KOMNETEHTHOCTel...» [Hakaza MOH YkpaiHun, 2018, c. 2]. |
gani nigKpecneTbCcA, WO «3aCAYyX0BYOTb NIATPUMKMW 3yCUNAA, CIPAMOBaHIi Ha NiATOTOBKY
neparoriyHUX npayiBHMKIB 3a HOBUMW NepcneKTUBHUMMKM npodeciamun, 30Kpema,
<aHAparor», «TbTOpP», «MoAepaTop», «pacuniTtatop», «MeHeA>Xep E€eNeKTPOHHOrOo
HaBYaHHSA», «aCUCTEHT BUUTensa» Towo» [Hakaz MOH YkpaiHu, 2018, c. 2]. OgHak, TyT
X04emMoO BigMITUTKU, WO YOMYCb He MAeTbCHA NPO NIATOTOBKY MejiaTopa, TOro, XTo 3Hae
KO NniKTONOriyHy Teopio Ta BMi€e rpaMOTHO 3anaroa>XyBaTm KOHPNIKTN. Tum 6inbwe, wo
Y NYHKTI 2.2. «<KKntoyoBi 3aBAaHHSA Pi3HUX pPi3HOBUAIB NegaroridyHoi ocBiTu» wiel KoHuyenuyil
HanucaHo: «3aBfaHHA TpPeTbOoro...piBHA BUWOT NegaroriyHol ocBiTUM € NiAroToBkKa
negaroriB-gocnigHMKIB..., AKi 34aTHi po3B’'A3yBaTu KOMMNNeKCHI npo6nemun...» [Hakaz MOH
YKpaiHu, 2018, c. 9]. A KoOMnNNeKCHIi Nnpo6neMu 3aBXAN MICTATb 06’€EKTUBHI CynepeyHOCTI,
SAKi, AK BigOMO, € pyLWiiHOK cuUNoto 6yAb-AKOFo PO3BUTKY, KPiM TOro, CynepeyHoOCTi MOXYTb
TpaHcopMyBaTn B KOHPNIKTU.

HaykoBi gOCnig>eHHSA HU3KU BITUNIHAHUX YUYHEHUX MPUCBAYEHO TEOPETUYHUM Ta
MeTOAMYHUM 3acajgam @GopMyBaHHS nNpogeciiHOT KOMMOETEHTHOCTI Ta npodecinHOl
KOHNiKTONOriyHoi komneTteHTHOCTI (H. Bibik, B. FanaraH, A. TipHuk, T. Ayakesun4, |. 34310H,
A. llumypaTosB, H. Koweuko, B. KpemeHb, [. TOXKKIiH, O. Ma3opeHKo, O. MupoHoBa,
H. Hnukano, O. OBuyapyk, B.Opnos, O.OTtuny, H.TlNoB'akenb, O.llomeTtyH, |. PygeHko,
B. CBucTyH, I. TiTapeHko, O. dypca, C. ®inb, B. Arynos).

Hapa3si Pagoto €Bponun BM3HAUYEHO N'ATb KJOYOBUX KOMMNEeTeHLii/KOMNETEHTHOCTEN
[i3 aHrnilicbkoi - key competencies), KOMNNeKCHe BNPOBaA>XXeHHSA AKUX B OCBITHIW npouec
MOBUHHO 3a6€3MNe4YNTU TOTOBHICTb BUNYCKHUKIB Pi3HUX HaBYanbHUX 3aKnajis 00 LWWBUAKOT
aganTauii Ta epeKTUBHOT caMopeanizayii ByMoBax PUHKY npaLi cydyacHoro iHjpopmauyiiHo-
KOMYHiKaLliliHOro cycninbctBa. HaBogMMo NaKoOHIYHO iXHIiA nepenik:

- nNoniTUYHI Ta couianbHi KOMNeTeHUiT/KOMNEeTEHTHOCTI, TaKi AK 34aTHIicTb 6paTu
ydyacTb B NPUAHATTI TpynoBMUX pilleHb, Yy MOigTpUMUI AEMOKpPaATUYHUX (IHCTUTYLIN;
BUPIiWYBaATU KOHMNIKTU MUPHUM LLNAXOM;

- KOMMEeTeHLUIiT/KOMNEeTeHTHOCTIi, MOB’'A3aHi 3 >XWUTTAM Yy 6aratoky/lbTypHOMY
cycninbcTBi, a came: NPUNHATTA BigMIHHOCTelW, noBara y cTaBNeHHI 40 iHWWX i 34aTHICTb
XUTU 3 NIOAbMMUW IHWNX KYNbTYyp, MOB i penirii;

- KOMMEeTEeHLiT/KOMMETEHTHOCTI, KOTPIi CTOCYHTbCH BONOAIHHSA YCHOK W NMMCbMOBOH
KOMYHIiKaLliet, € 0c06N1MBO BaXK/IMBUMU AN1A poboTu;

KOMMNEeTeHLUiT/KOMNEeTEHTHOCTiI, MOB'A3aHi 3 o0OMNaHyBaHHSA iHMoOpMaLiiHNX
TEXHONOTIiW, 34aTHICTb KPUTUYHO OLiHIOBATU iH(bopMaLito, KOTpa po3noBCcl AXYtoTbca 3MI
Ta peknamolo;
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- 3[4aTHICTb Yy4YUTMUCA YNPOAOBX >KWUTTA Ha OCHOBIi HernepepsBHOi OCBITU B
npodgeciiHoMy Ta coyianbHOMY KOHTeKcTax (nepeksaj i3 aHrnilicbKoi ogHOro i3 aBTOpiB
Te3 - 1XX.) [Hutmacher, W., 1997, c. 11].

Aedaki pocnigHuUkKuM NOSAICHIOKTb po36i>KHOCTI  wWwopao BU3HAUYEeHHHA NOHATHL
«KOMMEeTEeHLUiA» Ta «KOMMNETEeHTHICTb» AK pe3ynbTaT HeTOYHOro nepeknagy TepMmiHiB,
nogaHmx y pekomMeHpgauiax Paanm €sponu, IiHWUX MDKHapogHUX [AOKYyMeHTax Ta
aHrNoMoOBHMX HayKoBuUX npauax [biéik H., 2004], [FonoBaHb M., 2011], [HaropHa H., 2007].
Tak BiabyBa€eTbCs, OCKiIbKW aHTNiNCbKUM TeEpMiH competence (y) Haniuye gBa yKpaiHCbKUX
eKBiBaNleHTN - KOMMETEHTHICTb | KOMNeTeHL,iA.

MpoBigHI BIiTYN3HAHI pgocnigHMknm B.dArynos Ta B.CBUCTYH nig CTPYKTYypoOlO
npodgeciiHOT KoOMNeTeHTHOCTI (axiBys MakwTb Ha yBa3si TaKi enemeHTM (nopgaemo 6e3
peTtanizauii, AKY BU3Ha4YeHO LWMUMU aBTOpamu): 1) 3aralbHONOACbKY KOMMETEHTHICTb;
2) 3aranbHoHaykKoBY; 3) 3aranbHonpodeciiHy; 4) daxoBy; 5) dyHKUiOHanbHYy; 6)
ocobucTicHy [Arynos B., CBuctyH B., 2007].

Yy KHW3I «EHUMKnonepqii oCBITU» 3a pepakuyieto B. KpemeHsa NMOHATTA
«KOMMETEHTHICTb Y HaB4YaHHIi» BU3HAUYeHO AK iIHTerpoBaHuWin pe3ynbTaT, Wo nepegbavae
3MilleHHA aKLEeHTIB 3 HAKONMMNYEHHSA HOPMATMBHO BU3HAYEHUX 3HaHb, YMiHb i HABUYOK [0
popMyBaHHSA i PO3BUTKY B YUYHIB 3[4aTHOCTIi NpaKTU4YHO AiaTn, 3acTocoByBaTu A0CBifj
yCcniWHOT fignbHOCTIi y neBHiNW cgepi [EHuMKnonepgis oceitu, 2008, c. 408]. KomneTeHL,ii -
ue Biguy>eHa Bifg cy6'ekTa, Hanepep 3ajaHa coyianbHa Hopma (BuMoOra) A0 OCBITHbOT
niagroToBKM, Heob6XxigHa ANA AKICHOT MPOAYKTUBHOT AissNIbHOCTI Y4YHSA B NeBHIil ctepi, To6TO
couyianbHO 3akpinneHui pesynbTaTt. KOMNeTeHTHICTb € pe3ynbTaToMm HabyTTAa
KOMMEeTeHUil, AKa Ha BiAMiHY Biff HNX BK/lOYA€E 0COBUCTICHY XapaKTEepPUCTUKY N cTaBNeHHSA
00 npeameTa gisnbHocTi [EHuuknonepfisa ocsitmn, 2008, c. 409].

BinbwicTb i3 YKpaiHCbKNUX HAYKOBL,iB BBa>KaldTb MOMUIIKOBUM OTOTOXHEHHSA MOHATH
«KOMMNETEHTHICTb» Ta «<koMNeTeHLiA». Ha aymkKy B. KaniHiHa, KOMMNeTeHTHICTb - e 6inbL
wunpoke noHATTA [KaniHiH B, 2005]. ¥ uybomy > pycni Bucnoenwetbca O. Kyuyaii,
3ayBaXkylumn, W0 KOMMNETEeHTHICTb - LLe BONOAIHHA NIOANHOK BiAMOBIAHOK KOMMNETEHLUIElD,
KOoTpa BigbuBae ocobncTe cTaB/NeHHA A0 Hel Ta npeagmMmeTa gidnbHocTi. [Kyuan O., 2009 ].

M. FonoBaHb, |.Yemepuc NPpUTPUMYIOTbCA IHWOT HAYKOBOI MO3ULIT, aKLEHTYHTb
yBary Ha TOMY, WO KOMMNEeTeHLUid He MoXe O6YTWU eNeMeHTOM KOMMEeTEeHTHOCTI, OCKilbKN
obmnaBa Ui NOHATTA MalTb BAacHY CTPYKTypy. Kpim Toro, KomneTeHLid € NOB'A3aHO0 3i
3MicTOM chepu AiANbHOCTI, a KOMNETEHTHICTb 3aBXX AW CTOCYETbCSA ocobucTocTi. [fonoBaHb
M., 2011; Yemepwuc I, 2006].

Mpu aHanisi ncuxonoro-negaroriyHol niTepatypu 3HaxoA4uMMO [ABa TMOHATTA
«KOHMNIKTHA KOMMNETEHTHICTb» Ta «KOHMNIKTONOriyHa KOMMETEeHTHICTb», AKi AeKOonu
OTOTOXHIKIWTbCA, IHKONU AudepeHUitooTbcda. Lli gBa NMOHATTA NoxoAAaTb i3 ABOX ChiB:
«KOH( NiKT» Ta «<KOH( NnikTonoriga». IHoAi Npn Po3yMiHHA KOH(NIKTY HaAronowytwTb TO Ha
acnekTi BUMHMKHEHHI cyrnepe4yHocTell, Ha 3iTKHEHHi iHTepeciB, TO Ha acnekTi cnocoby
YCYHEHHS cynepe4yHOCTeN.

TepMiH «<KOH(NIKTHA KOMMNETEHTHICTb» BUKOPUCTOBYTb AOCNIAHUKN M. BoliToBMU,
O. BopoHuyoBa Ta tO. AaHeukiHa, /1. HikihopoBa Ta iHWIi. AkKwo po3rnsagatuv ¢GeHOMeH
KOH(NiKTY K cneundgiyHo opraHizoBaHy AisNbHOCTI, B AKIiA cynepeyHicTb iMaHEHTHO
MPUCYTHA Ta YTPUMYETbLCA y Mpoueci WOro BUpPIiWEHHA, TO TOoAi, MOXHa BBa)aTu, LWoO
KOHMNIKTHA KOMMETEHTHICTbL € CKNafo0BO KOMYHIKATUBHOT KOMMNETEHTHOCTI. ¥ TaKoMy
pakypci, KOH(NiKTHa KOMMNETEeHTHICTb BUCTynae oAHIiE 3 HaBa>kMBiWINX
XapaKTepucTuk ocobucTtocTi. ToAi, KOHMPNIKTHA KOMNETEHTHICTb - e BMIHHA i TOTOBHICTb
BMKOPUCTOBYBaTU KOHMNIKT 9K 3aci6b p[ocsArHeHHs BaacHux uinen. Lle mMoxe 6yTum
MPOBOKYBaAHHS O0COOGUCTICHOTO KOHQNIKTY 3 MeTO nocnabfieHHSA No3uLii iHWOT CTOPOHN
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y AiN0oBOMY KOHMNiIKTi, BMIHHA MaKcuUuMalbHO BUKOPUCTOBYBaTU CBOI CUNbHI CTOPOHWU i
pecypcu Ta BoAgHO4Yac KopucTtatTuca 3 MOMUNOK i cnabKmMxX CTOPiH iHWOT CTOPOHW ANA
nepeMorn y KOHMPNiKTi. KOHMNIKTHA KOMMNETEHTHICTb BUABMASAETLCA He TiNbKU Yy
epeKTUBHIA 6e3nocepegHii 6o0poTb6i 3 OMNOHEHTOM, ajfe BK/AKYaAE KOMIMJIEKC
LIATHOCTUYHUX, MNPOrHOCTUYHUX, pedPNneKCUBHUX YMiHb. Taki YMIHHA BUABNAKTLCA,
Hanpuknag, y BMWOOpiIi HaWCNpUATAUBIWIOro 4Yacy Ta Micua no4yaTkKy KOHQNIKTYy, VY
CMCTEMHOMY HaKOMNUWYeHHIi JOKa30BOiT 6a3n CBOET NPaBoOTUN 419 NOAANbLIOI0 BUKOPUCTaHHSA
y cypoBoMy po3rnagi, B ycBigoMneHHi Ta nikBigauii cBoiX «cnabkux Micub», WO
npoABUNNCA B NpoLeci KOHPNIKTY, ToWwo0. TAaKUM YNHOM, KOH(PNIKTHA KOMMNETEeHTHICTb, Ha
Hawy AYMKY, MOXXe BUKOPUCTOBYBATUCA AK ANA MEPEMOTM B KOHMNIKTI TaK i 414 nepemMorm
Hapg KOH(NiKTOM (po3B'A3aHHI, 3anarog>xeHi KOHMNiKTY), Ha BiAMIiHY Bif
KOHNIKTONOrNiYyHOT KOMMETEeHTHOCTI, fAKa € nMnepeBa)>HO TexXHONOrieww 3anobiraHHs
KOH NiIKTY Ta Aioro nogonaHHA.

Y cydacHii ncuxonoro-negaroriyHuUX gxkepenax iCHyHTb pPi3Hi BU3HAUYEHHS NOHATTA
«KOH( NiKTONOriYHa KOMMNETEHTHICTb». BiTUM3HAHI BUYEHiI BM3Ha4yalTb Uel TepMiH i K
MCUXONOTiYHY 0CO6AMBICTbL 0COBUCTOCTI, | AK iIHTerpoBaHe YyTBOPEHHS, | AK nigcuctemy
Ta T.i. JoCnig>XeHHI0 NOHATTIO «KOHMPNIKTONOriyHa KOMMETEHTHICTb» NpUAINNAN Bary B
CBOIX HaykoBuUX po3Bigkax A. TipHukK, T. A306a, O. KnmmeHTbeBa, |. Ko3uu, /1. KoTnosa,
H. Koweuko, /1. MyxiHa, |. TiTapeHko, C. ®inb Ta iHLWI.

T. A306a BBaXkae, WO KOHMPNIKTONOriYHaA KOMMNETEeHTHICTb - Ue BMiIHHA ePeKTUBHO
BUKOPUCTOBYBAaTU TexXHONOril 3anobiraHHA KOHMNikKTy Ta oro nopgonaHH4a [A3w6a T.,
2004, c. 29]. Takoi XX AYMKU ANpuTpumyeTbca 1 A. FipHuk [[ipHUKA., 2011]. Ha gymky,
O. KnmMMeHTbeEBOT KOHMNIKTONOrNiYHaA KOMMETEHTHICTb € IHTerpoBaHuUM OCOBUCTICHUM
YyTBOpPeHHAM, fAKe Bigobpaae TeopeTUYHY MNIATOTOBKY Ta MNpPakKTUYHY TOTOBHICTb
ManbyTHbOro daxiBys A0 nornepeg>XeHHs Ta ePeKTUBHOIN0O BUPIWEHHS KOHMIKTIB, L0
3HAa4YUTb TOTOBHICTb A0 3AiIACHEHHA 6e3KOHMpNIKTHOT npodeciiHOT f[isgnbHOCTI
[KnnmeHTbeBa O., 2015, c. 275].

BinbwicTb AOCNIQHUKIB yBaXkae, WO KOHMNIKTONOriyHa KOMNETEeHTHICTb Mnocigae
Ba>xnMuBe Micue B CTPYKTypi npodeciiHoi KomneTeHTHoOCTIi. |. Ko3snuy BBaxae
KOH(p NiKTONOTiYHY KOMMETEeHTHICTb OfHIE i3 Heo6XigHMX CcKnNafgoBux npodeciiiHol
KoMmneTeHTHOCTI [Ko3uu I, 2008, c. 9]. /1. KoTnoBa nuwe, W0 MOHATTA «KKOH(NIKTONOriyHa
KOMMETEHTHICTb» € PpPIi3HOBMAOM SK nNpodgeciiHOT KOMMNETEHTHOCTI TakK i coyianbHOTl
KOMMNETEeHTHOCTI [KoTnosa 1., 2014, «c¢ 182]. I TiTapeHKo nigkpecnwe, LUWo
KOH( NiKTONOTiYHa KOMMETEHTHICTb BUCTYMae «CKAaA0BoO NpoeciiHOT KOMNETEHTHOCTI,
OCKinbKKM 1 copmoOBaHICTb CNpusae NigBULLEHHIO SKOCTI Ta 3abe3nedyeHHIO BUCOKOT
pe3ynbTaTUBHOCTI nNpodeciiHol gianbHocTi paxiBysa» [TitTapeHko |, 2018, c. 42].

BucHoBKU. MNMpu BUHUKHEHHI 6yAb-AKOTo KOHMNIKTY ICHYe ABa piBHI BUpPIiWEHHA
LbOro )eHOMeHYy: nepwwuil nepepbayvae pos3nidHaBaHHSA O3HaK KOHMNIKTY, YyTpUMaHHSA
BTiNeHYy B HbOMY cynepeyHicTb, BONOAIHHA 3acobamMn peryntoBaHHS O19 BUpPIWEHHA
KOHMNiIKTY; ApYyrMihi piBeHb - MNpPOEeKTyYyBaHHA Heob6XiAHWX pe3ynbTaTiB KOHGpNIKTY,
KOHCTPYHOBaHHSA iX B MNeBHIiN cuTyauyii B3aemopgii, BONO[IHHA MeToAamMu opraHisayiil
NPOoAYKTUBHOT NOBeAIHKWN CTOPiH B3aeEMOAil B KOHMNIKTI.

3MICT TepMiHY «KOMMNeTeHLifA», AK NpaBuno, Po3yMiloOTb AK 34aTHICTb Ta pecypcu
oco6ucTOoCTi, KOTpi 3a6e3neyyroTb BUKOHAHHS MPOMgecinHOT [iANbHOCTI W JOCATHEHHS
MeBHOro pe3ynbTaTy; BiANOBiIAHICTb daxiBua NeBHMM npodeciiHUM BumMoram. 3MicT
TeEPMiHY «KOMMNETEeHTHICTb» B OCHOBHOMY XapakKTepu3ye AiANbHICTb 0CO6UCTOCTI,
iHTerpoBaHy BfacTUBICTb, WO Bigobpa>kae MoBeAiHKY NIOAUHW B LWMWPOKOMY CREeKTpi
XUTTEBUX i MpoecinHUX cuTyaw,iii.
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KoHMNiKTHa KOMMNEeTEHTHICTb OXON/JO€E NPUAOMKU Ta crnocobu, 3a AOMOMOIOK AKUX
KOXXHa /N anHa KOHMNIKTYe Ta BUPIWLYE KOHMANIKTM Yy NOBCAKAEHHOMY >XWUTTI, He
cnuparyncb Ha HaykKoBi MeToAu. HaTomicTb KOHMNIKTONOriyHa KOMMETEHTHICTb
nepepnbayvyae 3BEepPHEHHA [0 HAYKOBO-TeOpeTMYHOT 6a3u, @(opmMyBaHHA Ta pPO3BUTOK
KOHMNIKTONOTIYHNX YMiHb | HaBUW4YOK, A0 HabyTTA NpPaKTUUYHOro A[O0CBiAY BUpPIWLIEHHA
KOHMNIKTIB i3 MeTOl 3MEHLWeHHA [eCTPYKTUBHOINO BMJMBY Ta MNepeBefeHHs iX Yy
KOHCTPYKTUBHE pycno.

Lo cTaTT BWMKOHAHO B pamMKaxXx po3po6KM HayKoBO-AOCAigHOT TemMun kKadeppu
ncuxonorii Ta negarorikm HaYKMA «[McuXxonoridyHi ymoBn Ta mMexaHiaMmu (pyHKUiOHYBaHHA
ocobncTOCTIi B peasiidXx cy4yacHOro ykpaiHCbKOro cycninbcTBa». PeecTpauyiiHnin Homep B
YKpIHTEIl: 0121U114361. HaykoBuWi KepiBHUK: npodecop, AOKTOP MCUXOMOTIYHUX HayK,
3aBigyBau kagegpun ncuxonoriiTa negarorikn HaYKMA npodecop B. M. UepHO6BpOBKiH.
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