Galyna Yeromenko*

Psychologiczne i prawne interesy jednostki
a postepowanie mediacyjne!

W warunkach ograniczonych zasobow spoleczenstwo poszukuje dodatkowych
drog optymalizacji procesow w celu uzyskania danego rezultatu. Te same zjawiska ob-
serwujemy takze w dziedzinie stosowania norm prawnych. Praktyka prawnicza i do-
$wiadczenia podczas przeprowadzania mediacji prowadzg do wniosku, ze ludzie nie
rozwigzujg swoich problemow wylacznie za pomocg prawa. Ludzie mogg otrzymaé wy-
nik odpowiadajacy w stu procentach ich pozycji prawnej, ktory jednak w zaden sposob
nie zaspokoi ich potrzeb. Ponadto decyzje saddéw zaspokajajg interesy tylko jednej ze
stron, co moze wywota¢ niezadowolenie drugiej strony i czyni koniecznym znalezienie
mechanizméw egzekucji takich decyzji.

Podczas oddawania sprawy do sadu czgsto nie chodzi o ,,problemy z zasobami”,
tzn. o prawo do spraw materialnych, lecz o zyczenie zaspokojenia wiasnych interesow
psychologicznych, ktére mogg polega¢ na potrzebie zemsty na kim$ lub na sprawieniu
drugiemu psychicznego dyskomfortu. Ponadto oszacowanie problemu (takze prawne)
podczas rozstrzygnig¢ sadowych nie zawsze jest catkowicie obiektywne wobec osoby
sktadajacej do sadu wniosek o ochrong prawna. To zupetnie naturalne, wymaga jednak
jednoczes$nie poszukiwania nowych drog dla sprawiedliwego rozstrzygania w spornej
sprawie.

Alternatywa dla postepowania sadowego jest zastosowanie pozasadowych $rod-
kow zazegnywania spordw, takich jak arbitraz, mediacja etc. Mediacja wskazuje, np.
zalety poszukiwania takiego rozwigzania problemu, ktore opiera si¢ na zaspokojeniu
faktycznych interesow i potrzeb; bazuje na uwzglednieniu znaczenia emocji, na najwyz-
szym mozliwym stopniu dostepu do ochrony prawnej, kiedy strony same sg odpowie-
dzialne za znalezienie rozstrzygni¢cia wlasnego sporu, a nie oddajg tego w rece osoby

trzeciej.

* Galyna Yeromenko, doktor nauk prawnych, pracownik naukowy Instytutu Koretzky Panstwa i Pra-
wa Narodowej Akademii Nauk Ukrainy, dyrektor Ukrainskiego Centrum Mediacji (kmbs).
! Literature, na podstawie ktorej powstato opracowanie, umieszczono na koncu opracowania.
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Problem interesow w prawie badany byl przez wielu prawnikow. Podczas tych
badan w kontekscie cywilnoprawnym stwierdzono:

1. Interesy powstaja z potrzeb, potrzeby istniejg faktycznie juz wtedy, kiedy porza-
dek ich zatatwiania nie jest uregulowany prawnie. Ponadto dochodzi si¢ do zasa-
dy ,,dozwolone jest, co nie jest zabronione”, jako ze nie jest mozliwe stworzenie
prawnego porzadku zaspokajania wszystkich potrzeb.

2. Regulowanie przez prawo typowych sytuacji (gdy chodzi o zaspokojenie intere-
sow absolutnych albo relatywnych) rozpoczyna si¢ od uporzadkowania wzajem-
nych stosunkéw miedzy podmiotami prawnymi, aby ustali¢ ,,zasady gry” miedzy
nimi dla ustabilizowania ich cywilnoprawnego przebiegu. W tym kontekscie —
stusznych interesow — sg to interesy, ktore istniejag w formie normy prawnej. For-
ma prawna dla sformalizowania interesow jest normg prawng lub orzeczeniem
sadu.

3. Kiedy istnieje prawo do ochrony stusznych intereséw, powstaja pojecia interesow
absolutnych i relatywnych. Jednoczesnie pojecie ,,interesu zgodnego z prawem”
ma podwojne znaczenie. ,,Zgodno$¢ interesu z prawem” moze oznaczaé interesy,
ktore nie naruszajg praw innych osob.

4. Wazne z punktu widzenia prawa cywilnego interesy podzielone sa na dwie gru-
py: w dalszym znaczeniu (nie sg one regulowane, jednak muszg by¢ prawnie
chronione) i w znaczeniu waskim (normy prawne).

5. Orzecznictwo napotyka trudno$ci podczas oceny interesow w zwiazku z ich
zgodnoscig z prawem w tych przypadkach, dla ktérych nie istnieja normy praw-
ne. Aktualizuje ono pytanie o obiektywne kryterium oceny zgodnosci interesu
z prawem. Obiektywne kryteria do oceny zgodnosci interesu z prawem sg wielo-
warstwowe, nalezg do nich kryteria powotujace si¢ na ustawe, umowe lub ogdlne
moralne zasady spoteczne. Istnieja nastepujace kryteria obiektywne, ktore maja
cze$ciowo charakter formalny: a) ogélne zasady prawne, b) bezposrednia wzmian-
ka w ustawie, c¢) zgodno$¢ z normami prawnymi przy uwzglednieniu kryterium
dopuszczalnosci, d) legalnos$¢ z punktu widzenia ducha, a nie tylko wedtug litery

prawa.

Istnieja kwantytatywne, jakoSciowe i gospodarcze faktory wptywajace na obiek-
tywne kryteria dopuszczalnos$ci (zgodnoS$ci z prawem) interesow stron. Obiektywnym
kryterium kwantytatywnym moze by¢ prawna i spoteczna celowo$¢ wprowadzenia
w zycie zasady ,,dozwolone jest to, co nie jest zabronione”. Niewystepowanie danego
interesu w konkretnej normie prawnej jako subiektywnego prawa nie musi wcale ozna-
czac, ze go brak lub ze prawo do jego ochrony jest ograniczone. Kryterium jako$ciowe

moze oznaczaé, ze nalezy poszukiwaé w przestrzeni prawnej innych (obok czysto
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prawnych) rodzajéow obchodzenia si¢ z interesami danej osoby, podczas ktorych osoby
stosujace wiasne kryteria okreslajace i oceniajace same moga wyznaczac ich wlasne
obiektywne kryteria.

Powody gospodarcze tak samo jak kryteria gospodarcze tworzg zaleznie od swo-
jej tresci pojecie ,,gospodarczej celowosci”, byto ono i jest zawsze najwazniejsze w po-
rownaniu z kryteriami kwantytatywnymi i jako$ciowymi.

Aby w pelni zaspokoi¢ interesy danej osoby, jesli chodzi o ich ochrone, oprocz
interesu prawnego nalezy rozpozna¢ prawne znaczenie interesow psychologicznych
1 gospodarczych, a takze stworzony musi by¢ system pozasadowego zazegnywania spo-
réw, w ramach ktorego strony otrzymajg mozliwos¢ samodzielnego (przy pomocy spe-
cjalnie wyszkolonych fachowcow z dziedziny ,,pracy z biznesem” — mediatorow) poszu-
kiwania rozwigzan w pelni zaspokajajacych interesy stron. W ten sposob zwigkszy si¢
prawdopodobienstwo rzeczywiscie sprawiedliwego (z punktu widzenia osob) znalezie-
nia rozwigzania, jednoczesnie zwigksza si¢ prawdopodobienstwo dobrowolnego wypet-
nienia osiggnietych porozumien.

Konieczne jest ulepszenie przepisow prawa procesowego, poprzez ktore na etapie
przedsagdowym zagwarantowane bedzie prawo (jako jedna z mozliwo$ci), a czasami
przez regulacje imperatywne obowigzek (jako konieczno$¢) zezwalajace na mozliwosé
rozwigzania konfliktu (w znaczeniu prawnym — sporu) metodami pozasgdowymi,
uwzgledniajacymi catg kompleksowo$¢ interesow wszystkich osob bedacych poszkodo-
wanymi w skutek naruszenia prawa, ktére to naruszenie doprowadzito do wybuchu
konfliktu.

Istnieje wzajemne powigzanie mi¢dzy zachowaniem danego podmiotu prawnego
i jego interesami oraz mozliwos¢ wywierania wplywu na jego zachowanie poprzez
wptywanie na jego interesy (pozytywne albo negatywne). Subiektywna strona stosun-
ku prawnego powstaje bowiem pod wptywem zachowania osob. Interes nadaje woli
impuls 1 wskazuje, w jaka strong porusza si¢ jego sita woli. Sterowanie zachowaniami
osoby odbywa si¢ poprzez jej interesy: pozytywne albo negatywne (rezultat pozadany
albo niepozadany). Subiektywna strona naruszenia prawa ze strony prawnej definiowa-
na jest jako wina osoby i jej psychiczne nastawienie do popelnionego naruszenia prawa,
ktore zawiera rowniez cechy interesu. Przy ocenie winy osoby ocenia si¢, czy osoba ta
miata okreslony interes w tym, ze w dziedzinie wtasno$ci albo niemajacych takiego
charakteru praw innej osoby zachodza negatywne skutki.

Interesujace jest rowniez porownanie interesOw prywatnych i publicznych oraz
rownowaga mi¢dzy nimi poprzez analize wspdlnych i przeciwstawnych interesow.
Moim zdaniem analiza ta pozwala wycigga¢ wnioski na temat stanu i fazy rozwoju

panstwa jako tworu spotecznego i gospodarczego.
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Powstaje pytanie, dlaczego mediacja, ktora umozliwia stronom sporu dobrowol-
ne, poufne i szybkie zatatwienie problemu, ciagle jeszcze nie jest ustuga, ktéra rozwija
si¢ 1 coraz bardziej rozszerza.

Moim zdaniem jedna z przyczyn jest brak ustawowej regulacji. Pomimo ze me-
diacja w swej istocie jest procesem, ktory nie potrzebuje szczegdlnej regulacji, ustawo-
we jej uregulowanie mogtoby podnies¢ zaufanie do niej, a panstwowym urzg¢dom i s3-
dom, ktore chciatyby z niej skorzystac¢, da¢ mozliwos¢ legitymizacji jej stosowania.

Inng przyczyna jest to, ze mediacja stosowana jest czgsto dopiero wtedy, gdy spor
juz si¢ rozpoczal. W rozumieniu stron sporu propozycja zazegnania sporu za pomocg
mediacji moze spowodowaé wrazenie, ze inicjator przeprowadzenia mediacji jest strong
staba, niepewng swojej pozycji prawnej. Pytanie o przeprowadzenie mediacji musi za-
tem zosta¢ wyjasnione podczas zawierania umowy. Taka mozliwo$¢ mozna zrealizowaé
dzieki klauzuli mediacji w umowach, w ktorej strony umawiajg si¢ na przeprowadzenie
mediacji w przypadkach zaistnienia sporu. W takim przypadku przeprowadzana jest
mediacja, przy czym zastosowanie znajduje postgpowanie, ktore wyrownuje negatywne
oceny odnos$nie do stabosci albo sity danej regulacji prawnej.

Mediacja ma wigkszy potencjat niz jej stosowanie jedynie w przypadkach zaist-
nienia sporéw. Na $wiecie w praktyka stosuje si¢ takze ,,mediacje umowy”. Oznacza to,
ze strony przy pomocy posrednika ustalajg swoje prawdziwe interesy, ktore majg sta¢
si¢ przedmiotem umowy. Takie rozwigzanie zwigksza prawdopodobienstwo wypetnie-
nia obowigzkoéw wynikajacych z umowy i jest mocnym s$rodkiem prewencyjnym dla

zapobiegania sporom w przysztosci.
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