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законопроекти «Про соціальні підприємства» № 10610 від 14.06.2012 р. [28] та 
№ 2710 від 23.04.2015 р. [29];

  СП можуть частково, а в деяких випадках і повністю, взяти на себе надання 
соціальних послуг пільговим категоріям населення. Це зменшить потребу у 
чиновниках соціальної сфери й видатки бюджету;

  діяльність СП орієнтована на конкретну групу(пи) споживачів соціальних то-
варів/робіт/послуг і передбачає залучення їх представників до управління 
СП, що забезпечує прозорість оцінки результатів його діяльності;

  діяльність СП, яка здійснюється за принципом самоокупності, дозволяє пев-
ною мірою компенсувати фінансові прогалини у соціальній сфері;

  здійснення заходів у соціальній сфері шляхом грошово-компенсаційних 
механізмів є нераціональним використанням коштів, адже такі виплати не 
приносять довготермінового ні соціального, ні економічного ефекту як для 
конкретного регіону, так і для держави в цілому. Спрямування коштів на ство-
рення СП забезпечує трудову інтеграцію людей з обмеженими можливостя-
ми, безробітних тощо, що сприяє їх соціалізації, розвитку, навчанню тощо;

  інвестори, які вкладають кошти в СП, отримають можливість простіше відслід-
ковувати їх використання.

Надання соціальних послуг в Україні потребують різні категорії громадян. Їх со-
ціальні потреби зумовлюють необхідність існування соціальних підприємств, ви-
значають їх соціальну місію, а також потенційний ринок збуту. Варто зазначити, що 
споживачами товарів, послуг СП є й інші категорії громадян, оскільки такі підпри-
ємства можуть виготовляти не лише вузько-орієнтовану продукцію чи надавати 
спеціалізовані послуги, як то підприємства з виробництва протезів. СП можуть 
діяти у багатьох сферах (наприклад, агропромислові кооперативи, що сприяють 
зменшенню безробіття в сільській місцевості).

1.4 Значення інновації у соціальному 
підприємництві

Соціальних підприємців часто називають інноваторами, оскільки вони 
намагаються вирішувати «старі» соціальні проблеми «новими» підприємницькими 
підходами. Це пов’язано, насамперед, з тим, що традиційний бізнес зайняв 
найбільш цікаві, з точки зору рентабельності, ніші, і особливістю соціальних 
груп, які опинилися в складних життєвих обставинах. Фактично, потрібно часом 
«поєднати непоєднуване», аби отримати комерційний та соціальний/екологічний 



29
ВІД ІДЕЇ ДО СУСПІЛЬНИХ ЗМІН

ефекти. Наприклад, організація «Ashoka» (www.ashoka.org) займається пошуком 
і підтримкою соціальних підприємців в усьому світі, які пропонують нестандарт-
ні рішення для соціальних проблем. Більшість дослідників пов’язують соціальне 
підприємництво з інноваціями і, навіть саме соціальне підприємництво називають 
інновацією у соціальній сфері, принаймні у країнах, де СП лише починає розвива-
тися. Передумовами інноваційної діяльності у соціальній сфері України є:

Наявність ресурсів, які не цікаві традиційному бізнесу

Представники уразливих груп населення (внутрішньо переміщені особи, 
учасники бойових дій, люди пенсійного віку, багатодітні мами, реабілітовані 
нарко-, алкозалежні, колишні ув’язнені, люди з особливими потребами, ВІЛ-
позитивні люди, національні меншини, реабілітовані бездомні тощо). Як правило, 
працевлаштування таких людей несе певні ризики для компаній, або вимагає 
додаткового інвестування для пристосування робочого місця до особливостей 
таких працівників. Така велика кількість незадіяних ресурсів спонукає або їх 
самих, або тих, кому не байдужі ці люди, створювати проекти для виживання у 
складних умовах.

Іншими ресурсами можуть бути наявні у громаді споруди, які не використовуються, 
ландшафтні об’єкти, водойми тощо.

Збільшення кількості громадських організацій і їх 
«всесвітня мобілізація»

Д. Борнштейн [30, с. 38] у своїй книзі виділяє 6 причин такого явища:

1.	 «Всесвітня мобілізація» відбувається у досі нечуваних масштабах;

2.	 Організації діють по усьому світу і характеризуються більшим різноманіттям 
напрямків діяльності, ніж раніше;

3.	 Все частіше ми бачимо організації, які не є фрагментарними, а розвивають 
системні підходи до вирішення проблем;

4.	 Громадські організації все менше залежать від церкви, держави, і, по суті, 
здійснюють значний вплив на владу (про що свідчить міжнародна коаліція з 
заборони протипіхотних мін та створення міжнародного суду);

5.	 Вони налагоджують партнерські стосунки з підприємствами, навчальними 
закладами і урядами, займаються формуванням нових ринків, відкривають 
гібридні соціальні підприємства, розробляють способи вирішення тих чи 
інших проблем, певною мірою змінюючи принципи функціонування урядів;
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6.	 Через природну конкуренцію, яка починається після «відкривання брами» і 
появи нових гравців, третій сектор відчуває позитивний вплив підприємни-
цтва, посилення конкуренції, посилення кооперації, зростання продуктив-
ності.

Громадські організації в Україні дбають про диверсифікацію джерел доходів і роз-
глядають соціальне підприємництво як можливий напрямок фінансування статут-
ної діяльності. Через зазначені Д. Борнштейном причини вітчизняні організації 
мають можливість спостерігати тисячі успішних прикладів соціального підприєм-
ництва в усьому світі і не відставати від сучасних тенденцій.

Наявність джерел, де можна почерпнути новацію

Тут слід зазначити не лише про наявність джерел, а й про легкість та доступність 
інновацій, які можна використовувати для започаткування соціального підприєм-
ства. Серед джерел можна виокремити такі:

  Іноземні соціальні підприємства, про які пишуть у підручниках, дослідженнях, 
засобах масової інформації, та які мають власні Інтернет-сторінки;

  Міжнародні організації, які працюють в Україні і популяризують соціальне 
підприємництво через проведення тренінгів, стажувань, видання матеріалів і 
грантову підтримку. Наприклад, програма UCAN за підтримки USAID, Британ-
ська Рада в Україні, Міжнародний фонд «Відродження», Німецький Дитячий 
Фонд (ChildFund Deutschland), Програма розвитку ООН, Міжнародна органі-
зація з міграції, ОБСЄ та багато інших;

  Спеціалізовані центри підтримки та розвитку соціального підприємництва, 
які працюють в усьому світі і в Україні зокрема;

  Будь-які громадські чи благодійні організації, які займаються вирішенням тієї 
ж соціальної проблеми, що і ваша організація;

  Наукові конференції, круглі столи, семінари, форуми, стажування та інші події, 
покликані представляти кращий досвід у вирішенні соціальних проблем;

  Спеціалізована література про соціальну сферу та підприємництво;

  Навчальні програми, курси, тренінги, інші освітні заходи, які пропонуються 
у різних навчальних закладах (бізнес-школах, університетах, коледжах тощо) 
для підготовки соціальних підприємців.

Отже, ці передумови у різних комбінаціях дають можливість створити унікальні 
підходи до вирішення конкретних соціальних проблем.
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Щодо типології інновацій, К. Смаглій [31, с. 43] для соціальних підприємств запро-
понувала 7 типів, скомбінувавши 5 типів інновацій за Й. Шумпетером і 2 за Г. Дізом: 

1.	 Створення нових продуктів чи послуг, які на ринку до цього не існували.

2.	 Доставка на ринок уже відомих товарів чи послуг за нижчою ціною.

3.	 Доставка вже відомих продуктів і послуг на нові ринки, представлені 
малозабезпеченими споживачами.

4.	 Використання праці вразливих груп населення для виготовлення вже відомих 
товарів чи послуг.

5.	 Створення дочірніх підприємств бізнес-компаніями для реінвестування їх 
надходжень у соціальні цілі.

6.	 Розробка і втілення нових шляхів залучення споживачів відомих товарів чи 
послуг до активної соціальної роботи.

7.	 Розробка нових моделей генерування прибутку від продажу давно відомих 
товарів чи послуг для забезпечення постійних фінансових надходжень та їх 
спрямування на реалізацію певних соціальних програм.

Запровадження інновації може забезпечити виживання на ринку і досягнення со-
ціальної мети, для чого, власне, створюється соціальне підприємство.
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